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SEGUIMIENTO MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION E INSTITUCIONAL

MAPA DE RIESGOS CRONOGRAMA MRC ACCIONES
Proceso | Naturaleza Causa Riesgo Control Responsable Elaboracion | Publicacion Efectividad de los Controles Acciones Adelantadas Observaciones
Estilo de Direccion. Una vez cumplidas la tolalidad de Esta accion se
Realizar Induccién y jornadas de Profesional de Talento Humano las acciones de mitigacion se encuentra en plazo de
Reinduccién Asesor Gestién Corporativa pronunciara sobre su efectividad. cumplimiento, sin
c
0 embargo se
£} Desconocimiento de Autoridad Centralizada 31/03/2016 | 16/04/2016 [Una vez cumplidas la tolalidad de |Se realizé el primer seguimiento con corte a 30 |"ecomienda dar inicio a
:‘:3 Funciones y Normas. Responsables de Proceso Asesor las acciones de mitigacion se de marzo. las jornadas de
Seguimiento trimestral al Plan de Accién Gestion Corporativa Jefe Control pronunciard sobre su efectividad. reinduccion.
Interno
o) Una ve'z cumphda{slla t(?llal'dad de Se presentaron para la respectiva revision y
% las accmruesI debmltlgac;on ée'd g aprobaciodn, los procedimientos para el manejo
] i pronunciara sobre su efectividad. . ) IR
o Expedicion de nuevas . . . de las tecnologias de informacién, liquidacion
- Revisar, actualizar y crear procedimientos 31/03/2016( 16/04/2016
é c normas. Desactualizacion de los ! v P 103/ /04/. para entrega de areas de cesion tipo C, revision
4 2 procedimientos Responsables del proceso del POT, baja de elementos y manual de
g é establecidos y Asesor Gestion Corporativa presupuesto.
z formalizados
= Una vez cumplidas la tolalidad de |Se programé sesién de trabajo para la segunda
<§r Cambio de administracion | v ,Z Y gl L, : prog d ' defi 'JI P R gl:j
S i i Formular Acciones de Mejora 31/03/2016 | 16/04/2016 |13 accnones’ e mitigacion se semana de mayo para definir las acciones de
8 Nuevos lineamientos pronunciara sobre su efectividad. |mejora correspondientes.
Q administrativos.
« Procesos contractuales Una vez cumplidas la tolalidad de
e d d Responsable de proceso | i de mitigacid Se realizé el primer seguimiento con corte a 30
emorados. Realizar seguimientos trimestrales Asesor Gestion Corporativa 31/03/2016| 16/04/2016 as accw'nes' € mitigacion §eA P &
- Oficina de Control Interno pronunciard sobre su efectividad. [de marzo.
pe] Incumplimiento de metas
2 9 - -
8 Faita de fecursos de lan de accion Formular acciones de mejora resultado del Responsable de proceso e Ve_Z cumpllda's'la t(?l'a“dad e Se programd sesion de trabajo para la segunda
Cambio en la priorizacién de e ! Asesor Gestién Corporativa 31/03/2016 | 16/04/2016 |'2S 2cciones de mitigacion se > )
, =, seguimiento . pronunciard sobre su efectividad. [semana de mayo para definir las acciones de
ejecucion de proyectos Oficina de Control Interno R i
mejora correspondientes.
L Una vez cumplidas la tolalidad de Esta accidn se
S No reporte por parte de los Incumplimiento en la las acciones de mitigacion se encuentra en plazo de
B publicacion de los trdmites |Publicacion en el SUIT. Asesor Gestion Coporativa 31/03/2016| 16/04/2016 n 6 o o P
43 responsables del proceso. L A pronunciara sobre su efectividad. cumplimiento.
[} y servicios de la Entidad
Cambio de administracion. Falta de implementacién Una vez cumplidas la tolalidad de El plazo de
i Formular y aprobar el plan anual de i itigacio Se formuld el Plan de Comunicaciones que estd imi
de una'estr'a,tegla de ‘ V- p p 31/03/2016| 16/04/2016 las acc1or1e% de mitigacion éeA . F I © q e cumpl|mA|fento para
comunicacién comunicaciones pronunciara sobre su efectividad. [sujeto a revisién, aprobacién de la Direccién aprobacion del plan'y
3 General del AMB actualizacién de la
I} Falta de interes de la alta Una vez cumplidas la tolalidad de |Matriz de Comunicaciones, a la fecha, esta matriz de
E direccion. las acciones de mitigacion se sujeto a elaboracién de Plan Operativo del comunicaciones estaba
E Q Actualizar la matriz de comunicaciones 31/03/2016( 16/04/2016|pronunciaré sobre su efectividad. [AMB, puesto que es un proceso transversal previsto para marzo y
w o c abril, por lo que se
o O R . R—
E g ] Profesional Universitario deben adelantar las
5 > é"} Falta de proceso y Comunicaciones Una vez cumplidas la tolalidad de |Dentro del Plan de Comunicaciones quedd acciones para su
<Z( g procedimientos establecidos. las accm}nesi de mitigaciéon ée' formuladt? el r'elquerlml'entc') de un profesional cumplimiento
Rs] pronunciard sobre su efectividad. |en comunicacién organizacional, para crear el inmediato.
o . L procedimiento de comunicacion interna.
=] Crear los procedimientos de comunicacién
I3 . 31/03/2016 | 16/04/2016
3 - — interna y externa
Falta de implementacion de
una estrategia de
comunicacion.
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Proceso | Naturaleza Causa Riesgo Control Responsable Elaboracion | Publicacion Efectividad de los Controles Acciones Adelantadas Observaciones
Renuencia de los funcionarios Falta entrega de obras a ) o Una vez cumplidas la tolalidad de El plazo de
a aceptar las condiciones de los Municipios. Formalizar el pr(_)c‘e(_ilmlento para entrega de 31/03/2016| 16/04/2016 las accm_nes de mitigacion §e_ cumpllmlento estd
zZ < X obras a los Municipios pronunciard sobre su efectividad. previsto para el 30 de
o x las obras ejecutadas. T
SR junio, sin embargo se
; é c Tramite dispendioso para la Subdirector de Planeacién e Una vez cumplidas la tolalidad de recomienda dar inicio
5 ! . A L Lo
é E % entrega. E::; una ficha técnica para la entrega de las|Infraestructura 31/03/2016| 16/04/2016 las acclO!’leS' de mitigaciéon §e' al c_umpllmlenFo_ de_l:?\s
> < & pronunciara sobre su efectividad. acciones de mitigacion
*g g Profesional Universitario
g w Ampliar la parte de los considerandos de la IUna ve'z cumgllda‘s‘la tc?llalldad de
Resolucion, mediante la cual se entregan las 31/03/2016| 16/04/2016 as acciones de mitigacion se
pronunciara sobre su efectividad.
obras
Una vez cumplidas la tolalidad de
las acciones de mitigacion se
pronunciara sobre su efectividad.
Se llevo a cabo de manera directa por parte del
Subdirector, la revision de los tiempos
promedio empleados para la ejecucion de
tramites de desvinculacidn, certificaciones de
disponibilidad de capacidad transportadora,
cambio de empresa, asignacion y retiros de
codigos de identificacion, entre otros; sin
encontrar evidencia de algun tipo de
Poder de decision del Revisar tramites expedido en la vigencia irregularidad hasta la fecha.
funcionario 2015 con el fin de verificar cumplimiento de |Subdirector de Transporte 31/03/2016| 16/04/2016 Es politica de la Subdireccidn, llevar a cabo este
requisitos de Ley y procedimientos internos tipo de trdmites en un tiempo no superior a tres
g dias contados a partir del momento de la
= solicitud, superando por mucho los tiempos de
8 ley establecidos para este tipo de
S £ o . _ procedimientos.
E g Exigir y recibir dladAlvaslpara La verificacidn se concentrd entonces en
= 2 adelantar un jtr_amlte sinel garantizar el estricto orden en la atencidn de las
E 3 lleno de requisitos solicitudes segun la fecha de radicado
Q exceptuando de este comportamiento aquellos
2 tramites que tuvieron alguna observacién o
E alguna falla o falencia al momento de la
solicitud.
Una vez cumplidas la tolalidad de
las acciones de mitigacion se
pronunciaré sobre su efectividad. Se llevé a cabo una modificacion de la base de
datos empleada para el registro y seguimiento
de cada uno de los tramites que adelanta la
Desconocimiento de la Ley subdireccion, incluyendo campos para la
disciplinaria y Penal 31/03/2016( 16/04/2016 edificacidn de la fecha del radicado de la
solicitud y fecha de la finalizacién del tramite
a partir de esta modificacion se podra verificar
de manera facil los tiempos empleados en cada
una de los tramites y generar reportes y analisis
estadisticos sobre la eficiencia de la
subdireccion en este aspecto
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Proceso | Naturaleza Causa Riesgo Control Responsable Elaboracion | Publicacion Efectividad de los Controles Acciones Adelantadas Observaciones
° Desorgﬁr\lzauon del archivo Perdldaydfemora enl !a Una vgz cumpllda‘s‘la tqllahdad de En cada uno de los comités de la Subdireccion
= de gestion entrega de informacion las acciones de mitigacion se . .
P Emitir lineamientos para organizacién del de transporte llevados a cabo, se impartié la
[ itir li i izaci jard ivi . . .
= R ) P E Subdirector de Transporte 31/03/2016| 16/04/2016|ProNUNClara sobre su efectividad. instruccién para ajustar el tratamiento de la
o archivo de gestion ., ]
s documentacion a las normas vigentes en
= S materia de archivo.
o %
w & Una vgz cumpllda‘s‘la tqllahdad de Se solicitd a capacitacion a los funcionarios por
= las acciones de mitigacion se del da del 0 del archi
Q Adelantar jornada de capacitacién en ronunciara sobre su efectividad parte de la encargada del manejo del archivo
& X , Subdirector de Transporte 31/03/2016| 16/04/2016|P * |central, a los funcionarios de la Subdireccién. La
z normas de archivo de gestion L, ,
g capacitacion que fue llevada a cabo el dia 9
= marzo 2016.
Falta de procedimientos bien Una vez cumplidas la tolalidad de .
establecidos para el | X de mitieacis Una vez revisados los procesos aprobados por
R P Revisar y optimizar los procedimientos de la |Subdirector Ambiental as accmnes’ e mitigacion se calidad de la Subdireccion Ambiental del AMB,
otrogamiento de los L ) . 31/03/2016( 16/04/2016pronunciara sobre su efectividad. - ) L
X K subdireccion Equipo de trabajo se consider6 necesaria la eliminacién del
diferentes permisos y o X
K . Procedimiento de Industrias.
Tramites Ambientales.
. - Una vez cumplidas la tolalidad de . . .
- Adelantar jornadas pedagdgicas en temas Subdirector Ambiental I X de mitizaci Se realizaron tres (03) jornadas pedagogicas en
2 Abuso de Poder. Exigir y recibir dadivas para [especificos Eauino de trabaio 31/03/2016| 16/04/2016 as accmruesI ebml |gaC|fon ée'd g temas ambientales las cuales se relacionan en
g‘ adelantar un trémite sin el |Ambientales quip ! pronunciara sobre su efectividad. | 0 ahdo adjunto No. 141 de 2016
5 lleno de requisitos
8 Falta de controles vy a Una vez cumplidas la tolalidad de
seguimientos a los diferentes las acciones de mitigacién se El dia veintiseis (26) de abril de 2016, se realizé
i i iara ivi reunién con algunos funcionarios y contratistas
permisos y tramites Capacitar a los funcionario en temas de Etica|Subdirector Ambiental pronunciara sobre su efectividad. g L. Y
Ambientales. X K 31/03/2016 | 16/04/2016 para tratar temas de ética y valores, cabe
- — y Valores Equipo de trabajo -
Falta de interiorizacion de la resaltar que permanentemente se inculcan
'?_t Etica publica y valores estos temas.
bl personales.
@ Fallos judiciales en contra de Una vez cumplidas la tolalidad de . .
2 Promover la conformacién de comisiones Subdirector Ambiental | i d itigaciod Se han realizado mesas de trabajo con la
g la  Autoridad Ambiental | ) X ; ) 31/03/2016| 16/04/2016| 25 cciones de mitigacion se Corporacién para la Defensa de la Meseta de
3 conjuntas con la autoridad ambiental rural |Equipo de trabajo pronunciard sobre su efectividad.
= Bucaramanga - CDMB
5 Urbana.
% Falta de coordinacién entre Una vez cumplidas la tolalidad de
autoridades ambientales. las acciones de mitigacion se Ala fecha la Subdireccion Ambiental ha
pronunciaré sobre su efectividad. |formulado diez (10) indicadores, de los cuales
No atender seis (06) de ellos son de eficacia, dos (02) de
c adecuadamente las efectividad y dos (02) de eficiencia, actualmente
pl R . Formular y analizar indicadores de efiencia, |Subdirector Ambiental ¥ ( . ) L
B funciones de autoridad o o X K 31/03/2016| 16/04/2016 se encuentra pendiente su analisis y re
o . eficacia y efectividad Equipo de trabajo . .
O ambiental urbana planteamiento, pues se esta finalizando la
metropolitana. formulacién del Plan de accidn de acuerdo a las
indicaciones de la nueva administracién de la
Entidad.
. . . Una vez cumplidas la tolalidad de
Revisar el equipo de trabajo, tanto Subdirector Ambiental | i de mitigacid Se reviso la idoneidad y experiencia del equipo
funcionarios de planta como contratistas, X K 31/03/2016( 16/04/2016 as accw_nes e mitigacion §e_ R K v p X quip
L ' L Equipo de trabajo pronunciara sobre su efectividad. |de trabajo de la Subdireccién Ambiental.
para determinar idoneidad y experiencia
-« < Abuso del Poder Direccionamiento del Continuar aplicando las directrices de Una ve_z cumpllda‘s_la t(_)llalldad de |Sesigue dando currl\pllmlento en todos los
g 2 L. . . . . las acciones de mitigacion se procesos de seleccion, a los parametros
Q= S Proceso de Seleccién Colombia Compra Eficiente y en general las |Profesional Especializado o o X
=2 > S : N - 31/03/2016| 16/04/2016pronunciara sobre su efectividad. |establecidos por laley y reglados por la
0 = £ desde el pliego de disposiciones legales que regulan la Contratacion . ” )l
o =2 o - I agencia nacional de contratacién.
(&) condiciones contratacién publica
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Benificio de Interes particular Una vez cumplidas la tolalidad de
o, . las acciones de mitigacién se Se presta apoyo juridico y técnico en la
Elaboracién del proyecto de pliego de iard i elaboracion de los pliegos de condiciones
condiciones por la oficina gestora, quien Oficinas gestoras 31/03/2016| 16/04/2016|Pronunciara sobre su efectividad. ) )
| o | necesarios para los procesos de seleccién
. . . presta el soporte técnico al proceso adelantados por las diferentes Subdirecciones
< Direccionamiento del X
2 . de la_entidad.
8 Proceso de Seleccion - -
S . Una vez cumplidas la tolalidad de
£ desde el pliego de X o
S condiciones las acciones de mitigacion se
ird i La publicacién de los documentos que hacen
. . L . - pronunciard sobre su efectividad.
Continuar c?n la debida publlc_acmn enel Profesmn?IlEspeuaIlzado 31/03/2016| 16/04/2016 parte integral del proceso de seleccién siguen
Secop y pagina weeb de |a Entidad Contratacidn siendo publicados en el SECOPy también en la
plataforma de Gestidn Transparente de la
Contraloria General de Santander.
- Abuso del Poder Designar supervisores que |Continuar con la asignacion de las Una vez cumplidas la tolalidad de |La designacién de supervisores se viene
g no cuentan con supervisiones de acuerdo a la oficina gestora Profesional Especializado las acciones de mitigacion se haciendo de acuerdo a su disciplina académica
3 Beneficio de Interes conocimientos suficientes  |del proceso, a la formacién academica del Contratacién 31/03/2016 | 16/04/2016 pronunciara sobre su efectividad. |y suidoneidad frente al objeto del contrato
é particular para desempefiar la supervisor y objeto del contrato a que seva a supervisar.
funcion supervisar.
Desconocimiento de la Una vez cumplidas la tolalidad de |Se revisa el correo de notificaciones judiciales,
ivi Revisar permanentemente el correo de i itigacio i i
normatividad que regula el is p nente Profesional Especializado Juridica | 31/03/2016| 16/04/2016 las accm!wes’ de mitigacién §e' una vez llega y se reenvia para los fines
» caso notificaciones judiciales pronunciard sobre su efectividad. |permanentes .
)
Q Falta de seguimiento al Una vez cumplidas la tolalidad de
o Gestionar la adquisicion del software de i itigacio
E proceso estionara acq Profesional Especializado Juridica | 31/03/2016| 16/04/2016|'2S 2cciones de mitigacion se
5 Vigilancia judicial pronunciara sobre su efectividad.
O
>
g 5 . . . . Una vez cumplidas la tolalidad de |Con la presentacién de la cuenta mensual, se
o g Inadecuada defensa de los Exigir a los abogados incluir en el informe de las acciones de mitigacion se anexa informe de supervision y cuadro
2 3 . R actividades las actuaciones presentadas a la |Secretario General 31/03/2016| 16/04/2016 . g o P v :
S £ intereses de la Entidad ) i pronunciard sobre su efectividad.
= o Autoridad Judicial
= o
\8 Falta de herramientas Una vez cumplidas la tolalidad de |La udltima actualizacién del cuadro de procesos
[%] . .
i Alimentar continuamente el cuadro de i itigacio judici iz6
o tecn_olo_glcas para el cont Profesional Especializado Juridica | 31/03/2016| 16/04/2016 las accw_nes’ de mitigacion §e_ judiciales, se realizd en Mayo 5 de 2016.
seguimiento procesos judiciales pronunciard sobre su efectividad.
. ’ Una vez cumplidas la tolalidad de |la ultima actualizacion del Software Gestion
Registrar las actuaciones en el Software | X de mitizacid T X lizab en M 5 de 2016
Gestion Profesional Universitario Juridica | 31/03/2016| 16/04/2016 as aCC|oT1es’ € mitigacion §e' ransparente, se reafizac en Mayo > de .
pronunciard sobre su efectividad.
Transparente
Exceso de normas Desactualizacién del IUna ve'z cumgllda‘s‘la tc?llalldad de E1 29 de mayo de 2015 se codificé el
normograma Revisar v actualizar el brocedimiento 31/03/2016| 16/04/2016 as acciones eb"“t'gac'f"” ?e'd 4 [Normograma (Gic-F0 095.v.1). €1 16/10/2015
visar y actualizar el procedimien , .
v P pronunciara sobre su efectividad. se codificé el Procedimiento GJC-PR-001
Actualizacion de Normograma.
Falta de capacitacion Una vez cumplidas la tolalidad de
< . . - . i itigacio El 17 de septiembre de 2015, se publicd en la
pe] Publicar en la pagina web Profesional Universitario - Gestion [ 31/03/2016| 16/04/2016 las acclo‘nes' de mitigacién se ) 4 .
] (i pronunciard sobre su efectividad. |pagina web el normograma.
8 Juridica
Una vgz cumpllda‘s‘la tqllahdad de Se designd por cada jefe de oficina responsable
. . ’ ” las acciones de mitigacion se . o
Reiterar la formalizacion de la designacion n o de la actualizacién del normograma . Se solicité
de responsable de actualizacion de cada 31/03/2016( 16/04/2016 pronunciara sabre su efectividad. por correo electronico a los responsables la
dependencia actrualizacién del normograma a corte 30 de
abril de 2016.
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Falta de compromiso por Desactualizacion del Una vgz cumpllda‘s‘la tqllahdad de Se designé por cada Jefe de Oficina, el
parte del responsable del normograma las acciones de mitigacion se responsable de la actualizacién del
S 2 Emitir correos recordando la actualizacién ronunciara sobre su efectividad P
g = proceso ) 31/03/2016| 16/04/2016|P * [normograma. Se solicit6 por correo electrénico
=P c del normograma de manera trimestral | bles I actualizacion del
2 g 2 Profesional Universitario - Gestion alos responsables la actualizacion de
o a2 e i
\% E g Juridica normograma a corte 30 de abril de 2016.
=9 Una vez cumplidas la tolalidad de
& > Gestionar adquisicion de sotfware de 31/03/2016| 16/04/2016 las acciones de mitigacion se Se solicitaron cotizacioes. Por la alta direccién,
actualizacién de normas pronunciard sobre su efectividad. [se autorizd el incio del proceso de minima
cuantia para contratar el servicio.
Falta' de c'apamta'cmn aI Una ve'z cumphda{slla tc?llalldad de [\ seha adquirido el Sistema de Gestién
fllmc'l;malrlo que. |ldent|f|ca y las accmruesI debmltlgac;on ée'd g Documental teniendo en cuenta la deficiencia
> clasifica las peticiones, quejas pronunciaré sobre su efectividad. |, nomica de la entidad. En el momento
] y reclamos. Adquirir un sistema de Gestién Documental 31/03/2016( 16/04/2016 funci licativo d ’ ion d
8 § : Falta de respuesta unciona u(;\ ap-ICatIVO e lrt;cepaon e ;
zC g & oportuna a las peticiones, ) correspondencia y control de respuesta de
z é g 7 quejas y reclamos de la Secretario General derechos de Peticion.
[C]
,C:) % Demora en la dsitribucién de [ciudadania Una vez cumplidas la tolalidad de |Se han efectuado socializaciones a las personas
«n O . . e o
o} la correspondencia. Capacitacién y socializacién en tema de las acciones de mitigacion se encargadas del procedimiento de control de
PQRD 31/03/2016 [ 16/04/2016 |pronunciara sobre su efectividad. [PQRS.
Falta de sistema de Gestién
Documental
Desorganizacion de los Una vez cumplidas la tolalidad de |Se envian todas las solicitudes via E-mail, el
fondos acumulados Prestar documentos de forma digital 31/03/2016| 16/04/2016 las accm'nes' dek:nltlgac;on:e-d ; expediente digitalizado
pronunciard sobre su efectividad.
Instalaciénes inadecuadas Una vez cumplidas la tolalidad de
las acciones de mitigacién se Se han realizado las siguientes actividades para
iard i organizar el fondo acumulado de planos:
Organizar el fondo acumulado de los planos 31/03/2016( 16/04/2016 pronunciard sobre su efectividad. *Cuadro parcial de clasificacion
E( * Inventario parcial.
z * Resgistro fotografico.
% c Falta de aplicacion de Una vez cumplidas la tolalidad de
o h<] i6 Pérdida del archivo Secretario General i itigacié
Q i procesos de restauracién de ol . Crear base de datos para consulta de planos X . 31/03/2016( 16/04/2016 las acciones de mitigacién se .
a K archivos. histérico de la entidad Profesional de Apoyo - Archivo pronunciara sobre su efectividad. |Esta en proceso de creacion la base de datos
% para consulta de planos en Formato Excel
= Una vez cumplidas la tolalidad de |Se realiz6 el formato de Inventario Documental
o Realizar el inventario de informacion de las 31/03/2016| 16/04/2016 las acciones de mitigacién se del periodo 1978-2005.
vigencias del 2001 al 2014 pronunciara sobre su efectividad.
Una vez cumplidas la tolalidad de
las acciones de mitigacion se
Terminar la digitacién y digitalizacién de los 31/03/2016| 16/04/2016 pronunciaré sobre su efectividad. |Se ha efectuado: Digitacién de
acuerdos, decretos y resoluciones Resoluciones de las vigencias : 1993 a 2011.
Digitalizacion de Resoluciones de los afios
1996 a 1999 - 2001 a 2004 - 2008 - 2011.
Intereses particulares Una vez cumplidas la tolalidad de
o las acciones de mitigacién se Se confirma el cumplimiento de requisitos
iara ivi exigidos en el manual de funciones con el cruce
Zo - Incumplimiento de pronunciara sobre su efectividad. gidos "
<2 :8 requisitos en la vinculacion [Confirmar cumplimiento de requisitos Profesional Universitario Talento de 1a hoja de vida con el manual. En el presente
= <§( < q . : . P ‘q 31/03/2016( 16/04/2016 afio no se ha realizado nuevas vinculaciones. La
Z 35 £ y/o desvinculacion del exigidos en el manual de Funciones Humano R R
o =z S terna para Director del AMB, fue analizada
= (&) Talento Humano L . -
4] pero tema también fue estudiado por la Oficina
@ Juridica de la Alcaldia
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Proceso | Naturaleza Causa Riesgo Control Responsable Elaboracion | Publicacion Efectividad de los Controles Acciones Adelantadas Observaciones
Abuso del poder Incorporar hoja de Confirmacién de Profesional Uni itario Tal Una vgz cumpllda‘s‘la tqllahdad de Auln no se ha incorporado el formato al
c Incumplimiento de Experiencia Laboral al Sistema de Gestion de HLOme:r:Zna niversitario Talento 31/03/2016| 16/04/2016 las accm_nes’ dek:mtlgac;on:e_d 4 sistema, en el presente mes se envié
2 - . . |la Calidad pronunciara sobre su electividad. propuesta a calidad.
3 requisitos en la vinculacion
2 y/o desvinculacion del Una vez cumplidas la tolalidad de
8 Talento Humano Incorpl)orar la Listla de Chequeo al Sistema de [Profesional Universitario Talento 31/03/2016| 16/04/2016 las acciones de mitigacion se » L .
Gestion de la Calidad Humano pronunciard sobre su efectividad. [se envié un formato para revisién por calidad,
para incorporacion al sistema.
Falta de compromiso de la Una vez cumplidas la tolalidad de |Existe el plan de incentivos aprobado para la
° alta direccion. formu‘lar y aprobar el Plan de bienestar e 31/03/2016| 16/04/2016 las acciones de mitigacion se vigencia 2016
z incentivos pronunciara sobre su efectividad.
=
2 Una vez cumplidas la tolalidad de |No se ha elaborado. La elaboracion del
o Incumplimiento en el las acciones de mitigacion se cronograma y
é desarrollo de los pronunciard sobre su efectividad. ejecucion plan de
= programas de bienestar e bienestar e incentivos,
“'E_’ C incentivos Ezzisz?;nydeezjle;;t:r el cronograma de ' o 31/03/2016| 16/04/2016 .;;tzba previsto para el
a 2 Profesional Universitario Talento e marzo', por lo
© g Humano que se requiere su
inmediato
cumplimiento.
Presentacion inoportuna de Una vez cumplidas la tolalidad de
las novedades. las acciones de mitigacion se Se elabora la prenomina teniendo en cuenta
Erro[res enla qul{idacién fie Elaborar prenomina manual pronunciaré sobre su efectividad. noved?des. Una v'ez ?e incorpora la informacion
la némina, seguridad social Verificacién conjunta con la SAF 31/03/2016| 16/04/2016 en <'eI.5|stema, se |IQHlda y procesa se hacen
y/o parafiscales revisiones y correcciones del caso y
posteriormente se hace revisién conjunta con
SAF
Desconocimiento de las Una vez cumplidas la tolalidad de |El dia 22 de abril de 2016, se capacité a los Jefes
5 C Disposiciones presupuestales Elar:aacr:?r :JTfES dE oficinas EEStOtfaIS sobre zrofesionatl Especializado 31/03/2016| 16/04/2016 las acciohesl de mitigacién se de Oficinas Gestora$ en el manejo del
e 9 Afectar rubros que no J0 de los rubros presupuestales resupuesto pronunciard sobre su efectividad. |presupesto general.
5 S corresponden con el - — - - — - — -
3 E Abuso del poder objeto del gasto Garantizar que los formatos de Solicitud de ) . Una vez cumplidas la tolalidad de |Todas las solicitud de disponiblidad y registro
£ o Falta de Socializacién de la disponibilidad y registro presupuestal Profesional Especializado 31/03/2016 | 16/04/2016 las acciones de mitigacion se presupuestal se encuentran, debidamente
o Destinacion de cada rubro cuenten con las autorizaciones y vistos Presupuesto pronunciard sobre su efectividad. |firmadas por la Oficina Gestora y con el visto
g presupuestal buenos bueno del Director.
‘:_)J Falta de entrega de ) Profesional Especializado Una vez cumplidas la tolalidad de El cumpliento de las
5( informacion por las oficinas Emitir un cronograma para la elaboracién Presupuesto 31/03/2016| 16/04/2016 las accw_nes de mitigacion §e_ acciones esta previsto
% gestoras. del presupuesto pronunciara sobre su efectividad. para los meses de
> septiembre y
g Demora en la asignacion de Una vez cumplidas la tolalidad de noviembre.
E recursos para la ejecucion de las acciones de mitigacion se
E :§ Io‘s prc?Yectos por parte de la Falta de planeacion pronunciard sobre su efectividad.
g &tg Direccion. presupuestal Subdirector Administrativo y
2 T T P T——— Mefas de trabajo con la Direccién y F|nanC}ero o 31/03/2016 | 16/04/2016
= L © Subirectores Profesional Especializado
'c:) del tramite de aprobacion del Presupuesto
Q presupuesto por parte de la
© Junta del AMB
Demora en la ejecucion de la Dar a conocer la ejecucion presupuestal a la Una vez cumplidas la tolalidad de
etapa precontractual. Direccion y Subdirectores bimensualmente las acciones de mitigacion se
g - pap o 5 Y S}deirfector Administrativo y 31/03/2016| 16/04/2016 pronunciard sobre Sgu efectividad. |Se remitié via correo electrdnico la ejecuciones
=) :g Baja ejecucion Financiero presupuestales.

Pagina 6de9



MAPA DE RIESGOS CRONOGRAMA MRC ACCIONES
Proceso | Naturaleza Causa Riesgo Control Responsable Elaboracion | Publicacion Efectividad de los Controles Acciones Adelantadas Observaciones
2 é Falta establecer cronogramas presupuestal Profesional Especializado Una vez cumplidas la tolalidad de |Se remitié via correo electronico la ejecuciones
Presupuesto .
« para la ejecucion de los p 31/03/2016| 16/04/2016 las accm_nes’ de mitigacion §e_ presupuestales
proyectos. pronunciard sobre su efectividad.
Digitacion errada de la Efectuar conciliaciones trimestrales de Una vez cumplidas la tolalidad de
i i6 i itigacio Se realiza acta trimestral cruces de
informacién. presupuesto, almacen, contabilidad y 31/03/2016| 16/04/2016 las acciones de mitigacidn se . .
tesoreria pronunciard sobre su efectividad. |Presupuesto, Contabilidad y Tesoreria
<>;: Incumplimiento del principio Una vez cumplidas la tolalidad de
= ion. I . i itigacid Se realizan mensualmente, hasta el momento
E o de causacién Efectuar conciliaciones bancarias mensuales 31/03/2016| 16/04/2016 las accmhesl de mitigacién ?e' h lizado 100
5 2 . . . Subdirector Adminstrativo y pronunciard sobre su efectividad. |se han realizado R
23 s Emitir estados Financieros Financiero
s 2 7 No registrar los hechos que no reflejan la realidad ) R Una vez cumplidas la tolalidad de El cumplimiento de las
2B 4] ) X i Profesional Universitario R o i , X
=4 % o contables de la entidad Revisar y ajustar el manual de (Contador) 31/03/2016| 16/04/2016 las acciones de mitigacion se Esta en revisin acciones esta previsto
E O procedimientos contables pronunciard sobre su efectividad. para los meses de
I agosto y noviembre.
I} No realizar la consolidacién Una vez cumplidas la tolalidad de
de la informacién con S las acciones de mitigacion se
. Adelantar capacitacién en temas contables y " o . .
presupuesto, tesoreria 'y tributarios 31/03/2016| 16/04/2016|pronunciara sobre su efectividad. |No se han realizado durante el cuatrimestre
almacen.
Interes Particular Una vez cumplidas la tolalidad de |Se esta verificando y ajustando para pasarlo a
Revisar y ajustar el procedimiento Manual 31/03/2016| 16/04/2016 las acciones de mitigacion se revision
de Tesoreria pronunciara sobre su efectividad.
<
i 5 Falta de Procedimientos Revisar permanentemente la confirmacion Una vez cumplidas la tolalidad de |Se realiza diariamente la revisién del correo
=} ‘C . . .. . . . P .
<z( s Claros y detallados para Transferencias indebidas. |del banco sobre las transacciones 31/03/2016| 16/04/2016 las accm'nes' de mitigacion ée- institucional para verlflc'ar‘ que las transaciones
=3 E hacer pagos efectuadas pronunciara sobre su efectividad. |se hayan realizado con éxito.
[y o
>
<>( < Inexistencia de controles Una vez cumplidas la tolalidad de |Se esta revisando para pasarlo junto con el
E & Incorporar al sistema de Calidad Lista de 31/03/2016| 16/04/2016 las acciones de mitigacion se manual de Tesoreria.
« g Chequeo de requisitos para pago Profesional Universitario Tesoreria pronunciaré sobre su efectividad.
wn N
= w
=
s Falta de recaudo Una vez cumplidas la tolalidad de |Mensualmente se realizan visitas a los
9( Visitar mensualmente a los municipios para 31/03/2016| 16/04/2016 las acciones de mitigacion se Municipios que integran el Area Metropolitana
% recaudo de la sobretasa ambiental pronunciard sobre su efectividad. |de Bucaramanga, y se levanta un acta.
= 5 Imposibilidad de girar
(%] —
] § Incumplimiento en la recursos para pago de Una vez cumplidas la tolalidad de |Se envian oficios a los Secretarios de Hacienda y
© ejecucion del PAC compromisos Realizar requerimientos mensuales a los las acciones de mitigacién se Tesoreros de los municipios mensualmente,
municipios para el giro de recursos de 31/03/2016( 16/04/2016|pronunciaré sobre su efectividad. [recordandoles el giro o transferencia de los
funcionamiento recursos de funcionamiento
o g s Falta de seguridad. Adauiri archivadores con mavores Subdirector Administrativo y IUna ve'z cum(;)llda‘s‘la tc?llalldad de Dur;lntzla V|genC|aI 2;)16 n(;se har;adéqublrldo En plallzo ‘de
= So -} Hurto de expedientes q rir arc V! ) Financiero Profesionales 31/03/2016| 16/04/2016 as acc1or1e% e mitigacion éeA archiva Aores para la dependencia de Cobro cumplimiento.
g R e especificaciones de volumen y seguridad Universitarios Cobro Persuasivo pronunciard sobre su efectividad. |Persuasivo.
w
a
Falta de herramientas y Una vez cumplidas la tolalidad de |Durante la vigencia 2016 no ha sido necesaria la
> sistemas de informacion para las acciones de mitigacion se publicacién de deudores en prensa, en atencion
<2t su ubicacién. Publicar por prensa el listado de Deudores 31/03/2016| 16/04/2016 pronunciard sobre su efectividad. |a que las notificaciones se han rfeallzado sin
= g contratiempos en la ubicacicacién de estos.
E g g c Subdirector Administrati
>E5 - N idantificaridn v ubdirector Administrativo y
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MAPA DE RIESGOS CRONOGRAMA MRC ACCIONES
Proceso | Naturaleza Causa Riesgo Control Responsable Elaboracion | Publicacion Efectividad de los Controles Acciones Adelantadas Observaciones
s - Z -, Y Financiero Profesionales Una vez cumplidas la tolalidad de |Durante el Proceso de revision, tramite y
2xeo 43 ubicacion de los deudores . - . . e, e . .
2 Zo o Universitarios Cobro Persuasivo las acciones de mitigacion se notificacion de los expedientes, en lo corrido
> Tc . . N . ) ) L
3 § Solicitar confirmacién a las empresas de 31/03/2016)] 16/04/2016 pronunciara sobre su efectividad. |del afio no h? sido necesaria la confirmacion de
E transporte de los datos de los infractores datos de los Infractolres por parte de las i
G} empresas, en atencion a la efectiva notificacion
de los procesos.
Falta de equipos y de Una vez cumplidas la tolalidad de |Se envi6 oficio al entonces Director del AMB, de
personal idoneo. Elaborar y presentar ante la Direcidn el perfil las acciones de mitigacién se fecha 15 de marzo de 2016, sefialando los
de experiencia y conocimientos del personal 31/03/2016| 16/04/2016|pronunciara sobre su efectividad. |perfiles del personal a requerir
requerido para la oficina de cobro coactivo
=3 Falta de soft, u lidas la tolalidad d
w alta de sortware Solicitar ante el Subdirector Administrativo y navez cumplidas fa tolalicad de e .
o X i X las acciones de mitigacion se Se envi6 oficio al entonces Director del AMB, de
<Z: Financiero un software para manejo de 31/03/2016( 16/04/2016 . o
pronunciard sobre su efectividad. [fecha 15 de marzo de 2016, sefialando la
= cartera . .
ale) necesidad de un software para la dependencia
>
<>( = Alto volumen de expedientes Solicitar ante el Subdirector Administrativo y ) o ) Una vez cumplidas la tollalldad de
= 5 Fal - ) . ) Subdirector Administrativo y las acciones de mitigacion se
3 N alta de eficacia en el Financiero equipos de computo con . . . n o . .
& O a2 . I ) . Financiero Profesional 31/03/2016| 16/04/2016|pronunciaré sobre su efectividad. |Los equipos de cdmputo forman parte de los
5o 8 proceso de cobro coactivo. |especificaciones tecnicas para el manejo de . - . .. o
22 X o, Universitario Cobro Coactivo requerimientos exigidos por los encargados de
Z 5 informacién . -
S O la implementacion del Software.
9( © Falta de celeridad en los Una vez cumplidas la tolalidad de
2 conceptos  tecnicos  para Emitir circular por el Subdirector las acciones de mitigacion se o
5 determinar el tipo de bien, Administrativo y Financiero con destino a la pronunciaré sobre su efectividad. Se en-wo oficio de fgcha 3de maTny de 2016
o] identificacién del propietario Subdireccién de Planeacién e Infraestructura syscrltf) por el Subd|rec~tor Admlmstrat.w(.: y
y/o deudor y especificaciones estableciendo tiempos para la emision de 31/03/2016( 16/04/2016 Financiero del AMB, sefialando fecha limite para
del bien. los conceptos tecnicos, relacionados con el entrega de conceptos técnicos. Es de anotar,
tipo de bien, identificacién del propietario que se solicitara prérroga para la mejora
y/o deudor y especificaciones del bien relacionada con la depuracién de la cartera, a
corte 30 de diciembre de 2016.
Falta de Controles sobre los Una vez cumplidas la tolalidad de En plazo de
i i Adquirir de Polizas manejo y Bienes de la Subdirector Administrativo i itigacio imi
< bienes de la Entidad q joy ! € y 31/03/2016| 16/04/2016 las aCCIO}r‘IESI de mitigacion ?e' cumplimiento.
E Entidad Financiero pronunciara sobre su efectividad.
o]
=
<Z( Abuso de Poder Implementar una Planilla de Control Una vez cumplidas la tolalidad de |Se realiz6 planilla de control de Vehiculos para
o deVehiculos con firma de Funcionario i itigacio ionei i6 i
= ' Auxiliar Administrativo Almacen 31/03/2016| 16/04/2016 las acc1or1e% de mitigacién éeA su éprobauon e inclusion en el Sistema de
<>,: - - Responsable y superior pronunciara sobre su efectividad. |Calidad
E s 38 Jerarquico
.Z:f <§( g Desvio de Recursos Fisicos Una vez cumplidas la tolalidad de El plazo de
g = g las acciones de mitigacion se cumplimiento estaba
s pronunciard sobre su efectividad. previsto para el mes de
2 Emitir una circular de Direccién para la abril, por lo que se
Z aplicacion de la Director 31/03/2016( 16/04/2016 debe proyectar
s Planilla de Control inmediatamente
I} circular para fima del
Director.
Falta de asignacion de Una vez cumplidas la tolalidad de En plazo de
> ili . Revisar y actualizar semestralmente los i itigacid imi X
o responsabilidad y mal uso f V tualiz 31/03/2016| 16/04/2016 las acc1or1esl de mitigacion fe' cumplimiento
> inventarios individuales pronunciara sobre su efectividad.
g
o o " "
[ gz . Una vez cumplidas la tolalidad de
Z5 9 =] Pérdida y deterioro de i i imi i itigacié Se realizarén los cambios sugeridos para la
S o2 2 ‘ y ( Re)/lsaryAactuallzar el procedimiento para Auxiliar Administrativo Almacen 31/03/2016| 16/04/2016 las accno‘nes' de mitigacion éeA realizar ¢ g ”P
2 % § 8 bienes de la entidad baja de bienes pronunciara sobre su efectividad. |verificaciény su posterior aprobacién e
j T < inclucion al Sistema de Calidad.
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Proceso | Naturaleza Causa Riesgo Control Responsable Elaboracion | Publicacion Efectividad de los Controles Acciones Adelantadas Observaciones
k] Una vez cumplidas la tolalidad de En plazo de
E . . i h
n Revisar e identificar los bienes de manera i itigacié imi
2 31/03/2016| 16/04/2016 las accm_nes’ de mitigacion §e_ cumplimiento.
semestral pronunciard sobre su efectividad.
< Falta de recursos. Una vez cumplidas la tolalidad de |Adquicision de Hardware y Software: Se esta
2 - . - las acciones de mitigacion se haciendo inventario de los requerimientos
= Adquirir equipos de computo, perifericos y s o . o
5 v software 31/03/2016| 16/04/2016pronunciara sobre su efectividad. |Tecnoldgicos y de Software para solicitar
Z <§E 5 Subirector Administrativo y cotizaciones y presentar presupuesto.
g & § Baja capacidad tecnoldgica Financiero
<2 o Falta de priorizacion de la Profesional Universitario Sistemas Una vez cumplidas la tolalidad de |Software Contable: Se realizé contrato de
z . . e o o
g necesidad. Actualizar el software financiero 31/03/2016| 16/04/2016 las acc1or1e% de mitigacion fe- mantenimiento para el afio 2016.
a pronunciara sobre su efectividad.
[C]
Una vez cumplidas la tolalidad de |En la realizacién de las Auditorias Internas de
Inexistencia de un . . - las acciones de mitigacion se Gestion y Calidad, se cumple estrictamente
o Aplicar estrictamente el procedimiento n o X o
procedimiento documentado R 31/03/2016| 16/04/2016pronunciara sobre su efectividad. |con el debido procedimiento aprobado en el
L documentado de auditorias internas.
para auditorias internas sistema Meci-Calidad.
- - - — - p
5 Falta de elaboracion y de|Devio de visitas en el lefe Control Interno :Jna ve{z cumglldaisila tc?llahdad de |El pfroirama;efAEdltor?s se Elaborc: y aprobd
< Es aprobacién del programalejercicio de la auditoria Elaborar y aprobar anualmente el programa . . as accmnes’ e mitigacion se en fecha ,22 e febrero de 2016y se le
= £ o ) o Equipo auditor 31/03/2016( 16/04/2016|pronunciaré sobre su efectividad. [comunicé en la misma fecha a todos los
o) 5] anual de auditorias por la alta|interna. anual de auditorias. X o
] © di L procesos, tambien se publicé en las carteleras
ireccion.
= de la Entidad
; Una vez cumplidas la tolalidad de |Se han elaborado y Comunicado el Plan de
] Falta de elaboracién del plan Elaborar y comunicar al responsable de i itigacio itori i6
= e el p! y ] p 31/03/2016| 16/04/2016 las aCC|oT1es’ de mitigacion ée' Auditoria de Transporte y de Gestidon
= de auditorias. proceso, el plan de auditoria. pronunciard sobre su efectividad. |Contractual.
<
% o Una vez cumplidas la tolalidad de |Se organizan los expedientes de Auditoria
S La no organizacién de los . . o R L, X .
s documentos  acorde a ley Organizar los expedientes de auditoria las acciones de mitigacion se interna acorde con las etapas del procedimiento
= de archivos y etapas del acorde a las etapas del prodecimiento 31/03/2016( 16/04/2016(pronunciard sobre su efectividad. |de Auditorias y se guarda en archivo
= o auditorias internas y ley general de archivos
o procedimiento.
o
'CE) c Pérdida de documentos Una vez cumplidas la tolalidad de En plazo de
O h<] que hacen parte de los Asistir a una jornada de capacitacién sobre [Jefe Control Interno las acciones de mitigacion se cumplimiento.
2 . oo o, ; . 31/03/2016( 16/04/2016 . o
K expedientes de auditorias |organizacién documental Equipo de trabajo pronunciard sobre su efectividad.
Falta de archivadores internas - - = — "
seguros Una vez cumplidas la tolalidad de |El afio pasado se realizd una transferencia de
’ Transferir al archivo central los documentos las acciones de mitigacion se los documentos al archivo central, hasta 2013,
que ya cumplieron su tiempo de retencién 31/03/2016( 16/04/2016|pronunciara sobre su efectividad. |a finales de este afio se realizara la del afio
en el archivo de gestién 2014.

FECHA: MAYO 16 DE 2016
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