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.. m _DIREc:roR DEL AREA METRQE’OLITANA DE BUCARAMAN_G,A‘.‘”

En uso de sus facu!tades Iegales yen eSpemaI las: ue conﬂeren Ia Ley 105 de 1993 la Ley 336 de :
1996, Ia Ley-310 de 1996 y la Ley 1625 de 2013; el Decreto- 1079 de 2015y los Acuerdos o
Metrcpolltanos 008 de 2003 003 de 2014 011 y 030 de 2017 006 de 2018 y eI 006 de 2023 ‘

.CQ.N"SI-DEfR;A\N_DO:’ : [ T

" publicos son inherentes a la fmahdad del Estado y éste debe garantizar su prestacion eficiente
_ a todos los- habltantey de ahf que ante la trascendental umportanua econdmica'y sotial del -
transporte se refleje su tratamlento come servitio pablico por parte- del cor{st[tuyenxe a mas
de que a nivel lndlwdual es un lnstrumento de efecﬂwdad de los derechos fundamentales,
todo lo cual Justuflca la mtervencson del Estado en la’ actlwdad transportadora, cor miras a

" racionalizar la e;o;nomra y Iegrar el mejoramlento de la calldad de vida de los habltantesa Ia
dlstnbucmn equstatlva de oportumdades y los beneflcnos del desarrollo

vl s

- Que- el AREA METRGPOL!TANA DE BUCARAMANGA por d|sposrC|on de Ios Acuerdos o

Metropohtanos numeros 009 de 2001 y 008 de 2003, es fa Autowdad de Transporte
Metropolitano para el servicio' publico de transporte terrestre automgtor colectivo, 'individual - -
. “de - pasajéros y mixto, asi como Autoridad de Transporte Masivo- Metropolitano en--
concordancia con las’ Leyes 105 de 1993, 336 de 1996 Yy eI Decreto 1079 de 2015 y en. especnal
fpor Io preceptuado en Ia Ley 1625 de 2013 L . . S

Que med:ante Resolucson No 002033 dé 3 de agosto de 2004 el MII‘NStEl"lO de Transporte le
. aprobo -al- AREA METR‘OPOLITANA DE' BUCARAMANGA como(autorldad de’ transporte la
- admmtstrauon del Ststema de servnmo pubhco maswo de” pasajeros en el area de, su
‘— jurisdiccion. R ‘( Lo
4. Que ef Ilteral ”b)” del artlcuio 6 de Ia Leya 1625 de. 2013 se establecé como competencua de Ias
| éreas. metropohtanas el ”RGCIOHCI[LZOF la. prestacion’ "de Ios serwcms publicos a cargo. de los A
mumc:plos que-la fntegran ", y como funcidna la Juz del Iiteral “p)’ del artlculo 7 lbldem la ..
de’ ”Plumﬁcar la prestaefon del servicic de transporte piiblico urbano de pasajeros en lo que .
-sea - de sir competenc:a, para la integracion ﬁslca, ‘operacional 'y- tanfana de los dlStlntOS '

“modos: de ‘transporte, en coordmacvon con los dlferentes Sistemas de Transporte Masivo, los ' »

SITV lgs Sistemas Estrateg.'cos de Transporte Io que e atnbuye como- parte dex sus _'

S asuntes, que Ia prestacion del -servicio publlco deé transporte satlsfaga la demanda

insatisfecha, garant:ce la adecuada cobertura y el aceeso al serwcno pr|V|Ieg|ando el mteres
general : : : B : L

P

Que en el Decreto. No 1079 de 2015, se establece Io correspond1ente al S;stema de Recaudo
_ Centralizado (SRC), defmlendolo conforme al articulo. 2.2.1.2.3.2. como “... el conjunto de )
servw/os software hardware, y demas mecamsmos de’ contrdl centralfzados e mtegrados a

oo i \
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10.

11.

12.

“

dicho sistema, que permite efectuar la operacion de recaudo centralizado a través del pago
electrénico y en efectivo validado por medios electrénicos, y los sistemas que compensan a los
operadores, que seran administrados a través de un patrimonic auténomo o cualqurer otro
esquema de administracion de recursos autorizado y administrado por una entidad wg:lada
por la Superintendencia Financiera de Colombia, constituido como agente recaudador.”; 51’
como lo relacién con su |mplementac10n al determina a la luz del-articulo 2.2.1.2.3. que
serd adoptada por la entidad territorial competente o en quien este delegue, en cada proyecto
de acuerdo con fos resultados de los estudios ambientales, técnicos, legales y financieros. '
Que a través del Decreto 1567 de 2020, se adiciona la Seccion 3 al Capitulo 2 del Titulo 1 de la
Parte 2 del Libro 2 del Decreto No. 1079 de 2015; en el cual se estahlece lo relativo a la
reglémentacién del Sistema de Recaudo Centralizado (SRC). . .

Que conla Ley 2294 de 2023 se expidié el Plan de Desarrollo 2022-2026 “Colombia Potencia
Mundial de la vida”, prescribiendo’ en el articulo 174 que modifica el articulo 33 de la Ley:
1753 de 2015, que “Las entidodes territoriales o administrativas podrdn establecer recursos

-complementanos a los ingresos por recaudo de o tarifa al usuario, los cuales serdén

canalizados a través de los fondos de estabilizacion y subvencién tarifaria. Estos.fondas se
‘adoptardn inediante acto administrativo, el cual deberd sefialar las fuentes de los recursos
gue lo fmancmran con criterios de sostenibilidad fiscal -de Ia entidad territorial y/o
administrativa. (...).". Asi mismo, en el articulo 175 de la c1tada ley, refiere que se entenderd
como un servicio conexo 0 parte de del servicio de transporte publico de pasajeros “.. la

operacidn e implementacién del sistema de gestion y control de flota, la operacién del sistema

de recaudo el servicio del operador tecnolégico, v el servicio del Asistente Tecnoldg‘ico.”.

Que rped|ante Acuerdo Metropolitano No. 011 de 2017 se establece como instrumento de
planificacién en materia de transporte metropolitano, la integracion fisica, operacional y

i tarffana del Transporte Publico Colectivo y el Sistema Integrado de Transporte Masivo del .

drea metropohtana de Bucaramanga.

' Que la Junta Metropolitana mednante Acuerdo Metrepolitano No. 030 de 2017 ordeno la

mtegracson del Transporte Publico Colectivo ~ TPC con el Sistema de Transporte Masivo ~
SITM, a través de un ,esquema de complementacién; fijaridose la competencia en el AREA

METROPOLITANA DE BUCARAM_ANGA como Autoridad de Transporte; igualmente se
establece que el esquema de rutas complementarias del Sistema Integrado- de Transporte
Masivo —SITM debera contemplar entre otros aspectos, la-articulacion de la informacion, la
planificacion, la operacion y la artlculacmn tarifaria y de medios de pago.o validacion de las

g ‘modalldades

Que el Acuerto Metropolitano No. 030 de 2017 ha sido modificado mediante los Acuerdos
Metropolitanos nimeros 006 de 2018 y 006 de 2019 respectivamente, en lo relacionado con
las fechas establecidas en los cronogramas de implementacion.

Que a través de la Resolucién No. 000284 de 2023, el AREA METROPOLITANA DE
BUCARAMANGA adopta el Sistema Integrado «de Transporte Piblico Metropolitano -~ SITME,
como accion para‘la integracion, vinculacién, articulaciéon y operacion integrada de las
modalidades de transporte masivo, colectivo, mixto, pasajeros por carretera, y otras
modalidadées o medios de transporte, mcluyendo la pOSIbIlIdad de articulacién con medios no
motorizados de movilizacién.

Que a través de la Cn’cular No. 20164000351331 del 31 de agos’co de 2016 del Ministerio de
Transporte, se establece la necesidad de la integracion y articulacion de servicios y
modalidades de transporte, para garantizar la cobertura y el adecuado acceso al servicio por
parte de los usuanos cuando se trate de mtegracron de serviciosy modahdades de transporte;
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13. Que mediante Circular conjunta No. 20161010404321 de 14 de septiembre de 2016 suscrita

14.

15.

igualmente contempla que la integracion de servicios de transporte al interior de &reas
‘metropolitanas, puede adelantarse de oficio o a peticion de parte por la autoridad local de
transporte, mediante la celebracion de convenios comerciales o de colaboracién empresarial.

Asi mismo precisa que, en todos los casos de integracion de servicios de’ transporte, Ios\

sistemas de recaudo y control de flota implementados por estos UGltimos, serdn las
herramientas tecnoldgicas utilizadas para materializar la integracion en estos aspgctos.

“por 'los Ministros de Hacienda y Crédito Pdblico, el de Transporte, ‘el Director del
Departamento Nacional de Planeacuon el ‘Superintendente ‘de Puertos y Transporte y la
Procuradora General de la Nacién, se recomienda a las autorldades de transporte locales se
lleven a cabo acciones ‘que permitan la’ contlnwdad y. sostenibilidad de los sistemas’
integrados de transporte masivo; seflalandose que las acciones que conduzcan a la

estabilizacién de los sistemas 'de transporte publico deben estar dirigidas a la satisfaccién del .

'100% de la demanda, para lo cual se puede recurrir a la complementacuon integracion y'

articulacian de fas dlferentes modalidades y servicios.autorizados, contandose para ello, con’-
h’erramnentas legales como los convenios de colaboracuon conforme a las eva|uaC|ones

técnicas, legales y flnanueras que se adelanten.

Que el Ministerio de Transporte mediante Resolucion No. 20213040060975 de 16 de

diciembre de 2021, reglamentd las especificaciones de las condiciones técnicas, operativas,

de seguridad y de interoperabilidad de los sistemas de recaudo centralizado de los sistemas

' de transporte publlco que sean cofmanc:ados CON recursos de la Nacién.

16.
- regional) se busco optimizar el transporte de pasajeros, implementando sistemas de

17.

Que m‘edlante Comunicacién No. 20238000415311 de 31 de mayo de 2023 eI
‘Superintendente Delegado de Transito vy Transporte Terrestre requiere -al AREA
METROPOLITANA DE BUCARAMANGA, la formulacion de un Plan de Accion que detalle e
incluya las estrategias, herramientas, etapas y recursos para garantlzar la continuidad del -
servicio publico de transporte masivo; asi como, el plan de choque para atender de forma
inmediata la afectacion sobre el servicio publlco por la crisis operamonal ‘del sistema.de
transporte publlco .

. N j :
Que med,’iante CONPES 3991 de 14 de abril de 2020 (Politica nacional de movilidad urbana y -

transporte publico como principal estrategia para incentivar el uso eficiente del vehiculo
partlcular y, de esta manera, disminuir los niveles de congestion. Estos sistemas de transporte
incorporaron en su implementacién, esquemas emprésarialés ajustados a la normatividad
laboral, la infraestructura de transporte para reducir tiempos y costos de operacién, sistemas.
inteligentes de transporte (SIT) para la gestion, control de flota e informacion a los usuarios_
(SGCF), ysistemas de recaudo centrali-zado {SRC). '

Que el AREA METROPOLITANA DE BUCARAIVIANGA expidio la Resolucién No. 00289 de 2023,

por la cual “ SE ADOPTA EL SISTEMA DE RECAUDO CENTRALIZADO (SRC) EL SISTEMA DE
GESTION Y CONTROL DE FLOTA (SGCF) Y EL SISTEMA DE [NFORMACIQN AL USUARIC (SiU)
COMO HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS DEL SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE PUBLICO
METROPOLITANO -SITME- Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”, a fin de.consolidar €l Sistema”
Integrado de Transporte Plblico ‘Metropolitano — SITME 'y contar con una herramienta
tecnolégica que permita controlar y medir Ja calidad, interoperatividad, operacion, cobertura

v continuidad del servicio publico de transporte, en base a informacion detallada y actual
- desde el alojamiento de datos'y aplicaciones en cada modo de transporte, con la que se

garantice la’ eficiencia de la migracién de’ mformamon segdn lo establece la Resolucién No.
202113040060975 del 16 de diciembre de 2021 expedida por el Ministerio de Transporte; a
‘efectos que con su puesta en marcha pueda tenerse control de la seguridad de las
transacclones y garantizar las condiciones técnicas y. operativas, de interoperabilidad e~

»
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18.

19.

20.

21.

independencia de proveedores y operadores de te'cnologia, que conlleven a definir correctas

- politicas pablicas de movilidad y operacién en su rol de autoridad, facilitando la adaptabilidad

del sistema y la vinculacién de nuevos servicios y actores .

Que a fin de adoptar un Sistema de Recaudo Centralizado (SRC), el Sistema de Gestion y

"Control de Flota (SGCF) y el Sistema de Informacién al Usuario {SIVU) inicialmente para las

modalidades de transporte masivo y colectivo de pasajeros, tal y como lo establecid ' la
Resolucién No. 00289 de 2023; es necesario que se realice una estructuracion técnica,.legal y
financiera del Sistema Integrado de Transporte Piblico Metropolitano — SITME coma “
alternativa de prestacion del servicio de transporte piblico a través de la integracién,
vinculacién y articulacion de los servicios en las modalidades de transporte Masivo, Colectivo,
Mixto, Pasajeros por Carretera y otras modalidades o medios de transporte”, que ademds
considere el componente ambiental, tal y como lo describe el articulo 1° de la Resolucidn No.
000284 del 15 de junio de 2023 /
Que el articulo 1° de la Resolucidn No. 000289 del 21 de junio de 2023 expedida por el AREA
METROPOLITANA DE BUCARAMANGA, dispuso un término de un (1) afio para la
implementacidn de las herramientas tecnolégicas SRC, SGCF y SIU; al referir:

“ARTICULO 1. ADOPTAR el Sistema de Recaudo Centralizado (SRC), el Sistema de Gestidn.y
Control de Flota (SGCF) y el Sistema de Informacién al Usuario (SIU) como herramientas
tecnoldgicas que garantizan la operacion y la interoperabilidad de las diferentes
modalidades y modos de transporte que en conjunto conforman el Sistema Integrado de
Transporte Publico Metropolitano - SITME.

PARAGRAFO. La implementacion de estas herramientas tecnolbgicas se llevard a cabo de
forma gradua.’ y progresiva, iniciando con el Sistema Integrado de :Transporte Masivo SITM
y el Transporte Publico Colective (TPC). En todo caso, esta implementacion no excederd el
término de un (1) afio, contado a partir de la ejecutoria del presente acto administrativo”.

Que en la actualidad €l Area Metropolitana de Bucaramanga no ha desarrollado, ni adquirido
la propiedad, ni ha puesto en funcionamiento, una herramienta tecnolégica que de manera
definitiva resulte adecuada para procesar las necesidades, las dindmicas, las preferencias, la
operacién del servicio pablico de transporte masivo, colectivo, individual y otros modos de
transporte, en el mercado y el contexto de movilidad del area metropolitana de
Bucaramanga, y, por tanto, sea (til para ejecutar las actividades de control y seguimiente que
le atafien como autoridad de transporte. : : . ‘ ’ '

Que en la busqueda de la puesta en marcha del Sistema Integrado de Transporte Publico

Metropolitano — SITME y teniéndose que el AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA no
cuenta con la capacidad operativa, e! personal técnico especializado y la experticia en este

‘tipo de estructuraciones; la entidad el dia 16 de abril de 2024 remitid inicialmente

comunicaciones a entidades como la FINANCIERA DE DESARROLLO TERRITORIAL S.A. —

' FINDETER, la FINANCIERA DE DESARROLLO NACIONAL — FDN y a la EMPRESA NACIONAL

PROMOTORA DEL DESARRCLLO TERRITGRIAL S.A. - ENTE‘RRITORIO, invitandolas a la
presentacion y remision de propuestas para “Redlizar lo estructuracion técnica, legal,
financiera y tecnoldgica del Sistéma Integrado de Transporte Masivo (SITM) y el Transporte
Publico Colectivo (TPC) para la prestacién integrada y sostenible del servicio de transporte

_publico en el Area Metropolitana de Bucaramanga (AMB)”, segln lo aprobado mediante la

Resolucion No. 0284 de 2024.

22.Que como parte de la respuesta a lo anterior, fueron recibidas en el AREA
METROPOLITANA DE BUCARAMANGA, las propuesta remitidas (i} el 07 de mayo de 2024 por
parte de la FINANCIERA DE DESARROLLO NACIONAL-- FDN, por valor de NUEVE MIL
QUINIENTOS VEINTE MILLONES DE PESOS {$9.520.000.000,00) M/CTE. méas IVA y un plazo de
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24,

25.

26.

27.

ejecucidn de dieciséis (16) meses,_ {ii) el 26 de mayo de 2024 bor parté de la E'IVIPRESA

NACIONAL PROMOTORA DEL DESARROLLO TERRITORIAL S. A - ENTERRITORIO para un plazo
~ de ejecucidon de diez (10) meses y por valor de SEIS MIL SETENTA Y TRES MILLONES

OCHOCIENTOS CINCUENTA Y DOS MiL: DOSCIENTOS TREINTA Y NUEVE = PESOS-
($6.073.852.239,00) M/Cte. incluido IVA y demds impuestos aplicables, de los cuales el aporte
de la entidad seria de alrededor ‘de .DOS 'MIL. TRESCIENTOS MILLONES DE PESOS
($2.300.000.000,00) M/CTE incluido IVA y demas tasas o impuestos aplicables, y por parte de
ENTERRITORIO S.A. los aportes corresponderian a TRES MIL SETECIENTOS SETENTA Y TRES
MILLONES OCHOGIENTOS CINCUENTA' Y- DOS MIL DOSCIENTOS TREINTA Y NUEVE PESOS
($3.773.852. 239, OO) M/CTE incluido IVA y demas tasas o lmpuestos “aplicables, (i) el 14 de
junio de 2024 por parte de la FINANCIERA DE DESARROLLO TERRITORIAL S.A. -~ FINDETER, -
presenta propuesta para prestar los serv:c:os de’ Asistencia Técnica Y Admln:strauon de
Recursos para M restructuracion técnica, legal y financiera del sistema de transporte para el

"Area. Metropolitana de Bucaramanga por un valor estimado de CUATRO-MIL SEISCIENTOS .

TREINTA IVIILITONE:S‘NO_VENTA Y TRES MIL DOSCIENTOS SESENTA Y SEIS PESOS M/CTE
($4.030.093.276.00) incluido IVA., y un plazo de ejecuciénde doce (12) meses.

Que adicionalmente y en procura de garantizar una pluralidad de oferentes, asi como para B
que el AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA tcuénte con diferentes ofertas y opciones
gue le permita formar un correcto analisis del sector en cuanto a tiempos de ejecucion,

‘necesidad de las actividades y va!dres de cada etapa; el pasado 07 de junio de 2024 se

procedid .a remitir mvntacmn a empresas del sector privado qlie por su experiencia han
realizado o participado en este tipo de procesos como son CAL Y MAYOR COLOMBIA S.A. S

KEY METRICS S.A.S, ySTEER GRUP., : ‘ :
Que en atencion a que no ha sido posible completar la recepcidn de lds propuestas sohcutadas :
y que de aquellas pre propuestas mu:nalmente recibidas, puede deducirse que el tiempo de
ejecucion para la consolidacién de la estructuramon técniea, legal y financiera del Sistema

.Integrado de Transporte Publico Metropolitano - SITME, excederia de la presente vigencia -
fiscal ' (2024); se hace necesario. ampliar el plazo establecido en el “PARAGRAFO” del

“ARTICULO 1" de la- Resolucnon No. 000289 del 21 de junio de 2023 expednda* por el AREA

: METROPOHTANA DE BUCARAMANGA

Lo anterior como parte de la necesidad de garantlzar aios usuarlos del transporte publico én
el drea metropolltana de Bucaramanga buenas condiciones de acceso y cobertura, lo cual se
logra fijando las condiciones de rmpfementacron de los sistemas de recaudo centralizado, de |

‘gestion y control de flota y. de informacion.-al usuario, que servirdn como soporte para la’

operacion y la mteroperabllldad de ias diferentes modalidades y modos de transporte del
Sistema Integrado de Transporte Pablico Metropolitano — SITME , -como parte para la
prestaplon del servicio publico y esencial’ de transporte, en condlciones de comodidad,
oportunldad calidad, segundad y bajo parametros de eflaencua yefrcac:a

Que la Subdweccron de Transporte del AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA ha

‘ concebrdo y'planteado que la ampliacién”del plazo para que puedan implementarse las

soluciones tecnoldgicas, nec@sarsa}nente deberd ser de minimo dos (02) afios a partir. del
vencimiento del plazo inicialmente planteado y establecido con la expedicién de Resolucion

-No. 000289 de 2023.

Que el contenido de la presente Re:sqlucién fue publicado en 'Iva pagina web del AREA
METROPOLITANA DE BUCARAMANGA en cumplimiento de lo determinado en el dumeral 8
de| articulo 8.de la'Ley 1437 de 2011, desde el dia 18°al 19 de junio de 2024, con el.dbjeto de .
recibir opiniones, sugerencias o propuestas élternativas, ante lo cual y de acuerdo con Ia
constancia emitida por 1& Subdireccion de Transporte de la entidad, no fueron reC|b|das .
op:mones sugerencras o] propuestas al proyecto de resolucién.

B
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Que en mérito de lo expuesto y sin mas consideraciones, se

RESUELVE:

ART[CULO PRIMERO Modificar el "PARAGRAFO” del "ARTICULO 1.” de la Resolucion No. 000289
del 21 dEJUI'\IO de 2023; el cual quedara de la siguiente manera:

“PARAGRAFO. La :mplementaaon .de estas herramientas tecnoldgicas se llevard a cabo de

- forma gradual y progresiva, iniciando con el Sistema Integrado de Transporte Masivo SITM y
el Transporte Publico Colective (TPC). En todo casg, esta implementacion no excederd el
térimino de tres (3} afios, contados a portir de-la ejecutoria del presente acto administrative”.

ARTICULO SEGUNDO. Los demads considerandos y articulos de la Resolucién No. 000289 dé 2023, -
no modificados mediante el presente acto administrativo, se mantendran incélumes.

ARTICULO TERCERO. La presente Resolucion rige a partir de su publicacién.

PUBLIQUESEYCUMPLASE

'

Dada en Bucaramanga, a los veinte (20} dias del mes de junio de dos mil veinticuatro (2024)
[ . o

ROSEBERG'SANABRIA VESGA
. Dirgctor o
AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA ‘

Proyectd A:péz:tas Juridicas : Ernira Castra Meza - Abagado Externo STM AMB
Nel]y Patricia Marin Rodriguez —P.U STM AMB ! :

Oscar Yesid Radriguez Pedroza - Abogada Contratista SG

Revisé | ¢ Caraiina Montilia Diaz ~ Subdirectara de Transporte Metrapalitana

Jah Albert Cantreras Bertel - Secretario General AM
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