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lusién general sobre la evaluacién del Sistema de C

Estado del sistema de Control Interno de la entidad

ol Inter

91%

¢Estan todos los componentes
operando juntos y de manera integrada?

En general los componentes se encuentran implementados, sin embargo, en algunos de ellos, se requieren mejoras en los elementos que

(Sien proceso / No) (Justifique su En proceso conforman sus lineamientos. Se observa que los componentes funcionan de forma integrada, salvo algunos elementos que requieren de mayor
respuesta): atencion, gestion y control.
+Es efectivo el sistema de control El sistema de control interno es efectivo. La entidad cumple con sus objetivos. Se presentan salvedades como la suspension de la autoridad
interno para los objetivos evaluados? Si ambiental lo que limita en recursos a la entidad. De igual modo, la entidad acumula tiempo sin realizar obras de infraestructura. Actualmente, se
(Si/No) (Justifique su respuesta): S L. P " L.

enfoca principalmente en la gestion del transporte publico metropolitano y en la gestion catastral.
L g’;'r'“::‘l cuenta d:;:.?n? su Sistema Se encuentran definidas sus lineas de defensay funcionando, aunque, se requiere de permanente capacitacion en MIPG. Se logran identificar y
institucionalidad (Lineas de defensa) si gestionar los riesgos, presentando reportes y realizando recomendaciones a la alta direccién para la toma de decisiones. Los comités

que le permita la toma de decisiones
frente al control (Si/No) (Justifique su
respuesta):

institucionales cumplen con sus funciones aportando eficiencia, control, y consolidando informacién clave para la gestion y direccionamiento de la
entidad.

Componente

¢El componente esta presente y
funcionando?

Evaluacion de
riesgos

Actividades de
control

Informacion y
comunicacion

Monitoreo

Nivel de
Cumplimiento
componente

I: Explicacion de las Debilidades y/o Fortalezas

Debilidad: Se i con la de PETIC.|
La entidad no realiza lizaci enla i
de la entidad.

Fortaleza: La entidad dispone los recursos y condiciones para ell
funcionamiento del control interno. La alta direccién y los miembros
de CICCI asumen con compromiso sus funciones y responsabilidades.
Con integridad, la entidad logra cumplir con sus objetivos|

Debilidad: La entidad programa sus actividades anuales en planes de|
accion, las que no siempre apuntan al cumplimiento de PIDM)|
(establecido por acuerdo metropolitano) Con la suspensién de la
autoridad ambiental, la entidad ha limitado sus recursos economicos.

El instrumento mapa de riesgos requiere ajustes en la metodologia de
formulacion bajo recomendaciones de la oficina de control interno.

Fortaleza: A través del monitoreo de riesgos operacionales y del
corrupcion, la entidad desarrolla implementaciones tecnologicas paral
la atenci6n de los usuarios en especial en los tramites y productos

Debilidad: Se requiere i6n de acorde
con el crecimiento y volumen de procesos de la entidad, asi como de|
las a de que se ofertan en ell
mercado para la gestion de empresas.

Se encuentran miiltiples predios afectactos por la declaracion del
utiidad piblica de parte del AMB para la realizacion de obras de
i que no han sido

Fortaleza: La entidad cuenta con politicas de operacién y actividades|
de control que permiten mitigar los riesgos y cumplir con los fines|

Debilidad: El archivo central de la entidad se encuentra bajol
responsabilidad de una funcionario, el cual, a su vez, es responsable|
por almacen e inventarios, adicionalmente cubre otras areas como la|
caja menor. Es practicamente imposible que esa persona logre cuplir|
con todas esas funciones. Para 2023, la entidad no cuenta con érea
fisica suficiente para acoger la totalidad de documentos que|
conforman su archivo central.

Fortaleza: La entidad ha realizado mejoras en la prestacion del
tramites de forma virtual en su pagina web. Asi mismo, las|
comunicaciones a través de redes sociales presentan mayores
i de interés para los ciudadanos.

Debilidad: La cultura del autocontrol y autoevaluacion en los|
servidores publicos es débil.

Fortaleza: La entidad realiza evaluaciones periodicas a la|
implementacion del sistema de control interno a través de auditorias|
internas, i i al mej i

institucional.

Nivel de Cumplimiento
componente presentado
en el informe anterior

Estado del componente presentado en el informe anterior

Avance final del
componente

Debilidad: Se requiere que la entidad fortalezca las acciones relacionadas con la|
infraestructura tecnologica a través de PETIC, de tal formal, que se protega Y|
controle la 6n digital ensus X

Fortaleza: La alta direccién y el Comité de Coordinacién de Control interno|
realizan ala 6n a los informes y realizan|
gestion sobre las acciones de mejora. La unidad de gestion del talento humano,|
ha realizado mejoras en sus planes de gestion, para la vigencia 2023, de|
acuerdo con las observacion en audit internas.

Debilidad: Se mantienen las observaciones del periodo anterior, la entidad aun no
realiza los ajustes sobre las metas incluidas en el PIDM (Plan integral de|
desarrollo metroplitano) de las cuales no se encuentra en capacidad de cumplir.

Fortaleza: La entidad gestiona los riesgos y propone acciones para mitigarlos.|
Realiza esfuerzos para establecer mejoras a los procesos de atenci6n al usuario
y como autoridad de transporte metropolitano.

Debilidad: El sistema de gestion de calidad requiere de mayor gestion vy
apropiacion por parte de funcionarios. Se requiere realizar la construccion de
nuevos procedimientos. De nuevo, el PETIC, requiere de mayor estructura,|
actualizacion y presupuesto. La situacion de afectacion de predios para Ia|

le pr , requiere inmediata por vencimiento de
términos.

Fortaleza: La entidad cuenta con politicas de operacién y actividades de controll
que permiten mitigar los riesgos y cumplir con los fines institucionales.

-15%

Dehilidad: Aunque se muestran mejoras, alin persisten retrasos en la entrega de|
tramites y productos catastrales.

Fortaleza: La entidad mantiene funcionando los sistemas de informacién que|
permite gestionar la informacién de forma eficiente. Se han mejorado los tiempos|
de alas peticil de eil

Dehilidad: La cultura del y i6n en los
es débil. La entrega de informacién debera fluir de manera mas eficiente.

piblicos|

Fortaleza: La entidad realiza iodi alai ion dell
sistema de control interno a través de auditorias internas, genereando|

al

0%




