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PRESENTACION INFORME DE AVANCE

En el mes de marzo de 2020, luego de instalar formalmente la nueva Junta Metropolitana, y de acordar en ella
una agenda de trabajo articulada, con un enfoque diferenciado del Plan de Accién, se llevé a cabo una
modificacién del Plan de Accidn Institucional que a partir del segundo trimestre de 2020 se orienté a hacer del
AMB un territorio inteligente, donde la ciudad es el hogar del desarrollo humano, el desarrollo implica
crecimiento y calidad de vida y el fin Ultimo son sus habitantes.

Adicional al nuevo enfoque del plan, se contempld otro ajuste fundamental que pretendia fortalecer el proceso
de planeacién de la entidad: Se trata de la formulacion de PROYECTOS ya que hasta el momento, Unicamente
contabamos con la categoria de Programas, Actividades, Indicadores y Metas. Esta modificacion se contemplé
en el DIE-PR-003 — Procedimiento de formulacién y seguimiento Plan de Accién; y el DIE-FO-013 — Formato de
registro de proyectos, de nuestro Sistema de Gestion de Calidad.

De esta forma, a continuacién se presenta el segundo informe del trimestre comprendido entre el 1 de abril y
el 30 de junio de 2020 del plan de accién institucional vigencia 2020 denominado AMB UN TERRITORIO
INTELIGENTE, que esta conformado por tres lineas estratégicas: 1. PLANIFICACION Y GESTION HACIA UNA
REGION INTELIGENTE; 2. DESARROLLO TERRITORIAL SOSTENIBLE; y 3. MODERNIZACION INSTITUCIONAL PARA
LA GESTION TERRITORIAL. Cada una de las lineas estratégicas estd integrada por los siguientes programas y

proyectos:
LINEA ESTRATEGICA PROGRAMA PROYECTOS
Ordenamiento Territorial . .
1 ) 1 | Adopcion y reglamentacion del PEMOT
Metropolitano
Centro de pensamiento y
e ., 2 | proyectos urbanos 2 | Implementacién de la torre de control metropolitana
1. Planificacion y gestion A
) >, territorios inteligentes-TIC
hacia una region - —
(e 3 | Catastro Metropolitano 3 | Servicio publico catastral
- ) Avanzar en el estudio de factibilidad para el
Disefio de infraestructura y )
L desarrollo de proyectos mediante recursos de
4 | programas con vision 4 o . ) .
valorizacién de la Circunvalar de Guatiguardy la
sustentable . )
Transversal de Guatiguard
5 | Destino Parques Metropolitanos
5 | Espacio Publico 6 Estudio para la definicién, localizacién, sefializacion e
implementacion de zonas amarillas en el AMB
7 Estructuracién del modelo de transporte urbano
para el AMB
3 Fortalecimiento del transporte publico
2. Desarrollo Territorial 6 Movilidad Sostenible metropolitano
Sostenible Saludable y Segura 9 Desarrollar acciones para la movilidad sostenible,
saludable y segura en el AMB
10 Gestidn de tramites y actuaciones administrativas en
cumplimiento de la accién misional de la STM
7 | Vivienda 11 | Vivienda
3 Asentamientos humanos
resilientes
3. Modernizacidn 9 Modernizacion
institucional para la Administrativa
gestion territorial 10 | Comunicacion institucional

El porcentaje de avance alcanzado a 30 de junio es del 51,3%. Cabe mencionar que el Area Metropolitana de
Bucaramanga acogid las directrices nacionales y metropolitanas frente a la emergencia ocasionada en nuestro
pais por el COVID19 y a partir del 17 de marzo la entidad empezd a implementar herramientas de trabajo en
casa gue han permitido continuar desarrollando nuestro plan de accion institucional de la vigencia 2020.
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1. LINEA ESTRATEGICA 1. PLANIFICACION Y GESTION HACIA UNA REGION INTELIGENTE

1.1. OBJETIVO

Reorientar la manera en que se planifica, disefia, financia, desarrolla, administra y gestiona la articulacion y el
ordenamiento metropolitano de manera que promueva la transformacién del Area Metropolitana de
Bucaramanga en una region inteligente.

1.2. PROGRAMAS

1.2.1. ORDENAMIENTO TERRITORIAL METROPOLITANO

Objetivo

Realizar la adopcion del Plan Estratégico Metropolitano de Ordenamiento Territorial, de acuerdo a los
lineamientos establecidos en la Ley 1625 de 2013, en funcién del modelo de ocupacion territorial
metropolitano establecido en el Plan Integral de Desarrollo Metropolitano — DIME TU PLAN, incorporandolo
como el componente fisico territorial del mismo, definiendo los instrumentos de financiacién metropolitana y
desarrollando acciones que permitan gestionar conocimiento e identificar proyectos que hagan parte del
mismo.

Dependencia responsable: SUBDIRECCION DE PLANEACION E INFRAESTRUCTURA

1.2.1.1. PROYECTO ADOPCION Y REGLAMENTACION DEL PEMOT

. . limi
Actividad Meta Indicador Avance STyl i
metas PIDM
1 Adoptar el PEMOT a través de 1 Documento PEMOT Trimestre 1: 25 % C1-LE1-P1-M3, M4
Acuerdo Metropolitano aprobado Trimestre 2: 25 % C1-LE1-P2-M1 a M5

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

El PEMOT se encuentra en proceso de revision del Proyecto de Acuerdo, mediante la realizacion de talleres
participativos de trabajo con los Secretarios de Planeacion de los municipios que conforman el AMB y otros
actores invitados como son los gremios a solicitud de la Junta Metropolitana. En este primer trimestre se han
realizado cinco (5) talleres que constan en actas.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Durante el segundo trimestre se realizaron de manera virtual, las siguientes mesas de trabajo con municipios y
gremios, en las que se abordaron temas articuladores del PEMOT:

FECHA ACTOR TEMATICA TRATADA
Sociedad Santandereana de Ingenieros — Camacol-
13 de mayo | Prosantander - Cdmara de Comercio - Secretarias de
Planeacion de los municipios del AMB

Focalizacién proyectos
metropolitanos

Invitacién mesa de trabajo -

Sociedad Santandereana de Ingenieros - Sociedad Colombiana o
priorizacion de proyectos

de Arquitectos — Prosantander — Camacol - Ministerio de

2GRN Vivienda - Secretarias de Planeacién de los municipios del reglolngles/metrgpol|tanos
AMB - Asesor proyectos estratégicos Alcaldia de Bucaramanga e
documento CONPES
. . A Revision proyectos
Secretarias de Planeacion de los municipios del AMB - Asesor proy N
26 de mayo presentados por Ministerio

r t tratégicos Alcaldi Bucaraman -
proyectos estratégicos Alcaldia de Bucaramanga VAT R

A partir del 16 de abril con el nombramiento por parte de la junta metropolitana, del Arg. Samuel Jaimes Botia
como nuevo director de la entidad; se inicia un proceso de repensar el plan de accién de la vigencia 2020 bajo
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la nueva visién de un territorio VITAL E INTELIGENTE. En razdn a esta vision se redisefié este proyecto del plan
de accion y se enfocé en 3 actividades principales que serdn desarrolladas a partir del tercer trimestre del afio:
e Formular una estrategia de actuacidon para la revisién del PEMOT, fase en la cual se elabora tanto la

estrategia de comunicacion como la de participacién; y se identificardan fuentes de informacién de los
impactos de la pandemia en el AMB.

e Realizar el diagndstico de informacion y documentacién requerida para la reformulaciéon del PEMOT: En
esta etapa se elaborardn los documentos que contengan el estudio de la informacién recopilada asociada
al COVID19; y los aspectos claves para la estructuracion de la revision del documento PEMOT.

e Finalmente, se reformulard el documento PEMOT en el marco de la emergencia sanitaria por el COVID19.

. . Cumplimiento
Actividad Meta Indicador Avance metas PIDM
) Reglamentar los instrumentos de ) No. de instrumentos Trimestre 1: N.A. C1-LE1-P1-M3, M4
planificacion derivados del PEMOT reglamentados Trimestre 2: 10% | C1-LE1-P2-M1 a M5

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Uno de los instrumentos de planificacién derivados del PEMOT es el Plan Maestro de Movilidad Metropolitano.
En el proyecto formulado para esta segunda versién del plan de accién denominado ESTRUCTURACION DEL
MODELO DE TRANSPORTE URBANO PARA BUCARAMANGA Y SU AREA METROPOLITANA se contemplé como
propdsito principal el de lograr un instrumento predictivo para la planificacién estratégica e integrada de los
diversos modos de transporte y del espacio publico asociado, dentro de la actualizacién del Plan Maestro de
Movilidad Metropolitano.

Actividad Meta Indicador Avance il
PIDM
C1-LE1-P2-M1 a M4
3 Reglamentar una Centralidad Urbana 1 No. de Centralidades Trimestre 1: 0 % C1-LE1-P4-M1
como proyecto piloto reglamentadas Trimestre 2: 33% C3-LE5-P16-M1
C3-LE5-P18-M5

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Esta actividad esta programada para iniciar una vez se apruebe el PEMOT.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Durante el segundo trimestre, se reinici¢ y prorrogd el convenio de asociacion con la Universidad Santo Tomas
Seccional Bucaramanga PARA IMPLEMENTAR UN PROYECTO PILOTO DE NUEVA CENTRALIDAD URBANA EN EL
TERRITORIO METROPOLITANO el pasado 10 de junio del afio en curso, a efectos de recopilacién de informacion
metodoldgica, culminacién del libro y entregables finales.

ACTIVIDADES PROPIAS DEL FUNCIONAMIENTO DE LA SUBDIRECCION DE PLANEACION E
INFRAESTRUCTURA:

Actividad Meta Indicador Avance Cumplimiento

metas PIDM
. ﬁ)tfir:ifrrtjamsesr?tl'ocs"t;:efai?ﬁrcivc';‘;n d‘ielos 100 | % de atencién de Trimestre 1: 25% | C1-LE1-P2-M1, M5
P solicitudes Trimestre 2: 25% | C4-LE11-P37-M6

municipios del AMB

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Para el 21 de febrero de 2020 se programd la revision de las observaciones que en su oportunidad hizo el AMB
al POT de PIEDECUESTA, actuacién que a solicitud del Asesor del municipio de Piedecuesta se postergé por no
tener el municipio el personal contratado del POT. De esta diligencia se elabord la respectiva acta.




Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Se atendieron 2 solicitudes asociadas a los instrumentos de planificacién de la siguiente manera:

FECHA

OFICIO

18 de junio de 2020

CD-3920 Respuesta a solicitud Plan Maestro Limitrofe Metropolitano

27 de abril de 2020

CD-2913 Respuesta a solicitud de informacién sobre alguna obra futura de
intervencion en la calle 45 con 7

Cumplimiento

lineamientos urbanisticos

Trimestre 2: 25%

Actividad Meta Indicador Avance metas PIDM
. % de atencion de solicitud )
Atender las solicitudes de expedicion % dea er'1c'|c/)n € SONCIUAES | Trimestre 1: 25% | . .
5 ) ) L 100 | de expedicién de Ejercicio SPI
de lineamientos urbanisticos

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Se atendieron las siguientes solicitudes de expedicion de lineamiento urbanisticos:

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

FECHA OFICIO

07-ene-20 CD - 44 de 07/01/2020 - 15:38 FOL- 1 AN-
07-ene-20 CD - 45 de 07/01/2020 - 15:39 FOL- 1 AN-
15-ene-20 CD —216 de 15/01/2020 - 9:27 FOL- 1 AN- 0
17-feb-20 CD - 1315 de 17/02/2020 - 13:58 FOL- 1 AN- 1
24-feb-20 CD - 1558 de 24/02/2020 - 17:10 FOL- 1 AN- 0
02-mar-20 CD - 1834 de 02/03/2020 - 16:35 FOL- 1 AN- 0
02-mar-20 CD - 1822 de 02/03/2020 - 12:7 FOL- 1 AN- 0
03-mar-20 CD - 1870 de 03/03/2020 - 16:44 FOL- 1 AN-0

Se atendieron 2 solicitudes asociadas a expedicion de lineamientos urbanisticos de la siguiente manera:

FECHA OFICIO
13-may-20 CD-2846 Respuesta a solicitud de afectacion infraestructura predio constructora
21-may-20 CD-3028 Respuesta a solicitud informacién sobre afectacion de predio por el
proyecto vial transversal Girén
Actividad Meta Indicador Avance Cumplimiento
metas PIDM
Atender las solicitudes de % de atencion de solicitudes )
. . . . ; Trimestre 1: 25% | _. . .
6 | saneamiento y ajuste predial en el 100 |de saﬁeamlento y ajuste Trimestre 2: 25% Ejercicio SPI

AMB predial en el AMB

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Por solicitud de la sefiora OLGA PATRICIA RUEDA VESGAS de desafectar de utilidad publica el predio de mayor
extension sobre el cual se hizo entrega material de la franja de terreno prometida en venta por OLGA PATRICIA
RUEDA Y OTRO, que hace parte del predio con folio No. 300-65424 intervenido por el proyecto del Tercer Carril
entregado anticipadamente al AMB, se requiere levantar la medida cautelar, debiendo utilizarse el mecanismo
legal de saneamiento automatico. Para efecto de lo anterior, se llevé a cabo el procedimiento legal establecido,
con las siguientes actuaciones:
1. Oficio CD- 1940 dirigido a IIPP de Bucaramanga. Se informa la intencién de inicio de proceso de

saneamiento AUTOMATICO del Predio de propiedad de OLGA PATRICIA VESGA Y OTROS.




2. Oficio CD-1959 dirigido a la UNIDAD DE RESTITUCION DE TERRAS Saneamiento automético articulo 21 ley
1682 de 2013. Matricula Inmobiliaria No. 300-65424 y Cddigo catastral 00-01- 0001-0201-000. De
conformidad con lo dispuesto en el Pardgrafo 2. del articulo 21 de la ley 1682 de 2013,

3. Oficio CD- 1951 dirigido a OLGA PATRICA VESGA RUEDA, LUIS ARMANDO VESGA RUEDA, ROSE MARY
VESGA RUEDA, Saneamiento automdtico articulo 21 ley 1682 de 2013. Franja de terreno.257.43 M2,
Matricula Inmobiliaria No. 300-65424 y Cédigo catastral 00-01- 0001-0201-000.

4. Oficio CD- 1963 dirigido a. JUZGADO SEGUNDO CIVIL DEL CIRCUITO DE BUCARAMANGA. Proceso de
pertenencia. RADICADO: 2011-00362-00 DEMANDANTE: ALBERTO NUNEZ PINTO, DEMANDADO: VESGA
RUEDA OLGA PATRICIA Y VESGA RUEDA LUIS ARMANDO. En cumplimiento a lo dispuesto en el Parrafo
segundo del articulo 4 Decreto 737 de 2014.

Se Oficié al REGISTRADOR PRINCIPAL DE INSTRUMENTOS PUBLICOS DE PIEDECUESTA, Solicitando el Registro
resolucién No. 1253 de 2019 “Por la cual se ordena una expropiacion por via administrativa” de la Franja de
terreno equivalente a sesenta y cuatro (64.00) m2 junto con la edificaciéon ahi levantada de 124 m2, que se
identifica con la nomenclatura Carrera 8 No. 3A -05 municipio de Piedecuesta, que hace parte del predio de
mayor extension identificado con Numero Predial actual 01-00-0848-0018-000 y Matricula Inmobiliaria 314-
2983 predio de propiedad de WILSON PALENCIA RIATEGUI, identificado con la C.C. 91.350.886 de Piedecuesta,
SOCORRO RIATEGUI SOTO o SOCORRO RIATEGUI, identificada con la C.C. No. 28.311.067 de Puerto Wilches y
LUZ MARIA PALENCIA RIATEGUI, identificada con C.C. No. 37.542819 de Piedecuesta.

Se expide la RESOLUCION 0000193 DEL 20 de febrero de 2020, que ordena desafectar el predio 300-94364,
afectado por el Proyecto Vial Tercer carril, a peticién del Abogado Jorge Ladino -.

Se oficia al Registrador Principal de IIPP de Bucaramanga, remitiendo RESOLUCION 0000193 DEL 20 de febrero
de 2020, que ordena la cancelacién Declaratoria de Utilidad del predio identificado con el FMI No. 300-94364-

En proyecto para presentar a la Junta metropolitana autorizacidon para desafectar las franjas de terreno o
predios afectados de declaratoria de utilidad publica objeto de subdivisién del predio de mayor extensiéony que
han sido entregadas a titulo de areas de cesion al AMB, como estd ocurriendo con las dreas afectadas por la
Quebrada La Iglesia (Acuerdo metropolitano No. 07 de marzo 3 de 2017) en el caso particular a solicitud de
Industrias Nacional de Gaseosas-Coca-Cola, quien entregd materialmente y con titulo de propiedad a favor del
AMB, la franja de terreno de 1.663 m2, Folio de Matricula Inmobiliaria No. 300-81297. OFICIO CR- RAD.AMB-
CR-3023 del 20/02/2020, RESPUESTA CD - 1750 28/02/2020.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:
Se atendieron 3 solicitudes asociadas a saneamiento y ajuste predial de la siguiente manera:

FECHA OFICIO

25-jun-20 CD-4056 Respuesta a solicitud de levantamiento de medida cautelar en predio

03-jun-20 CD-3489 Respuesta a solicitud de desafectacién medida cautelar

11-may-20 CD-3012 Respuesta a solicitud por presunta invasion a predio reserva

.. ) Cumplimiento metas
Actividad Meta Indicador Avance
PIDM
Realizar la liquidacién y % de atencién de solicitudes de ) Coco
7 | entrega de dreas de cesion 100 | liquidaciony entrega de areas de Tr!mestre 1:25% C3-LE5-P18-M7

; o Trimestre 2: 25%
tipo C cesion tipo C

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

e Mediante CD-816 se atendié solicitud a RAD-AMB-CR- 986 de 24/01/2020 presentada por CRISTIAN JURADO
RUEDA - Construcciones ZABDI S.A.S. - sobre Solicitud procedimiento administrativo cancelaciéon anotacion
Inscrita al Folio 300-83329 — Acuerdo Metropolitano No. 007 de 2015.
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e Mediante CD-902 se atendid solicitud a CR- 1525 del 31 /01/2020 presentada por PATRICIA DUARTE.
Solicitud Paz y Salvo Area de Cesién Tipo C.

e Mediante Oficio CD- 2019 se atendid la solicitud RAD. AMB- CR - 3757 de 02/03/2020, presentada por LUIS
ALBERTO QUINTERO GONZALEZ, Representante legal de la Sociedad QUINTERO RODRIGUEZ QUINTERO
PENUELAY CIAS. EN C. sobre la Visualizacidn de entrega de dreas de cesién Tipo C en terreno Parque Rio
de Oro por el proyecto Urbanizacién Vientos de Llanadas.

e Mediante CD- 1516 se atendio solicitud RAD. AMB-CR- 2658 de 17/02/2020 por el sefior JAVIER GUILLERMO
QUINTERO RODRIGUEZ, sobre el Procedimiento e informacién entrega areas de cesién Tipo C.

e Mediante CD- 1750 se atendio solicitud RAD.AMB- CR-3023 del 20/02/2020, por el sefior RICARDO HIGUERA
SANDOVAL, Representante legal INDUSTRIA NACIONAL DE GASEOSAS-COCA-COLA, sobre Entrega y recibo
area de cesidén Quebrada La Iglesia — de la franja de terreno de 1.663 M2, producto de la cesién efectuada
mediante escritura publica 1.200 de 2017 de la Notaria Cuarta de Bucaramanga, F.M.1. 300-420105. Se llevd
a cabo inspeccién ocular de la franja el dia Viernes 7 de marzo de 2020, pendiente firma de acta.

e Se revisdé minuta de entrega franja de terreno de SIETE MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA Y CINCO METROS
CON TREINTA Y CINCO CENTIMETROS CUADRADOS (7.855,35 m2), conforme a la Resoluciéon 00158 00158
del (15) de marzo de 2019, a través de la cual el AMB liquidd las dreas de Cesidn Tipo C del proyecto
Ciudadela Valle de Barroblanco ubicado en la Avenida 17 N° 7w - 51 del Municipio de Piedecuesta —
Santander a través de la cual dicha entidad liquidé las areas de Cesidn Tipo C del proyecto Ciudadela Valle
de Barroblanco ubicado en la Avenida 17 N° 7w - 51 del Municipio de Piedecuesta-MATRICULA
INMOBILIARIA NUMERO: 314-81814 CEDULA CATASTRAL No. 00 00 0007 0553 000.

e la Curaduria Urbana 2 de Floridablanca, radica solicitud de pago de areas de cesion - CR- 2019 del
07/02/2020 en terreno (Parque lineal quebrada Mensuli) érea de 166.01 m2, Proyecto Terraza de Mensuli
de la sociedad BRISA S.A. Se llevé a cabo para el efecto, reunion con la Curaduria el dia 2 de marzo de 2020,
para efecto de dar viabilidad.

e De la Curaduria Urbana 2 de Floridablanca radica solicitud CR- 433 del 16/01/2020, de liquidacion de éreas
de cesion del proyecto en el sector de Ruitoque de la Constructora MUISCA. En proceso.

En este trimestre se ha proyectado por compensacién en dinero, los montos relacionado en el siguiente cuadro:

AREAS DE CESION TIPO C (3% area urbanizable)
PROYECTO PROPIETARIO AREA Mts? VA;?} J VALOR TOTAL
Puerta de Oro VADERRAMA LTDA
- Propietari 515.000,00
Girén ropietario 523,41 269.556. 150,00
RESOLUCION 24 ENERO 20 DE
Proyecto Lote 3 Vereda YESIKA ALEXANDRA LABORDE 3311 68.333,00
Ruitoque Floridablanca FORERO Y OTRO
Propietario 2.262.505,63
RESOLUCION 23 ENERO 20 DE
Altos de Ta Patagora JAVIER CAMARGO ACEVEDO
Floridablanca Y OTROS 7.313,60 897200
Propietario 65.617.619,20
RESOLUCION XXXXX DE 2020
TOTAL 2.020 $ 337.436.274,83

e YESIKA ALEXANDRA LABORDE FORERO y DAVID SANTIAGO LABORDE FORERO, han propuesto al Area
Metropolitana de Bucaramanga, en cumplimiento del Acuerdo N° 021 del 2.000, cancelar el valor
equivalente al 3% del 4rea neta urbanizable, Areas de Cesién Tipo C, originadas por el Proyecto 00-01-
0001-1417-000 Lote 3 Corregimiento No. 3 Vereda Ruitoque del Municipio de Floridablanca.

e JAVIER CAMARGO ACEVEDO, ADRIAN CAMILO BLANCO LOPEZ, ANGELICA MARIA BLANCO LOPEZ Y NESTOR
BLANCO ALARCON, han propuesto al Area Metropolitana de Bucaramanga, en cumplimiento del Acuerdo

L] r L ]
Linea Estratégica1 LYY



N° 021 del 2.000, cancelar el valor equivalente al 3% del drea neta urbanizable, Areas de Cesién Tipo C,
originadas por el Proyecto Altos de |la Patagora Vereda Palogordo del Municipio de Girén.

e La CONSTRUCTORA VALDERRAMA LTDA. con Nit. 804005319-3, ha propuesto al Area Metropolitana de
Bucaramanga, en cumplimiento del Acuerdo N° 021 del 2.000, cancelar el valor equivalente al 3% del area
neta urbanizable, Areas de Cesién Tipo C, originadas por el Proyecto PUERTA DE ORO, ubicado en el Sector
Intercambiador El Palenque del Municipio de Girén.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:
En el segundo trimestre se atendieron 2 solicitudes asociadas a solicitudes de liquidacion y entrega de dreas
de cesidn tipo C de la siguiente manera:
e la Curaduria Urbana 2 de Piedecuesta, radica solicitud de pago de areas de cesién CR-6758 del
12/06/2020 érea de 241.92 m2, Proyecto VIS de propiedad del Leonard Mauricio Higuera Becerra.
e Bajo el CR-6974 del 18/06/2020 Fenix construcciones radica solicitud de entrega de cesidn tipo C del
proyecto Cibeles ubicado en la unidad de gestion 6 lote 1 de la vereda Guayana.

1.2.2. CENTRO DE PENSAMIENTO Y PROYECTOS URBANOS

Objetivo

Fortalecer el Centro de Pensamiento y proyectos urbanos como estrategia para la generacion de conocimiento
a partir de la data gestionada por los instrumentos de la entidad como el Observatorio metropolitano, visor
metropolitano, open data, sistema de informacidn geografico; para la identificacién de proyectos que aborden
las dindmicas del desarrollo sostenible basados en la innovacion, el trabajo colaborativo y la vigilancia
tecnoldgica.

Dependencia responsable: SUBDIRECCION DE PLANEACION E INFRAESTRUCTURA

1.2.2.1. PROYECTO IMPLEMENTACION DE LA TORRE DE CONTROL METROPOLITANA

mplimien:
Actividad Meta Indicador Avance STl i
metas PIDM
Implementar una sistema bajo el )
8 concepto de SCADA, que permita el 1 :&zsgs::ciggzﬁtgel Trimestre 1: 25% | C1-LE1-P3-M1 a M6
monitoreo de las estaciones de aire, . Trimestre 2: 25% | C2-LE4-P15-M6
) . L , implementado.
Hidroldgicas, meteoroldgicas, y demas.

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:
En el primer trimestre al afio se inici¢ la articulacidn de los siguientes monitoreos:

e (Calidad de aire: Informacion publicada dentro del Observatorio Metropolitano en la opcidon Ambiental,
esta informacién es generada por la entidad a través del SISTEMA DE VIGILANCIA DE CALIDAD DEL AIRE —
SVCA Tipo lll, propio de las areas con poblacién objeto entre 500.000 y 1.500.000 habitantes el cual entré
en operacion a partir de octubre de 2018. Estd compuesta por 5 estaciones disefiadas para medir material
particulado PM10y PM2.5, Ozono (03), Oxidos de Nitrégeno (NOx) y datos meteoroldgicos. Este sistema
de vigilancia beneficiard a la comunidad al poder contar con informacion continua y en tiempo real, cuyos
resultados permitirdn evaluar la incidencia de estos contaminantes en la salud de la poblacidn expuesta.

Se encuentra en fase de desarrollo:

e Alertas tempranas: La entidad viene adelantando la implementacién de la FASE PILOTO DE UN SISTEMA
DE ALERTAS TEMPRANAS -SAT por inundacidn para el monitoreo contintio en tiempo real de la cantidad
de agua en el AMB, el cual estd conformado por cinco (5) estaciones Hidroldgicas, una (1) Meteoroldgica
y tres (3) antenas repetidoras. Las dreas de instalaciéon de los equipos de medicién corresponden a las del
Rio de Oro, Rio Frio, Rio Suratd y Quebrada Mensuli. Este sistema estara enfocado en el monitoreo de los
niveles de las corrientes hidricas y de la precipitacién en la cuenca del rio de Oro.

10
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e  Mapa de ruido Ambiental del municipio de Bucaramanga: describe la metodologia para la elaboracion del
mapa estratégico de ruido y se presentan los mapas estratégicos de ruido ambiental diurno y nocturno
en jornada ordinaria y dominical, los mapas de conflicto y el célculo de la poblacién expuesta a niveles de
ruido ambiental que sobrepasan los estandares establecidos en la Resolucion 627 de 2006 del MADS para
cada equivalencia de uso de suelo del municipio de Bucaramanga.

De otra parte, la empresa Rayco Ltda. presentd un informe de avance del Sistema de Alertas Tempranas del
contrato 331 de 2019, en el cual expone las actividades realizadas hasta la fecha. Dentro de dichas actividades
se describe lo adelantado en la integracion de las diferentes estaciones de Calidad del Aire y del Sistema Piloto
de Alertas Tempranas por Inundacién destacando los avances en la implementacién de una plataforma de
Monitoreo y seguimiento Ambiental bajo la terminologia SCADA. Actualmente, se encuentra pendiente de
realizar la conexion de la totalidad de los sensores hidrolégicos y meteoroldgicos. A continuacion, se muestra
la distribucion espacial de las estaciones en etapa de articulacion con la plataforma, representadas en color
verde y rojo relacionando los estados de Comunicacidn establecida y Sin comunicacidn correspondientemente:

Z2. @==="W~ii P ATAFORMA DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO AMBIENTAL e an

e o RAERS

2. @="="R~i PLATAFORMA DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO AMBIENTAL S e
== P . O | S ¥ RoeBR S
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Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Durante el segundo trimestre se desarrollaron las siguientes actividades en las estaciones de aire y con el mapa
de ruido ambiental con que cuenta el AMB:

Calidad del aire: Se elaboraron reportes mensuales correspondientes a los meses de abril, mayo y junio
del 2020 sobre el indice de la calidad del aire ICA del contaminante criterio PM2.5 en Bucaramanga, Girdn
y Floridablanca, con el fin de evaluar los limites permisibles para un tiempo de exposicién 24 horas
teniendo en cuenta lo establecido en la resolucién 2254 de 2017.

Mapa de ruido Ambiental del municipio de Bucaramanga: Se realizé la actualizacion del software para
modelacién de ruido SoundPLAN completo (incluye médulo de aeronaves) version Nouise 8.1 - Essential
4.1 ala versién 8.2. Las nuevas caracteristicas y mejoras incluyen: Administrador de situaciones revisado
con funciones adicionales, funcionalidad de importacion mejorada (por ejemplo, divisién de objetos en
areas), variantes y grupos de objetos para edificios industriales/ salas, fachada BA (ISO 12354-3: 2017)
completamente revisada, fuentes con una distancia predeterminada de la fachada y asistencia para la
entrada de fuentes por encima del nivel del techo. Por otra parte, el equipo de profesionales de la Torre
de Control Metropolitana, participd en la conferencia virtual “Ruido industrial” el dia 12 de mayo de 2020,
en concordancia con la actualizacion del software; y el dia 19 de mayo sobre “Cémo hacer un mapa de
ruido correctamente”.

mplimien
Actividad Meta Indicador Avance O aag
metas PIDM

Implementar una C4-LE11-P37-

. - ., L > M3

Implementar una solu%:lon. Fecnologlca solum.on tecnolog{ca qL{Je Trimestre 1: 25% M1, M2, M3,

9 | que permita la comunicacién entre los 9 permita la comunicacion Trimestre 2: 25% M4, M6, M7,
sistemas de informacion del AMB. entre los sistemas de ' ? M9, M10, M11,

informacion del AMB. M12

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Durante el primer trimestre se realizaron los siguientes avances:
“Adquisicién, instalacion y articulacién de equipos conforme a las especificaciones técnicas para el desarrollo
de la fase | del proyecto de territorios inteligentes del Area Metropolitana de Bucaramanga”. Esta primera fase
comprende el suministro e instalacion de toda la infraestructura a nivel de sistema para realizar el monitoreo
remoto a través del sistema de radio del CGFM, e integrar las 5 estaciones Hidroldgicas, 1 estacion
Meteoroldgica y 5 estaciones de Calidad del Aire, con los sensores e instrumentacidn con los que actualmente
cuenta el AMB.
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Esta informacidn es transmitida gracias a la alianza estratégica entre la AMB y con el Comando General de las
Fuerzas Militares, en el cual permite el uso de la Red Integrada de Comunicaciones Estratégicas ASTRO 25 (Red
Troncalizada con Cobertura Nacional que permite integrar en el departamento comunicaciones de Audio y
Datos). La informacién es recibida y recolectada en servidores propios del AMB, suministrados dentro del marco
del proyecto, y visualizados en sala de monitoreo de Alertas Tempranas. Como sistemas de apoyo, se contempla
la geolocalizacién de radios, los radios portatiles para el personal administrativo y operativo del AMB, consola
de despacho de personal, entre otros. En la siguiente grafica EDT, se puede observar los paquetes de trabajo
del proyecto.

EL MONITOREO DE EVENTOS AMBIENTALES.

SUMINISTRO E INSTALACION DE SISTEMA SCADA PARA
AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA.

-

S'lt SURVEV m-mm m'-nﬂb

Enh-ndt
Ih-dl

lustracion 1: EDT

PROYECTO SCADA PARA EL MONITOREO DE EVENTOS AMBIENTALES 85%
1 SITE SURVEY 100%
11 VISITA DE SITE SURVEY 100%
1,2 INFOMRE DE SITE SURVEY 100%
2 INGENIERIA 87%
2,1 Ingenieria de detalle de la solucién 100%
2,2 Sala de monitoreo y control 100%
2,3 Sistema MotoEarth 100%
2,4 Sistema Consola de despacho 100%
2,5 Radios Portatiles 100%
2,6 Instalacién 50%
2,6,1 Estaciones de calidad del Aire 80%
2,6,2 Estaciones Hidrolégicas 20%
2,63 Estacion Meteorolégica 50%
2,7 Documentacién ASBUILT 60%
3 ADMINISTRACION DE PROYECTO 67%
31 EDT 100%
3,2 Cronograma 100%
33 Acta de cierre 0%

El centro de monitoreo actualmente cuenta con la totalidad de infraestructura de servidores y la conectividad
para la recopilacion de datos y notificaciones de evento. Actualmente nos encontramos realizando la
integracién de las diferentes estaciones teniendo hasta el momento el siguiente estado por estacion:
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Tipo Estacion

Nombre estacion Observaciones

Tipo Estacion

Nombre estacion Observaciones

Instalacién mastiles en Estaciones Hidroldgicas

/
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Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Durante el segundo trimestre el Area de Apoyo Tecnoldgico y de la Informacién del AMB en conjunto con el
area de apoyo de la Torre de Control Metropolitana, desarrollé la habilitacién del Visor Metropolitano que
permite realizar la generacién y procesamiento de informacién geografica, asi como el almacenamiento y
consulta de informacién geoespacial estratégica.
Configuraciones del servicio, actualizacién de la plataforma, prueba y puesta en produccién, renovacién de
certificados SSL, creacion de usuarios en la plataforma, mantenimiento al Servidor del Visor, socializacién a
diferentes dependencias y creacién de acceso directo en la pagina web principal del AMB.

Entre

las actividades desarrolladas se encuentran:

5 Administrador de Hyper-V T Acciones
% AMBO1 ‘ Maquinas virtuales T
Nombre Accién en curso Uso de CPU Memor
Nuevo

B Ao ejecutando 0% 2048 M o

B ambiental sjecutando 0% sgsme| G Importar maquina virtual..

B forestal desactivada [] Configuracién de Hyper-V...

GDOCUMENTAL sjecutando 0% ég Administrador de conmutadores virtuales...

B marA ejecutando 5% 16384 I o ]
o Administrador de SAN virtual...
«a Editar disco...
L Inspeccionar disco...
(W) Detener servicio

< ¥ Quitar servidor

= -
‘ VISOR
METROPOLITANO

SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA

Bienvenido al Visor del Area Metropolitana de Bucaramanga

(‘Paslico | ((Privedo |

Lista de capas

Capas operativas

Buscar capa: [Escriba un término para filtrar las capas

~ /] BGACOVID2)
< DemsityDirect
~[/] BGACOVIDI
& DireccionesMuestra_01
~[v| covd

» [V] MERCADOS
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icio Galeria Mapa Escena Grupos & Iniciar sesién Q

m Portal de Mapas AM

AREA METROPOLITANA 4
DE BUCARAMANGA

MAPAS Y APLICACIONES CIUDADANO

‘ AMB MAPA SATELITAL AMB MAPA VECTORIAL Calles Imagenes

Portal de Mapas v Aplicaciones del Area Metropolitana de Bucaramanaa

Y o
AREA METROPOLITANA
DE BU A

® 8 m| O

Actividad Meta Indicador Avance Syl
metas PIDM
Medidas de C4-LE11-P37-M1,
10 Implementar medidas de comunicacion 1 comunicacion para la Trimestre 1. 25% | M2, M3, M4, M6,
para la divulgacién de alertas tempranas. divulgacion de alertas | Trimestre 2: 25% | M7, M9, M10,
tempranas. M11, M12

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Durante el primer trimestre como se menciond en la actividad 12 se realizaron algunas mesas de trabajo con
entidades publicas como lo son Alcaldia de Bucaramanga, Ideam, Gestién del Riesgo, en las que se tratd el tema
de la estrategia de comunicacion a implementar de acuerdo con los recursos y metodologia empleada por cada
entidad.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

En el segundo trimestre a través de la operacién del Sistema de Vigilancia de Calidad de Aire del AMB, utilizando
como medios de divulgacién la pagina web de la Entidad, el portal de datos Abiertos y las redes sociales, se
publicd la informacién del Reporte de Calidad de Aire —ICA PM2.5 diario y mensual para los meses
correspondientes de abril y mayo.
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INSTITUCIONAL v PLAMES Y PROVECTOS ~  ATENCION AL CUDADANG ~  TRANSPARENCIA  MEDICS METROPOUTANCS « Q

NOTICIAS

Ok 27,2020 OJunio21,2020
Incidencia de |a nube de polvo del Sahara en el territorio del Mesza técnica instalada en el AMB por 2l Alcalde de
3rza metropolitana de Bucaramanga. Bucaramanga, trabajaré con |z consigna de encontrar

o soluciones reales 2 favor de |z movilidad ciudadana
Incidencia de Iz mubs de polve del Sshara en el tarmitcric del dres metropolitans de

Bucaramanga. 26 de junio | En su tarea de monitoreo permanente de I3 calidad del aire, el Meza ¥écnica instalads en el AMB por o Alcalde de Bucaramange, tabajard con l consigna
Area Metropolitana vigia . de encontrar soluciones realles a faver de le movilided ciudadans 20 de junio | 8 Alcalde

Juan Carlos Cérdenas trabajé

INSTITUCIONAL v PLANES ¥ PROVECTOS «  ATENCION AL v
AREA METROPOLITANA
DE

CLUT © ©F 1w

B indice de Calidad gl Aire — ICA e una variabile que permite reportar el estado de la calidad del aire en funcidn de un cidigo G colores que tienen asociades
recomendaciones generales para reducir la exposicitn de la poblacitn a altas concentradiones. B ICA se centra en los efedtos sobre 13 salud que puede
experimentar le poblacidn en pocas horas o dies, los cuaies son mds relevantes en grupos sensibles entre ks que se encuentran Ios Nifes y los adultos mayores.
Bl ICA s divide en seis cateqorias que son indicativas y cuyo propdsito prindipal es comunicar de una manesa fécil y eficaz 2 le poblacit sobre los efectos del
estado de la calidad del aire en su sakd.

Buens Moserata Daten, b o [ reipesa
0-50) (51-100) Grugos Sensibles 1154-200 291-300) 1301-500)

B e
— @ 9 ¢ 9 @

DATOS
BIERTOS

CALIDAD DEL ARE EN OESERVARONIO SISTEMA DE CESTION- INVENTARIOS D€ REPORTE DIARIO CALIDAD DEL AIRE
METROPOUITANG CAUDAD Dt ARt

& Reporte Mensual Calidad del Aire 2020

& Reporte Menszual Calidad del Aire 20739

& Reporte Mensual Calidad del Aire 2018

& Histdrico Base de Datos Calidad de Aire

v Normatividad

+ + + + + +

[@ Informes Calidad del Aire
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Actividad Meta Indicador

Avance

Cumplimiento
metas PIDM

Manual de procedimientos
y politicas aprobado,
socializado e
implementado.

Implementar un manual, de
procedimientos y politicas de uso de 1
los sistemas de informacion.

11

Trimestre 1: N.A
Trimestre 2:
33%

C4-LE11-P37-M1,
M2, M3, M4, M6,

M7, M9, M10,
M11, M12

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

El AMB, con el objeto de brindar informacién geografica enmarcada en procesos de calidad, elaboré el
documento denominado “Lineamientos del Sistema de Informacién Geogréfica del Visor Metropolitano para
entidades externas”, el cual establece los pardmetros que se deben considerar para efectuar el procesamiento
y generacion de informacién utilizando como herramienta tecnoldgica el Visor Metropolitano que permita ser
una herramienta o insumo para los diversos procesos de andlisis que requieran las Entidades (Alcaldias
municipales, Instituciones publicas, entre otras). Este documento hace parte del Manual de procedimientos y
politicas de uso de los sistemas de informacién que se encuentra en formulacién.

sisTEMA
METROPOLITANO PARA ENTIDADES EXTERNAS

DELVISOR
CONTENIDO

2 GLOSARIO 2

1 INTRODUCCION

 poea Metcpotana de Bucarananga VB, 3 s ce a Subdicon de
& Infraestructra SOR METROFOLITANO.

‘cuenta con el i

Genaracin y procesamienty

Praneacién
cual permite realizar i3
! el omacanantono

e Bt coeepacal s Eoes e s o cacn sones de a3
parte

3 6 o - rea metropoitana.
[0) Y Boounao i o Swcecorisience, e —
2 GLOSARIO

T T S ST

Base cartogrifica: Conjunto de datos cartogrdficos digitakes almacenados de acuerdo

s o s NG S e oy ki

G ”“&mmwﬁ&mxﬁmww

N EEE o :
‘E‘m Calidad: Conjunto de propiedades y caracteristicas de un producto que le otorgan su
'DE BUCARAMANGA ot S e s nciiom o
imr?mv donde se muestran los rasgq mdﬁywnwﬁmuusunem
Ent el e o
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GuCARAMANGA
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" . Cumplimiento
Actividad Meta Indicador Avance P

metas PIDM
Numero de C4-LE11-P37-M1,
12 Realizar mantenimientos preventivos y 3 mantenimientos del Trimestre 1: N.A. | M2, M3, M4, M6,

correctivos al sistema de monitoreo. sistema de Trimestre 2: 33% | M7, M9, M10,
monitoreo. M11, M12

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:
Dispositivos calidad de Aire:

Se garantizd la operacién de las cinco estaciones que componen la Red

Metropolitana de Calidad de Aire, generando informacién correspondiente a material particulado PM10,
PM2.5, oxido de nitrogeno, ozono troposférico, direccion y velocidad del viento, humedad relativa,
precipitacién, temperatura y radiacion solar, informacién debidamente validada teniendo en cuenta lo
establecido en el protocolo para el monitoreo y seguimiento de la calidad del aire, la cual se encuentra
disponible en la pagina web de la entidad y en la plataforma SISAIRE del IDEAM.
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Cumplimiento

Actividad Meta Indicador Avance metas PIDM
C4-LE11-P37-M1,
13 Realizar mantenimientos 1 Numero de mantenimientos del Trimestre 1: N.A. | M2, M3, M4, M6,

periddicos del sistema SCADA.

sistema SCADA.

Trimestre 2: N.A.

M7, M9, M10, M11,
M12

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Actividad programada para el cuarto trimestre de 2020.

Actividad

Meta

Indicador

Avance

Cumplimiento
metas PIDM

Generar un manual de
procedimientos ante
incidencias de conectividad.

14

Manual de procedimientos ante
incidencias de conectividad,
aprobado, socializado e
implementado.

Trimestre 1: N.A.
Trimestre 2: N.A.

C4-LE11-P37-M1,
M2, M3, M4, M6,
M7, M9, M10,
M11, M12

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Actividad programada para el tercer trimestre de 2020.

Actividad

Meta

Indicador

Avance

Cumplimiento
metas PIDM

Desarrollar procedimientos de
generacion, importacion,
almacenamiento y calificacion
de datos de cada uno de los
sistemas de monitoreo.

15

Numero de informes realizados de
implementacion de
procedimientos de tratamiento de
datos.

Trimestre 1: N.A.

Trimestre 2: 33,3%

C4-LE11-P37-M1,
M2, M3, M4, M6,
M7, M9, M10,
M11, M12

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Mapa de Ruido: Se realizé la importacién de la arquitectura de datos empleados en el Mapa Estratégico de
Ruido Ambiental del municipio de Bucaramanga, como base cartogréfica para el Visor Metropolitano la cual se
encuentra actualizada y revisada topoldgicamente.
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L . Cumplimiento
Actividad Meta Indicador Avance
metas PIDM
Generar alertas oportunas a organismos Numero de informes ) C4-LE11-P37-M1,
16 | gestores de riesgos y a comunidades 3 | delas alertas Tr!mestre 1:25% | M2, M3, M4, M6,
vulnerables. generadas. Trimestre 2: 25% | M7, M9, M10,
M11, M12

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

En el primer trimestre se realizaron las siguientes mesas de trabajo al respecto:

e Fldia 24 de febrero, con el Subsecretario de Medio Ambiente de la Alcaldia de Bucaramanga y personal del
AMB, en la cual se socializé la informacidn correspondiente de las Zonas de Especial Atencion (ZEA 1 Cuadra
Play y ZEA 2 del Sector Parque Las Palmas), la cual hace parte del Mapa Estratégico de Ruido Ambiental del
municipio de Bucaramanga.
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e E| 6 de marzo, con funcionarios de gestion del riesgo, Secretaria del Interior y TIC de la Alcaldia de
Bucaramanga, con el objeto de socializar los avances de la fase | del proyecto de territorios inteligentes del
AMB, a través de lo ejecutado hasta la fecha del contrato 000331 de 2019, cuyo objeto es: “Suministro,
instalacion y articulacién de equipos conforme a las especificaciones técnicas para el desarrollo de la fase
| del proyecto de territorios inteligentes del AMB”.

El 11 de marzo, citada por el IDEAM en el Centro de Gestion Integral del Riesgo, Santander, con asunto:
estructuracién del Sistema de Alertas Tempranas departamental, donde se socializéd los
avances implementacién de la FASE PILOTO DE UN SISTEMA DE ALERTAS TEMPRANAS -SAT por inundacién
para el monitoreo continlo en tiempo real de la cantidad de agua en el AMB en las areas de instalacion de
los equipos de medicién corresponden a las del Rio de Oro, Rio Frio, Rio Suratd y Quebrada Mensuli.

El pasado 31 de marzo se llevd a cabo una mesa de trabajo virtual en conjunto con el Ministerio de Ambiente
y Desarrollo Sostenible, Secretaria Distrital de Ambiente de Bogotd, Area Metropolitana del Valle de Aburra
y Area Metropolitana de Barranquilla, con el fin de socializar el estado de la calidad de aire en cada una de
las ciudades y regiones, lo anterior en atencién al episodio critico presentado en el mes de marzo.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

En el mes de abril se pubico el primer informe de alertas del Sistema de Vigilancia de Calidad de Aire del AMB
denominado “Informe del Episodio Critico de Calidad de Aire en Bucaramanga y su Area Metropolitana”, en el
cual se describe el comportamiento que se presentd durante el mes de marzo de 2020 en las cinco (5)
estaciones de la Red Metropolitana de Calidad del Aire-EOLO, las cuales registraron indice de Calidad de Aire -
ICA de color naranja y rojo para PM2.5, los cuales segtn la Resolucidn 2254 de 2017 son considerados dafiinos
para la salud de las personas. El informe se encuentra publicado en la pagina web del Area Metropolitana de

Bucaramanga - https://www.amb.gov.co/torre-de-control-calidad-del-aire/

De igual forma, se realizaron dos mesas de trabajo asociadas a la gestién de la calidad del aire:

1. El 15 de mayo se realiz6 mesa de trabajo conjunta con los municipios de Bucaramanga y su area
metropolitana con el fin de coordinar actividades tendientes a mejorar la calidad de aire (olores ofensivos)
en los municipios que se han visto afectados por las diferentes fuentes ubicadas en el drea urbana.

2. El 26 de junio se realizé reunién virtual con el MADS sobe el impacto de las arenas del Sahara, en la que
participaron las entidades y autoridades ambientales con sistemas de vigilancia a nivel nacional.
Actividad Meta Indicador Avance Cumplimiento
metas PIDM
e e s o e e
17 irTF: Iementacior:/es de redes de 1 nueFi/as ’ Trimestre 1: N.A. M2, M3, M4, M6,
PIe : . . Trimestre 2: NAA. | M7, M9, M10,
monitoreo de variables de mayor implementaciones de
S . ) . M11, M12
incidencia en la comunidad. redes de monitoreo.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Actividad programada para el tercer trimestre de 2020.

Actividad

Meta

Indicador

Avance

Cumplimiento
metas PIDM

18

Mediante el Observatorio Metropolitano,
presentar informacion cuantitativa y
cualitativa a través de boletines el
comportamiento de los indicadores y
variables que inciden directamente con la
calidad de vida y el bienestar de la
poblacién los cuales seran insumo la toma
de decisiones en la ordenacién y
planificacion del territorio.

Numero de boletines
publicados sobre el

3 comportamiento de

los indicadores y
variables.

Trimestre 1: 25%
Trimestre 2: 25%

C1-LE1-P3-M1a
M6
C2-LE4-P15-M6
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Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Durante este primer trimestre se realizaron las siguientes actividades de fortalecimiento e integracién del
Observatorio Metropolitano con el Centro de Control:

Infraestructura: La herramienta Web se puso en funcionamiento nuevamente después del cambio de
instalaciones de la entidad, quedando disponible el sistema de informacion en la Web para consultas.
Informacién y Data Base: el Observatorio actualmente tiene informacién publicada de los componentes de
sustentabilidad ambiental, social y econdmica, esta informacion estd estructurada en Power Biy su fuente son
datos externos, al igual contiene informacion de cada dependencia de la entidad: transporte, ambiental y
planeacidn con la misma estructura de datos y su fuente de informacién es interna de la entidad.

Durante el primer trimestre se adelantaron actividades de monitoreo y revisién de los datos publicados.
Usuarios y cuentas asociados: La herramienta web se encuentra en un servidor de la entidad ubicado en la sede
Ciudadela Real de Minas, la cual estd disefiada en Asp.Net con un motor de Base de datos SQL Server 2016
junto con la informaciéon publicada que esta estructura y disefiada en una cuenta de Power Bi a nombre de
observatorio@amb.gov.co

Integracion: Se contempla en una Segunda fase del proyecto la Integracion de la herramienta Web Observatorio
Metropolitano con la Torre de Control Metropolitana, considerando que la primera fase aun estd en desarrollo
y pruebas.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:
Se actualizd en el observatorio metropolitano la informacién del mes abril que arrojé el Sistema de Vigilancia

de Calidad de Aire del AMB - http://www.observatoriometropolitano.com.co:8080/

Calidad de aire por estacion PM2.5 (Abril 2020)

Porcentaje de tiempo durante el mes en el que se registré una determinada condicién de calidad

. Cumplimien
Actividad Meta Indicador Avance umplimiento
metas PIDM
Actuahza.rllaS tendlen'mas de los indicadores e NUmero de CA-LE11-P37-
informacioén estadistica, que conforman los o
o actualizaciones ) M1, M2, M3,
procesos institucionales del AMB, Torre de ) Trimestre 1.:N.A.
B Control Metropolitana y demas temas 3 | ejecutadas al Trimestre 2: 33% M4, M6, M7,
estratégicos es)ra la ogllacién del area Observatorio . ’ M9, M10, M11,
& ; P P Metropolitano. M12
metropolitana.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Calidad de Aire: durante el segundo trimestre el equipo de calidad de aire ejecutd actividades de recoleccion
de datos de las diferentes estaciones de calidad de aire las cuales fueron socializadas en la pagina web del AMB,

y diferentes medios de comunicacion Metropolitana.
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https://www.amb.gov.co/torre-de-control-calidad-del-aire/
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Actividad Meta Indicador Avance Sl )
metas PIDM
Generar y actualizar informacion geoespacial Numero d.e ) C1-LE1-P3-M1a
. . : actualizaciones Trimestre 1: 25%
20 | de las diferentes tematicas en el Visor 3 realizadas al Visor Trimestre 2+ 25% M6
Metropolitano. , "2 1 C2-LE4-P15-M6
Metropolitano.

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:
Con el objeto de fortalecer e integrar el Visor y el Observatorio Metropolitano, la Entidad ha desarrollado
reuniones de planificacién en las que se han tratado los siguientes temas:
® |26 de febrero en conjunto con la Subdireccién de Planeacién e Infraestructura, se realizd la revisién de
las herramientas tecnoldgicas: Visor y Observatorio Metropolitano, en cuanto a su estructura e
informacién como parte del diagndstico del presente trimestre, con el fin de establecer las acciones que
se deben ejecutar en concordancia con lo establecido en el Plan de Accién 2020.
e |27 de febrero con equipo de profesionales del Centro de Pensamiento y Proyectos Urbanos, en la cual
se reviso y verificd los componentes del Observatorio Metropolitano entre los que se encuentran:
Sustentabilidad Ambiental Urbana, Sustentabilidad Social Urbana y Sustentabilidad Econémica Urbana,
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para posterior evaluar las alternativas de ubicacion y publicacién de la informacién de las variables aire,
ruido y alertas tempranas.

e [l 4 de marzo, se realizd una reunién con el equipo de profesionales del Centro de Pensamiento y
Proyectos Urbanos, en la cual se socializé la informacién que compone el Visor y el Observatorio
Metropolitano. Asi mismo, se verificé los resultados del autodiagnéstico del Formulario Unico Reporte de
Avances de la Gestion — FURAG de la Entidad Funcidn Publica, en los cuales se revisaron los numerales
6.4. Gestion de la Informacién Estadistica y numeral 7. Gestién del Conocimiento e Innovacién, que se
encuentran relacionados con la informacién que se consolida en la Torre de Control Metropolitana.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

El AMB, a través de la Subdireccién de Planeacién e Infraestructura por medio de la herramienta del Visor
Metropolitano, generdy procesé informacién geografica a partir de bases de datos suministradas por la Alcaldia
de Bucaramanga, como insumo para la toma de decisiones, geoespacializacion y seguimiento de la informacién
relacionada a las eventualidades ocasionadas durante la pandemia por el Covid 19.

En el marco de esta emergencia, se realizaron las siguientes actividades con el objetivo de realizar una
participacion colaborativa en su momento al planeamiento estratégico de movilidad para la reactivacién de
actividades econdmicas: A través del Visor Metropolitano, con el uso del mdédulo de consulta espacial
Geolocalizador, el cual estd constituido por la delimitacién de la malla vial, restitucion de la malla vial,
verificacion topoldgica vial y estilos de consulta vial, dentro de las dreas correspondientes al area metropolitana
de Bucaramanga. Asi mismo, se realizd la transformacién a archivos informaticos propietarios de datos
espaciales representados en puntos geograficos de cada una de las Data de direcciones suministradas por la
Alcaldia de Bucaramanga, referente a suministro de mercados y ubicacién de empresas y empleados dedicados
a las actividades de construccién, manufactura, talleres y autopartes de la siguiente manera:

e Direcciones de distribucién de mercados: 935

e Direcciones de empleados: 2114 (Localizadas en Floridablanca, Girdn y Piedecuesta, y fueron

estructuradas en tres campos: ID_TRABAJADOR, Latitud y Longitud)

Finalmente, se realizd el cargue de informacién prueba en el Visor Metropolitano de las capas tematicas
disefladas para consulta y geoespacializacién de informacion geogréfica.
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Cumplimiento

Actividad Meta Indicador Avance
metas PIDM

Crear estrategias de participacion con la Numero de

académica, instituciones, empresas y encuentros

ciudadanos del area metropolitana, que permita participativos para

fortalecer el conocimiento, la investigacion fortalecer el .

SCer e . stgaciony e Trimestre 1: 25% | C1-LE3-PS-
21 | coordinacién de acciones preventivas y de 3 | conocimiento, la .
. . ) o Trimestre 2: 25% | M4

seguimiento al comportamiento de los investigacion y

indicadores y variables asociadas a la dindmica coordinacion de

social, econdmica, ambiental e inmobiliaria en acciones preventivas

el territorio. y de seguimiento.

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

En el primer trimestre del afio 2020, el AMB realizé acciones de participacién ciudadana para la promocién y
seguimiento de la informacion que se genera de la Red Metropolitana de Calidad del Aire, la cual se proyecta
articular con la Torre de Control Metropolitana.

El Reporte presenta el indice de Calidad de Aire (ICA), la cual es una variable que permite reportar el estado de
la calidad del aire en funcién de un cédigo de colores que tienen asociadas recomendaciones generales para
reducir la exposicion de la poblacion a altas concentraciones. A su vez, muestra los valores por estacion y dia
calendario de la concentracién promedio 24 h-PM2.5 (ug/m3). La publicacion de la informacidn, se realizé con
una frecuencia mensual del mes de enero a febrero, y con una frecuencia diaria a partir del dia 13 de marzo
debido al episodio critico que se presentd en este mes. La divulgacidn se desarrollé a través de las plataformas
digitales de la Entidad, entre las que se encuentran la pagina oficial del AMB, el Observatorio Metropolitano y
las redes sociales.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Considerando la situacion de emergencia originada por el Covid 19 lo que conllevé a realizar desde otra
modalidad los encuentros participativos, elAMB en conjunto con la Alcaldia de Bucaramanga desarrollaron
reuniones virtuales para la coordinacién de acciones preventivas y de seguimiento para la entrega de apoyo a
las poblaciones vulnerables y la reactivacion econdmica del drea metropolitana. Para este fin, se realizaron las
siguientes reuniones:

e E| 13 de abril, se desarrollé una reunién virtual con la dependencia de Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién TIC de la Alcaldia de Bucaramanga y por parte del AMB el Director (e) Arquitecto Ivan Vargas,
los profesionales de TIC y el equipo de la Torre de Control Metropolitana. El objetivo de la reunién entre
otros, fue socializar el Sistema de Informacion Geogréafico del AMB en aras de brindar apoyo con el
componente de geoespacializacion haciendo uso del Visor Metropolitano, en las actividades relacionadas
con la atencién de la emergencia derivada por el Covid 19.

e E| 14 de abril, se desarrollé una reunién virtual con la dependencia de Tecnologias de la Informacién vy la
Comunicacion TIC de la Alcaldia Bucaramanga y por parte del AMB el Director (e) Arquitecto Ivan Vargas del
AMB, los profesionales de TICy el equipo de la Torre de Control Metropolitana, con el objetivo de comunicar
los pasos para efectuar el procesamiento y generaciéon de informacion utilizando como herramienta
tecnoldgica el Visor Metropolitano, en las actividades relacionadas con la atencién Covid 19.

1.2.3. CATASTRO METROPOLITANO

Objetivo

Iniciar el proceso de la operacién de la habilitacion como gestor catastral para contribuir a la planeacién social
y econdmica del territorio metropolitano, el desarrollo territorial sustentable, al ordenamiento territorial,
financiacién metropolitana y fortalecimiento de los fiscos locales.

Dependencia responsable: SUBDIRECCION DE PLANEACION E INFRAESTRUCTURA
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1.2.3.1. PROYECTO SERVICIO PUBLICO CATASTRAL

- . Cumplimiento
A M | A

ctividades eta ndicador \vance Metas PIDM

Realizar la recepcion, % de avance de la revision de los Trimestre 1: 25%
L . 100% : . ) .
revision, inventario y archivos fisicos y virtuales Trimestre 2: 75%
clasificacion de % de avance en la realizacion del T
solicitudes pendientes | 100% | inventario y clasificacién de solicitudes Trimest 2: 75; C3-LE5-P16-
22 | que el IGAC entregd al pendientes rimestre 2: 7>7% M6

AMB en el periodo de
empalme del que 100% % de avance en la depuracion de Trimestre 1: 50%
trata la Resolucion ° | solicitudes pendientes Trimestre 2: 50%
817 de 2019 del IGAC

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:
e % de avance de la revision de los archivos fisicos y virtuales:
o Serecibié la Base de Datos Catastral oficial por parte del IGAC el 7 de enero de 2020 en la culminacion

del proceso de empalme IGAC-AMB.

% de avance en la realizacién del inventario y clasificacion de tramites pendientes

o Serecibieron por parte del IGAC los trdmites pendientes por ejecutar por parte de ellos, asi mismo se
realizé la clasificacion de estos.

o Se realiz6 revisién de la Base de Datos Catastral entregada al AMB, en la cual se encontraron vacios
catastrales en la informacién geogréfica.

% de avance en la depuracién de tramites pendientes
o Seavanzé en la clasificacién y depuracion de tramites recibidos.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:
% de avance de la revision de los archivos fisicos y virtuales:
o Seculmind la revisién y clasificacién de los trdmites pendientes por el IGAC, entregados al culminar el
proceso de empalme IGAC-AMB.
o Se recibieron en su totalidad los archivos entregados por parte del IGAC en el proceso de empalme
IGAC- AMB.
% de avance en la realizacién del inventario y clasificacién de solicitudes pendientes
o Serealizd y actualizo el listado de solicitudes.
% de avance en la depuracién de solicitudes pendientes
o Se clasificaron y depuraron en su totalidad las solicitudes recibidas en la culminacién del proceso de
habilitacion como gestor catastral del AMB.

- . Cumplimiento
Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM
1 Plan de socializacién Trimestre 1: 25%
o L anual elaborado Trimestre 2: 75%
Socializar en el territorio %d Tl
23 | metropolitano la habilitacién ° 5 ay’exnzel el c q - tre 1: 75% C3-LE5-P16-M6
del AMB como gestor catastral 100% eJe(':u.uon' , el plande r?mes re ?
socializacién de la Trimestre 2: 25%
gestion catastral

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

1 plan de socializacion anual elaborado
Se elabord la primera versién del plan de comunicaciones a implementar.

% de avance de la ejecucién del plan de socializacién de la gestién catastral
Reunidn y socializacién el 19 de febrero con diferentes gremios como Camacol, Cdmara de Comercio de
Bucaramanga, Andi, Fenalco, Sociedad Santandereana de Ingenieros y Sociedad Colombiana de
Arquitectos.
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e El 6 marzo reunién con Camacol para esclarecer informacion sobre tramites catastrales a cargo del AMB.

e El9de marzo reunidn con Findeter para esclarecer informacion de trdmites catastrales a cargo del AMB.

e Reunidén con el Ministerio de Vivienda el dia 18 marzo, con el fin de conseguir recursos econdémicos para
desarrollar las actividades que tiene a cargo el AMB como gestor catastral.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

1 plan de socializacion anual elaborado

Se elabord la versién definitiva del plan de comunicaciones que inicié su implementacién durante el primer

trimestre del afio.

% de avance de la ejecucién del plan de socializacién de la gestién catastral

e El dia 3 de abril se envié comunicacién a cada una de las notarias de los municipios de Bucaramanga,
Floridablanca, Girén y Piedecuesta, informado la habilitacién del AMB como Gestor Catastral auténomo
en los municipios pertenecientes al é&rea metropolitana de Bucaramanga.

e Se envid comunicacién informando de la habilitacién como Gestor Catastral a las oficinas de registro de
instrumentos publicos de Bucaramanga y Piedecuesta, y a la Superintendencia de Notariado y Registro.

e Seelabord el documento por medio del cual se dicta el paso a paso de cémo radicar tramites catastrales
en la pagina web del AMB; en consecuencia a la situacion de Estado de Emergencia Econédmico, Social y
Ecoldgico a causa del COVID-19.

. . Cumplimiento
Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM
Elaborar  diagnostico  de ) oy
24 | predios objeto o I R Trimestre 1:20% | 3| ec p16.vi6
L, diagndstico elaborado Trimestre 2: N.A.
actualizacion

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:
Se presentd propuesta para realizar actualizacion catastral en los municipios de Girény Floridablanca, las cuales
contienen un estimado de predios objeto de actualizacion en los dos municipios.

.. . Cumplimiento
Activi M | Av
ctividades eta ndicador ance Metas PIDM
i i6 . i Trimestre 1: 25%
75 Realizar cgnservamon catastral 93,350 No. predios conservados . Oo C3-LES-P16-M6
en los predios de Bucaramanga en Bucaramanga Trimestre 2: 25%

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Se realizé la conservacion catastral en los predios del municipio en los cuales existen solicitudes por parte de
peticionarios.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Se avanzo en el proceso de conservacién catastral en los predios del municipio de Bucaramanga, solicitando a
los peticionarios de tramites catastrales radicados ante el AMB, la complementacion de los requisitos
necesarios para la correcta culminacion de lo solicitado, asi mismo se ha avanzado en los tramites de Cambio
de propietario: 352 tramites de cambios de propietario radicados hasta el fin del segundo trimestre, de los
cuales se han realizado 119 y se encuentran en tramite 129. Sin embargo, los términos de las actuaciones
administrativas se encuentran suspendidos debido al estado de emergencia decretado por el presidente de la
Republica y teniendo en cuenta la crisis sanitaria que atraviesa el pafs, lo anterior se ha adoptado por el Area
Metropolitana de Bucaramanga — AMB, al expedir las Resoluciones N° 000268 del 16 de marzo de 2020, N°
000275 del 20 de marzo de 2020, N° 000286 del 13 de abril de 2020, N° 000293 del 24 de abril de 2020, N°
000317 del 08 de Mayo de 2020, N° 000324 del 22 de Mayo de 2020, N° 000330 de mayo 29 de 2020 y 000336
de junio 08 de 2020, por medio de las cuales se suspenden términos hasta el dia 30 de junio de 2020. Razdén
por la cual, al momento de reanudarse los términos de las actuaciones administrativas se expediran las
respectivas resoluciones por medio de las cuales se culminan ciertos tramites catastrales radicados ante el
AMB.
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. . Cumplimiento
Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM
Realizar conservacion catastral No. predios Trimestre 1: 25%
26 10.600 . C3-LE5-P16-M6
en los predios de Floridablanca conservados en Florida Trimestre 2: 25%

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Se realizd la conservacién catastral en los predios del municipio en los cuales existen solicitudes por parte de
peticionarios.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Se avanzd en el proceso de conservacién catastral en los predios del municipio de Floridablanca, solicitando a
los peticionarios de tramites catastrales radicados ante el AMB la complementacion de los requisitos necesarios
para la correcta culminacion de lo solicitado, asi mismo se ha avanzado en los trdmites de Cambio de
propietario: 142 tramites de cambios de propietario radicados hasta el fin del segundo trimestre, de los cuales
se hanrealizado 64 y se encuentran en tramite 25. Sin embargo, los términos de las actuaciones administrativas
se encuentran suspendidos debido al estado de emergencia decretado por el presidente de la Republica y
teniendo en cuenta la crisis sanitaria que atraviesa el pais.

Cumplimiento

Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM

Realizar conservacion catastral
27 | en los predios del municipio de 5.500
Giron

No. de predios Trimestre 1: 25%

conservados en Girén | Trimestre 2: 25% CERE SRS

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Se realizd la conservacién catastral en los predios del municipio en los cuales existen solicitudes por parte de
peticionarios.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Se avanzo en el proceso de conservacién catastral en los predios del municipio de Girdn, solicitando a los
peticionarios de tramites catastrales radicados ante el AMB la complementacion de los requisitos necesarios
para la correcta culminacion de lo solicitado, asi mismo se ha avanzado en los tramites de Cambio de
propietario: (39 tramites de cambios de propietario radicados hasta el fin del segundo trimestre, de los cuales
se han realizado 10 y se encuentran en tradmite 10). Sin embargo, los términos de las actuaciones
administrativas se encuentran suspendidos debido al estado de emergencia decretado por el presidente de la
Republica y teniendo en cuenta la crisis sanitaria que atraviesa el pals.

Cumplimiento

Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM

Realizar conservacion
28 | catastral en los predios de | 6.450
Piedecuesta

No. predios conservados Trimestre 1: 25%

en Piedecuesta Trimestre 2: 25% SR s

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Se realizd la conservacién catastral en los predios del municipio en los cuales existen solicitudes por parte de
peticionarios.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Se avanzo en el proceso de conservacion catastral en los predios del municipio de Piedecuesta, solicitando a
los peticionarios de tramites catastrales radicados ante el AMB la complementacién de los requisitos necesarios
para la correcta culminacion de lo solicitado, asi mismo se ha avanzado en los tramites de Cambio de
propietario: 142 tramites de cambios de propietario radicados hasta el fin del segundo trimestre, de los cuales
se han realizado 33 y se encuentran en tramite 10. Sin embargo, los términos de las actuaciones administrativas
se encuentran suspendidos debido al estado de emergencia decretado por el presidente de la Republica y
teniendo en cuenta la crisis sanitaria que atraviesa el pais.
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1.2.4. DISENO DE INFRAESTRUCTURA Y PROGRAMAS CON VISION SUSTENTABLE
Dependencia responsable: SUBDIRECCION DE PLANEACION E INFRAESTRUCTURA

1.2.4.1. PROYECTO AVANZAR EN EL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA EL DESARROLLO DE
PROYECTOS MEDIANTE RECURSOS DE VALORIZACION DE LA CIRCUNVALAR DE
GUATIGUARA Y LA TRANSVERSAL DE GUATIGUARA

Cumplimiento

No. Actividad Meta Indicador Avance metas PIDM

Elaborar el estudio de Factibilidad No. de informes de
29 | para la distribucién del cobro de 3 avance de los estudios
la contribucién por valorizacion de factibilidad

Trimestre 1: N.A. | C3-LE7-P24 Y P25
Trimestre 2: N.A.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:
Dada la nueva vision de planificacién impresa por el Arg. Samuel Jaimes Botia, esta actividad se encuentra en
revision para brindarle un nuevo enfoque a partir del tercer trimestre de 2020.

ACTIVIDADES PROPIAS DEL FUNCIONAMIENTO DE LA SPI:

Cumplimiento
Activi M Indi r Av
ctividades eta dicado! ance Metas PIDM
Realizar gestiones ante entidades No. de informes
30 gubernamentales para avanzar en ) de .avance dela Trimestre 1: 25% C3-LE7-P26-
materia de infraestructura vial L, ) Trimestre 2: 25% M1, M2, M3
) gestion realizada
metropolitana

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:
En cuanto al proyecto "Construccion de la prolongacion de la 105 desde la Carrera 15 (La Bombonera) y la
Carrera 8 del barrio Porvenir y la prolongacién de la Carrera 15 desde La Bombonera hasta la entrada del barrio
Ciudad Metropolitana". Para obtener la entrega de las franjas de terreno de propiedad del AMB, de quienes
se niegan a entregar personalmente, se cursa en la INSPECCION DE POLICIA URBANA DE GIRON, Querella para
la Restitucion bien de uso publico, en contra de los actuales ocupantes de las franjas de terreno adquiridas para
llevar a cabo el Proyecto Transversal de Malpaso sector 1 “Prolongacién de la calle 105 desde la carrera 15 (La
Bombonera) y la carrera 8 de barrio El Porvenir y la prolongacion de la carrera 15 desde la Bombonera hasta la
entrada al Barrio ciudad Metropolitana que forma parte del Plan vial metropolitano”, en contra de YOLANDA
ROA BURGQOS, LIGIA MARIA ROA BURGOS, JOSE ANTONIO ROA, LILIANA GONZALEZ, ESPERANZA GONZALEZ,
MANUEL OSORIO, ISAAC RUIZ, ULPIANO DOMINGUEZ Y OTROS. A la fecha han procedido a demoler las franjas
de propiedad del AMB, para entregar al AMB, los siguientes predios:
Calle 105 No. 9-307 —Guillermo Rueda
e  (Carrera 15 No. 105-18 - YESENIA ROA
Calle 104 No. 12-20 José Antonio Roa.

e (alle 105 No 9-87 Sofia Anaya Jerez y Otro
En adecuacién para entrega:

e C(Calle 105 A No. 92-83 — AURA ZAMBRANO
Calle 105 No. 9-254 — Deodomira Hernandez.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Desde la SPI, se realizd revision de los planes de desarrollo municipal y departamental en materia de
infraestructura vial. De igual forma, la Subdirectora de Planeacidn sostuvo encuentros con el municipio de
Bucaramanga para poder articular esfuerzos en cuanto a la gestion vial necesaria en el &mbito metropolitano.
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2. LINEA ESTRATEGICA 2. DESARROLLO TERRITORIAL SOSTENIBLE

2.1. OBJETIVO

Promover el desarrollo urbano vy territorial sostenible e integrado, centrado en las personas mediante la
implementacion de acciones, adopcion de medidas, creacidn de capacidades que viabilicen la inclusién social,
el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible y la proteccién del medio ambiente para alcanzar el
desarrollo sostenible y la prosperidad.

2.2. PROGRAMAS

2.2.1. ESPACIO PUBLICO

Objetivo

Desarrollar politicas, programas y proyectos para aumentar y mantener el espacio publico valorizdndolo como
un espacio de comunicacién, intercambio de bienes, valores culturales e informacién; lugar de encuentro y
reunion ciudadana, como receptor y amortiguador ambiental, lugar para la conservacién de la biodiversidad,
como escenario de la vida colectiva y como un todo conformado por elementos interdependientes y
articuladores de la estructura urbana.

Dependencia responsable: SUBDIRECCION DE PLANEACION E INFRAESTRUCTURA

2.2.1.1. PROYECTO DESTINO PARQUES METROPOLITANOS

Cumplimiento

Actividades Meta Indicador (EIES Metas PIDM

Fielebrar un convenio o ' ] C4-LE9-P31-M?2
interadministrativo con el municipio de 1 No. de convenios Trimestre 1: N.A CA-LE9-P31-M5
. .7 . . . . . . 0, . ; -

Bucaramanga para la ejecucion del interadministrativos Trimestre 2: 50% CA-LE9-P31-M6

parque metropolitano La PALMA
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Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Dada la nueva vision de planificacion impresa por el Arg. Samuel Jaimes Botia, esta actividad se encuentra en
revision para brindarle un nuevo enfoque. No obstante, en el proyecto “Destino parques metropolitanos” se
contemplé como subactividad para el segundo trimestre, la entrega de los disefios a la Alcaldia de Bucaramanga
lo cual efectivamente se llevo a cabo.

. . Cumplimiento
Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM
Realizar el seguimiento al convenio No. Qe !nformes = ) C4-LES-P31-M2
. " seguimiento al Trimestre 1: N.A
32 | para la ejecucion del Parque 2 convenio Trimestre 2: NA C4-LE9-P31-M5
Metropolitano La PALMA ) . . o C4-LE9-P31-M6
interadministrativo

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:
Dada la nueva vision de planificacién impresa por el Arg. Samuel Jaimes Botia, esta actividad se encuentra en
revision para brindarle un nuevo enfoque. Esta actividad depende del convenio previsto en la nimero 31.

. . Cumplimiento

Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM
33 Aunar esfuerzos para adicionar la 3 No. de informes de Trimestre 1: 25% C4-LES-P31-M2
interventoria a la construccion del seguimiento al Trimestre 2: 25% C4-LES-P31-M5
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. . Cumplimiento
Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM
Parque Metropolitano Sendero de adicional de la C4-LE9-P31-M6
los Caminantes ubicado en los interventoria
Cerros Orientales del municipio de
Bucaramanga

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

- Respecto al Parque Metropolitano Sendero los Caminantes ubicado en los Cerros Orientales, se reiniciaron
los contratos de obra del tramo 1 el dia 6 de marzo de 2020 y de tramo 2 el dia 24 de febrero del mismo
afio. A la fecha, se revisa el alcance del proyecto para cumplir a cabalidad con el objeto del Convenio
Interadministrativo No. 231 de 2019.

- Los contratos de obra para la ejecucién del Parque Metropolitano Sendero los Caminantes ubicado en los

Cerros Orientales, se reiniciaron tramo 1 el dia 6 de marzo de 2020y tramo 2 el dia 24 de febrero de 2020.

- Mediante ACTA DE REINICIO DE PLAZO del 24 de febrero de 2020, el Municipio de Bucaramanga reanudd
el Contrato de Obra Publica No. 307 del 30 de agosto de 2019 estableciendo como fecha de terminacién
el dia 8 de marzo de 2020. En atencién a lo anterior y con el fin de garantizar el cumplimiento de las
obligaciones del alcance contractual del contrato de interventoria No. 000312 de 2019, se suscribio ACTA
DE PRORROGA No. 1 al Contrato de Interventoria No. 000 312 del 2019 por un plazo de NUEVE (09) DIAS
CALENDARIOQ, estableciendo como fecha de terminacion el dia OCHO (08) DE MARZO DE 2020.

- El Municipio de Bucaramanga, mediante ADICIONAL No.1 EN PLAZO DEL CONTRATO DE OBRA PUBLICA No.
303 DE 2019 del dia SEIS (06) DE MARZO de 2020, adiciond un plazo de TRES (3) MESES Y SIETE (7) DIAS, a
la CONSTRUCCION DE SENDEROS DE LOS CAMINANTES EN LOS CERROS ORIENTALES DE BUCARAMANGA -
GRUPO 1y mediante ADICIONAL No.1 EN PLAZO DEL CONTRATO DE OBRA PUBLICA No. 307 DE 2019 del
dia SEIS (06) DE MARZO de 2020, el Municipio de Bucaramanga adicioné un plazo de TRES (3) MESES Y
SIETE (7) DIAS, a la CONSTRUCCION DE SENDEROS DE LOS CAMINANTES EN LOS CERROS ORIENTALES DE
BUCARAMANGA - GRUPO 2, en razén a que se requieren estos plazos para la correcta terminacién de las
actividades de los contratos de obra. Por estos motivos, se suscribio ACTA DE PRORROGA No. 2 al Contrato
de Interventoria No. 000 312 del 2019 por un plazo de TRES (03) MESES Y SIETE (07) DIAS CALENDARIO,
estableciendo como fecha de terminacion el dia CATORCE (14) DE JUNIO DE 2020.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

El dia 25 de marzo se suspendié el plazo de ejecucién del contrato cuyo objeto es INTERVENTORIA INTEGRAL A
LA CONSTRUCCION DE SENDEROS DE LOS CAMINANTES EN LOS CERROS ORIENTALES DE BUCARAMANGA,
debido a la crisis establecida en el territorio nacional causada por el COVID-19.

El dia 21 de abril se suscribié el Acta de Adicidon No. 2 al contrato de interventoria en la cual se adicionaron
CUATROCIENTOS UN MILLONES NOVECIENTOS OCHENTA Y NUEVE MIL CIENTO VEINTIOCHO PESOS (S
401.989.128) para continuar con la ejecucién del objeto contractual.

Este mismo dia, las partes suscribieron ACTA No. 13 DE REANUDACION DE PLAZO del contrato de Interventoria
No. 000312 de 2019, toda vez que se requiere realizar actuaciones para revisar y viabilizar los protocolos
sanitarios que tienen por objeto mitigar, controlar y evitar la propagacion y realizar el adecuado manejo de la
pandemia del COVID-19, requeridos para los contratos de obra No. 303 y No. 307 de 2019.
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. . Cumplimiento
Activi Met In r Avan
ctividades eta dicado ance Metas PIDM
Realizar acciones (?ie seguridad en los Parques . Trimestre 1: 25%
34 | parques metropolitanos de manera que 2 metropolitanos con ) C4-LES-P31
) . ) Trimestre 2: 25%
se favorezca su adecuado uso y disfrute servicio de seguridad

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

La SPI a través del rubro de Espacio publico contrata la vigilancia de los parques metropolitanos de Las Mojarras
y Quebrada La Iglesia. Es asi como el dia 5 de febrero se aperturd el proceso de contratacién de seguridad para
el parque Metropolitano Las Mojarras y parque Lineal Quebrada La Iglesia Tramo 2 en modalidad Seleccion
Abreviada de Menor Cuantia.

El dia 27 de febrero de 2020 el Director (E) del AMB Ivan José Vargas Cardenas adjudicé el contrato del proceso
SELECCION ABREVIADA DE MENOR CUANTIA No. AMB-SA-SAF-001-2020 cuyo objeto es: “PRESTACION DEL
SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA ARMADA, SIN ARMA E INSTALACION Y PUESTA EN
FUNCIONAMIENTO DE ELEMENTOS DE VIDEOVIGILANCIA EN LA SEDE PRINCIPAL DE LA ENTIDAD, DE
CONFORMIDAD CON LO REQUERIDO EN EL PLIEGO DE CONDICIONES” al proponente DELTHAC 1 SEGURIDAD
LTDA y cuya acta de inicio es del dia 1 de marzo de 2020.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Se encuentra vigente el contrato de vigilancia de los parques metropolitanos de Las Mojarras y Quebrada La
Iglesia. El dia 29 de mayo de 2020 se adiciond al contrato cuyo objeto es “PRESTACION DEL SERVICIO DE
VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA ARMADA, SIN ARMA E INSTALACION Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE
ELEMENTOS DE VIDEOVIGILANCIA EN LA SEDE PRINCIPAL DE LA ENTIDAD, DE CONFORMIDAD CON LO
REQUERIDO EN EL PLIEGO DE CONDICIONES” que contempla la seguridad del parque Metropolitano Las
Mojarras y el parque Lineal Quebrada La Iglesia Tramo 2 durante la totalidad de ejecucién de contrato el cual
tiene nueva fecha de terminacién de 31 de julio de 2020.

ACTIVIDADES PROPIAS DEL FUNCIONAMIENTO DE LA SUBDIRECCION DE PLANEACION E
INFRAESTRUCTURA:

Cumplimiento

Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM

Desarrollar las acciones que desde la SPI se
requieran para armonizar el uso del
espacio publico valorizdndolo como No. Informes de . o
. S Trimestre 1: 25%
35 | espacio de comunicacion, lugar de 3 avance de las ) o C4-LE9-P31
’ . ; Trimestre 2: 25%
encuentro, receptor y amortiguador acciones realizadas
ambiental, en armonia con los demas
protectos adelantados por la Subdireccién

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

En este trimestre se realizd seguimiento a la ejecucion de Parques Metropolitanos en construccién:

e El Parque lineal Rio de Oro a la fecha se encuentra liquidado y se adelantan los trdmites pertinentes para
hacer entrega del mismo al Municipio de Bucaramanga. Se atienden las solicitudes de la comunidad.

e El Parque Contemplativo El Carrasco se encuentra liquidado y se adelantan los trdmites pertinentes para
hacer entrega del mismo al Municipio de Bucaramanga.

De igual forma se realizé seguimiento a los contratos de obra e interventoria de los proyectos urbanos que se

desarrollan en el AMB:

e Serealizd seguimiento al contrato de obra No. 319 de 2019 y al contrato de Interventoria No. 325 de 2019,
para el Acondicionamiento de la nueva sede administrativa del AMB en el Centro de Convenciones
Neomundo. Estos contratos se encuentran en proceso de recibo final para posterior liquidacién.
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e El contrato de obra No. 342 de 2019 para el Acondicionamiento del Jardin contiguo a Casa Blanca Sede
Ciudadela, se encuentra en proceso de recibo final para posterior liquidacién.

e Los Retazos Urbanos ejecutados en los barrios Hacienda San Juan y Mutis, fueron inaugurados el dia 3 de
febrero de 2020. A la fecha, se encuentran en trdmite los documentos requeridos para liquidar el contrato
de obra No. 327 de 20109.

e Los Retazos Urbanos Colseguros Norte y Ricaurte, objeto del contrato de obra No. 326 de 2019, no se han
ejecutado en su totalidad. El contrato se encuentra suspendido en razén a la emergencia sanitaria
declarada por el Gobierno Nacional en razén del COVID-19.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Se llevd a cabo comité de contratacién con el dia 26 de junio del afio en curso, con el fin de evaluar la propuesta
por parte del Municipio de Bucaramanga, en la cual solicita prorrogar los convenios interadministrativos para
la ejecucidn y construccidn de los parques metropolitanos La Ceiba y Rio Surata hasta el dia 22 de diciembre
de 2020, de igual forma y en relacion al Parque Sendero de los Caminantes ubicado en los Cerros Orientales se
decide prorrogar hasta el 15 de Julio de 2020.

Se liquido el contrato de rehabilitacion de espacios residuales para la cultura y la educacién ambiental-Retazos
Urbanos- de los barrios Hacienda San Juan y Mutis en el municipio de Bucaramanga, se realizaron reuniones
para entrega del parque de Rio de Oro y El Carrasco con la Secretaria de Infraestructura del municipio de
Bucaramanga, Emab e Invisbu.

Se encuentra en proceso de liquidacién el contrato de obra e interventoria de las adecuaciones que se
realizaron en el centro de convenciones Neomundo para la instalacion de las oficinas del AMB, del mismo modo
se encuentra en liquidacion el contrato de adecuacidn del jardin samanes ubicado en Real de Minas.

2.2.1.2. PROYECTO ESTUDIO PARA LA DEFINICION, LOCALIZACION, SENALIZACION E
IMPLEMENTACION DE ZONAS AMARILLAS EN EL AMB

. . Cumplimiento
Actividades Indicador Meta Avance Metas PIDM

Elaborar el estudio para la No. de informes de avance

A - S iy ) C1-LE1-P1, P2

36 definicion, localizacion, sefializacién | con la elaboracion de las 3 Trimestre 1: N.A. C1-LE2-P4
e implementacién de zonas correspondientes etapas Trimestre 2: 0%
) C3-LE7-P24, P26

amarillas en el AMB del proyecto

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:
Dada la nueva visién de planificacion impresa por el Arg. Samuel Jaimes Botia, esta actividad se encuentra en
revision para brindarle un nuevo enfoque.

2.2.3. MOVILIDAD SOSTENIBLE, SALUDABLE Y SEGURA

Objetivo

Desarrollar planes, programas y proyectos que promuevan la movilidad ambientalmente sostenible y saludable
a través del transporte publico o en medios no motorizados incorporando conceptos de eficiencia, seguridad,
salud, competitiva y participativa.

Dependencia responsable: SUBDIRECCION DE TRANSPORTE METROPOLITANO
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2.2.3.1. PROYECTO ESTRUCTURACION DEL MODELO DE TRANSPORTE URBANO PARA EL AMB

Cumplimiento

Actividades Indicador Meta Avance Metas PIDM
Desarrollar un estudio técnico que
permita: caracterizar las intenciones de S )
No. Estudio t T tre 1: N.A.
37 | viaje de los habitantes del AMB; elaborar 0. Estudio tecnico 1 r.|mes re C3-LE7-P22
elaborado Trimestre 2: 25%

la matriz de viajes metropolitana y
formular el modelo de transporte publico

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

La Subdireccién de Transporte proyecté la contratacién de una consultoria con el fin adelantar el estudio
técnico que busca desarrollar la matriz de viajes y formular el modelo de transporte urbano en Bucaramanga
y su area metropolitana. Dicho estudio, contempla en su fase inicial el disefio y la aplicacién de una encuesta
en los hogares para conocer las intenciones de viaje de los miembros que lo conforman; sin embargo debido
a la situacién inesperada que se origind con ocasién de la pandemia mundial del COVID-19 y a las medidas
adoptadas desde el Gobierno Nacional y local, que fueron dirigidas y orientadas a limitar la movilidad de los
ciudadanos y al mismo tiempo garantizar un distanciamiento social con el fin de prevenir, mitigar y contener
la expansion del virus, la entidad contemplara una modificacidn en la realizacién de este proyecto, dado que
los manuales que definen estudios de estas caracteristicas recomiendan que las tomas de informacién se
deben hacer en periodos tipicos, evitando asi tomar datos en épocas de vacaciones, puentes festivos o
periodos que registren condiciones atipicas en la movilidad, entre otros, que puedan alterar los datos
registrados en campo, afectando las proyecciones a futuro. Debido a lo anterior y temas presupuestales que
no garantizan los recursos necesarios por parte de la entidad para contratar la consultoria, en un trabajo que
se viene adelantado con apoyo de la direccién y sus asesores, esta actividad presenta algunos ajustes dentro
de los alcances para el presente afio, para lo cual serd presentado con un nuevo enfoque desde los ejes
transversales definidos en las mesas de trabajo.

No obstante, la STM avanzé en la elaboracién del DOCUMENTO ENCUESTA DE MOVILIDAD ORIGEN — DESTINO,
el cual contempla los siguientes componentes:

e Descripcién de antecedentes y situacién e Metodologia
actual del proyecto en la entidad e Definicién del tamafio de la muestra

e  Caracteristicas principales de la encuesta e Cronograma para realizar las encuestas
Origen — Destino origen destino

e Definicién de las areas de estudio e Presupuesto y logisitca

e Definicién de la poblacidon e Alcance del estudio

De igual forma, como actividad adicional importante de resaltar en ese sentido, en el marco del Sistema de
Informacion geografica del AMB a través del aplicativo Visor del Mapa Metropolitano, con el uso del mdédulo
de consulta espacial Geolocalizador, el cual estd constituido por la delimitacién de la malla vial, Restitucion de
la malla vial, Verificacién topoldgica vial, Estilos de consulta vial, dentro de las areas correspondientes al area
metropolitana de Bucaramanga, se realizé la transformacién a archivos informaticos propietarios de datos
espaciales representados en puntos geogréficos de cada una de las Data de direcciones suministradas por la
Alcaldia de Bucaramanga, referente a 2.114 direcciones de empleados dedicados a las actividades
de Construccién, Manufactura, Talleres y Autopartes localizados en Floridablanca, Girén y Piedecuesta, y
fueron estructuradas en tres campos: ID_TRABAJADOR, Latitud y Longitud. Lo anterior con el objetivo de
realizar una participacion colaborativa en su momento al planeamiento estratégico de movilidad para la
reactivacion de actividades econémicas.
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2.2.3.2. PROYECTO FORTALECIMIENTO DEL TRANSPORTE PUBLICO METROPOLITANO

Cumplimiento
Actividades Meta Indicador Avance
Metas PIDM
Coordinar interinstitucionalmente las labores de No. de informes Trimestre 1: L
o iy Ejercicio
control a las condiciones de operacién de las de avance de 25% )
38 . ) s 4 L . Autoridad de
diferentes modalidades de servicio de transporte coordinacion Trimestre 2:
ANT . e . . Transporte
publico del radio de accién metropolitano control operativo 25%

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

En el primer trimestre se realizd una solicitud de operativos de control en la cual participé la direccién de
transito de Bucaramanga DTB y la subdireccion de transporte del AMB en la cual se desarrollé un trabajo de
colaboracion interinstitucional frente al acompafiamiento de controles operativos al transporte publico,
informalidad, cronogramas, acciones de movilidad sostenible saludable y segura entre otros.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

En el segundo trimestre se realizaron 6 operativos y 6 tomas de informaciéon de control en las cuales
participaron la direccién de transito de Bucaramanga DTB ,la direccién de transito de Floridablanca, la Ponal y
la subdireccion de transporte del AMB. Durante estas jornadas, se desarrollé un trabajo sobre el cumplimiento
de directrices y medidas sanitarias impartidas desde el gobierno nacional y local para la prevencion y deteccion
del virus covid 19 a efectos de contrarrestar su propagacién en la prestacién del servicio publico de transporte
de pasajeros de colaboracidon interinstitucional frente al acompafiamiento de controles operativos al
transporte publico, en relacion a esta problematica.

. . Cumplimiento
Activi Met Indi r Avan
ctividades eta dicado vance Metas PIDM
Formular el proyecto para la implementacién de
) — p : At Trimestre 1: L
las tarjetas de operacion elaboradas en ldmina de Provecto 20% Ejercicio
39 | PVC de los vehiculos de servicio publico de 1 v ) > Autoridad de
) formulado Trimestre 2:
transporte terrestre automotor de pasajeros y 59 Transporte
mixto de radio de accién metropolitano ?

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Fue llevada a cabo una evaluacion preliminar de las necesidades y alcances de la implementacién de las tarjetas
de operacién a cargo del técnico Luis Eduardo Diaz. Se elabord la evaluacion preliminar desarrollada como
anteproyecto para estructurar una alternativa que permita implementar la expedicidn de tarjetas de operacién
fabricadas en PVC.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Durante la contingencia generada por la emergencia sanitaria del COVID-19, debié ser ajustado el actual
proceso de expedicidn de tarjeta de operacion, de manera que pueda ser realizado en su totalidad a través de
la plataforma virtual Integrasoft, desarrollada por el Area Metropolitana de Bucaramanga AMB. Se tiene
presupuestado para el inicio del 3er trimestre, la evaluacién de los tiempos requeridos para formular el
cronograma de implementacién del uso de las tarjetas en PVCy establecer si es posible su implementacion en
la presente vigencia.

o . Cumplimiento
Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM
Gestionar temas administrativos % = (No. Acciones y actos
requeridos para el desarrollo de la administrativos realizados
Iabor. de ' ?companamlento de la /No: Acuoqes y actos Trimestre 1: 25% EJeI?CICIO
40 | Subdireccién al proceso de | 100 | administrativos ) Autoridad de
.y . Trimestre 2: 25%
fortalecimiento del SITM conforme requeridos en el proceso Transporte
a lo dispuesto por el Acuerdo de fortalecimiento del
Metropolitano 006 de 2019 SITM) x 100
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Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

En la medida en la que ha avanzado el proceso establecido por el Acuerdo Metropolitano No. 006 de 2019, han
sido expedidos los actos administrativos requeridos por Metrolinea S.A. para el ajuste de sus trazados y han
sido evaluadas e implementadas modificaciones a la estructura de servicios autorizados en la modalidad de
servicio publico de transporte colectivo de pasajeros.

Durante el primer trimestre fueron adelantadas mesas de trabajo con la participacion de transportadores,
representantes de la comunidad y autoridades; con el fin de evaluar las posibilidades de ajuste del colectivo
convencional en funcién de la cobertura garantizada por el Sistema Integrado de Transporte Masivo SITM. Se
llevan memorias de reunién y listados de asistencia con cada una de las empresas del Colectivo Convencional,
con la participaciéon de autoridades de control, comunidad y representantes del SITM. Actualmente, se lleva
a cabo la etapa de revisién de todas las propuestas que permitird definir ajustes tanto para la modalidad del
masivo como del colectivo.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

La Subdireccién de Transporte del AMB ha continuado brindando el apoyo y acompafiamiento al Ente Gestor
del Sistema Integrado de Transporte Masivo SITM, luego de cumplida la etapa de socializacién de las diferentes
alternativas construidas por el Ente Gestor durante la exploracién de las alternativas de integracién u operacién
conjunta de las modalidades de transporte masivo y transporte colectivo. Durante el 22 trimestre fueron
expedidos los actos administrativos que dieron soporte a los ajustes operacionales solicitados por Metrolinea
S.A., que actualmente explora la posibilidad de mejorar sus condiciones de operacién y ampliar su cobertura
mediante la integracion con los servicios de radio de accidn nacional de corto trayecto.

Por su parte la Subdireccién de Transporte del AMB avanzé en la revision de las posibilidades de ajuste de las
rutas del Transporte Publico Colectivo TPC, luego de surtidas las reuniones programadas con representantes
de la comunidad, de las autoridades y de las empresas transportadoras del Transporte Publico Colectivo TPC.
La fase final del proceso que contempla la socializacion de los resultados de la evaluacién y la expedicién de
actos administrativos en los casos que se requiera, quedd suspendida hasta que se recupere la normalidad
operacional alterada por la emergencia sanitaria.

. . Cumplimiento
Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM

Realizar el seguimiento y control del Fondo de
Estabilizacion y subvencién del SITM MRS

y ) informes de Trimestre 1: 25% C3-LE7-P25-

41 | conforme alo dispuesto en el acuerdo 4 - )
; . seguimiento Trimestre 2: 25% M1, M7

metropolitano 013/ 2019y la Resolucion Nro. Al FES
1108 de octubre 11 de 2019

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Para adelantar esta actividad se requiere coordinar implementacion del plan de ejecucién de Metrolinea S.A.
para los recursos del FES que eventualmente girarian las municipios, asi como solicitar a Metrolinea S.A.
presentacién del plan de inversidn para gestionar recursos con los municipios. No ha sido requerida la actividad
de seguimiento y control del FES, toda vez que no han ingresado recursos provenientes de ninguna de sus
fuentes.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

A la fecha no ha sido requerido el inicio del funcionamiento del fondo, teniendo en cuenta que no han sido
dispuestos recursos por parte de los municipios como apoyo al Sistema Integrado de Transporte Masivo SITM.
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. . Cumplimiento
Actividades Meta Indicador Avance
Metas PIDM
Evaluar los trazados y formular No. de informes de
alternativas de integracion de rutas de evaluacion de L
. iy ) Ejercicio
corto trayecto del radio de accién trazadosy Trimestre 1: 25% ;
42 ) 4 ., ) Autoridad de
nacional al SITM con el formulacién de Trimestre 2: N.A.
. o . . Transporte
acompafiamiento del Ministerio de alternativas de
Transporte integracion de rutas

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Se encuentran en espera por parte del Ministerio de Transporte, sobre las condiciones en las que debe ser
abordado el ajuste de operacién de la Ruta autorizada Flota Cachira Ltda. en el sector de Acapulco y Ruitoque,
para efectos de tomar decisiones como autoridad metropolitana. Se elaboré estudio realizado por STM sobre
las condiciones de operacion de rutas de radio de accién nacional con Translebrija y flota Cachira.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

La alteracién de las condiciones de operacion de las rutas de corto trayecto del radio de accién nacional como
resultado de la contingencia generada por la emergencia sanitaria, evidenciaron la necesidad de implementar
los ajustes propuestos en el estudio técnico. Se ha redefinido el cumplimiento de esta actividad para ser realizada
durante el 3er trimestre del afio.

o . Cumplimiento
Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM
Evaluar y ajustar las condiciones de No. de informes de
operacion de las diferentes evaluacion y ajustes a
modalidades de servicio de las condiciones de Ejercicio
43 | transporte publico metropolitano en 4 operacion de Trimestre 1: 25% Autoridad de
funcién del avance de lo dispuesto transporte publico en Trimestre 2: 25% Transporte
por el Acuerdo Metropolitano 004 de las modalidades
2018 controladas y vigiladas

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Se elaboré informe de evaluacién y ajustes de las condiciones de operacién de las diferentes modalidades de
transporte publico metropolitano.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

A la fecha el proceso de entrega ha sido cumplido en su totalidad por municipio de Piedecuesta, el Municipio
de Girdn lo ha hecho sélo con la modalidad de servicio publico de transporte individual de pasajeros y con el
municipio de Floridablanca fue suscrito el convenio para la entrega de esta misma modalidad, sin que a la fecha
se haya materializado. La evaluaciéon de las condiciones de operacién del servicio publico de transporte
colectivo del radio de accién municipal de Piedecuesta arrojé la formulacién inicial de 2 servicios atendidos
por las empresas Transportes Piedecuesta S.A. y Transportes Villa de San Carlos S.A. con el fin de operar un
parque automotor de 4 y 7 vehiculos respectivamente. La propuesta contempla la posibilidad de fortalecer la
operacién de estas rutas con el uso de parque automotor del radio de accién metropolitano. La alteracion de
las condiciones normales de operacién del Transporte Publico Colectivo durante la contingencia generada por
la emergencia sanitaria el COVID-19 suspendié el proceso quedando pendiente la evaluacién de la propuesta
presentada por la Subdireccién de Transporte, por parte de las empresas transportadoras y la autoridad de
transito de Piedecuesta.

Cumplimiento

Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM

No de informes con el
avance del estudio técnico | Trimestre 1: 20% C3-LE7-P25-
de soporte a la tarifa del Trimestre 2: 20% M5

usuario

Elaborar estudio que determine la
44 | estructura tarifaria de las diferentes 4
modalidades de transporte
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Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

La actividad no se programo para el primer trimestre del afio. No obstante se han verificado los volumenes de
pasajeros movilizados en la modalidad de transporte masivo y transporte colectivo.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Aungue debié ser suspendida la actividad para ser desarrollada en campo, como resultado de la emergencia
sanitaria del COVID-19, con el fin adelantar la labor de recoleccion de informacion, uno de los alcances de los
actos administrativos expedidos por la autoridad de transporte durante el periodo de contingencia de la
emergencia sanitaria, fue solicitar a las empresas de transporte publico informacién con las condiciones de
operacién actuales con pasajeros movilizados y ajuste de los planes de rodamiento con el fin de recaudar
informacién que sirva como soporte de la estructura tarifaria, donde se incluya los ajustes de las variables que
hacen parte de la estructura de costos de la canasta de transporte y que sirve de soporte a la definicion de la
tarifa al usuario en la modalidad de transporte publico colectivo y transporte individual. La emergencia
sanitaria, alterd las condiciones de operacién, produjo una significativa variacién en la demanda de usuarios
del servicio publico y en la oferta de servicios programados por las empresas. Se espera que para el tercer
trimestre las condiciones se normalicen. Durante el 3er trimestre debera fortalecerse el proceso de recoleccion
de informacién y evaluar las variaciones de la estructura de costos como resultado de la contingencia y la
manera como afectardn la determinacién de la tarifa al usuario.

2.2.3.3. PROYECTO DESARROLLAR ACCIONES PARA LA MOVILIDAD SOSTENIBLE, SALUDABLE
Y SEGURA EN EL AMB

Cumplimiento

Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM
Coordinar el comité PGSRl
B o 6 metropolitano de Trimestre 1: 25% C3-LE7-P25-
movilidad sostenible Trimestre 2: N.A. M1 a M8

sustentable

desarrollados

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Fue llevada a cabo la evaluacién y planificacion de las diferentes actividades contempladas en el plan de
accioén de la Subdireccién de Transporte con el fin de estructurar el funcionamiento de los comités a lo largo
de todo el periodo 2020. Se habia presupuestado la realizacién de la primera reunion del comité
metropolitano de movilidad sustentable y del Comité asesor de transporte masivo para los dias finales del
mes de marzo; convocatoria que no pudo ser realizada por la contingencia de salud publica. Se posterga para
el 22 trimestre el inicio de las actividades.

Teniendo en cuenta que las entidades que participan en el Comité Metropolitano de Movilidad Sustentable,
en comité Asesor de Transporte Masivo y Comité de Planeacién, son las mismas por parte cada uno de los
municipios que conforman el drea metropolitana de Bucaramanga, se proyecta el cronograma para la
presente vigencia con el desarrollo de los 3 comités en conjunto, con el fin de unificar los temas y el avance
de los mismo de una manera mas eficiente y proactiva.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Debido a la emergencia sanitaria, que se originé con ocasion de la pandemia mundial del COVID-19 y a las
medidas adoptadas desde el Gobierno Nacional y local, que fueron dirigidas y orientadas a limitar la
movilidad de los ciudadanos y al mismo tiempo garantizar un distanciamiento social con el fin de prevenir,
mitigar y contener la expansién del virus, sumado a que las entidades que conforman el comité, se
encontraban enfocando todos sus esfuerzos hacia la el desarrollo e implementacién de protocolos de
bioseguridad, asi como a la atencion de necesidades prioritarias de la ciudadania, debié ser suspendida el
desarrollo de esta actividad. Se espera que el tercer trimestre del afio, se pueda dar inicio al cronograma.
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. . Cumplimiento
Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM
Coordinar el comité asesor de SRl a'sesor = Trimestre 1: 25% C3-LE7-P25-
46 . 6 transporte masivo .
transporte masivo Trimestre 2: N.A. M1 a M8
desarrollados

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Debido a la emergencia sanitaria, que se originé con ocasion de la pandemia mundial del COVID-19 y a las
medidas adoptadas desde el Gobierno Nacional y local, que fueron dirigidas y orientadas a limitar la
movilidad de los ciudadanos y al mismo tiempo garantizar un distanciamiento social con el fin de prevenir,
mitigar y contener la expansién del virus, sumado a que las entidades que conforman el comité, se
encontraban enfocando todos sus esfuerzos hacia la el desarrollo e implementacién de protocolos de
bioseguridad, asi como a la atencion de necesidades prioritarias de la ciudadania, debié ser suspendida el
desarrollo de esta actividad. Se espera que el tercer trimestre del afio, se pueda dar inicio al cronograma.

. . Cumplimiento
Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM
Coordinar el comité NCRC co.m|te Trimestre 1: 25% C3-LE7-P25-
47 ) e 6 metropolitano de .
metropolitano de Planificacion P Trimestre 2: N.A. M1 a M8
planificacion desarrollados

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Debido a la emergencia sanitaria, que se originé con ocasion de la pandemia mundial del COVID-19 y a las
medidas adoptadas desde el Gobierno Nacional y local, que fueron dirigidas y orientadas a limitar la
movilidad de los ciudadanos y al mismo tiempo garantizar un distanciamiento social con el fin de prevenir,
mitigar y contener la expansién del virus, sumado a que las entidades que conforman el comité, se
encontraban enfocando todos sus esfuerzos hacia la el desarrollo e implementacién de protocolos de
bioseguridad, asi como a la atencion de necesidades prioritarias de la ciudadania, debié ser suspendida el
desarrollo de esta actividad. Se espera que el tercer trimestre del afio, se pueda dar inicio al cronograma.

Cumplimiento

Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM

No. de Informe con la
hoja de ruta para la
puesta en marcha del Trimestre 1: 15% C4-LE10-P36-M2

48 pa,ra I? operaaon'd.e ve,h|§ulos ! modelo de operacién de Trimestre 2: 15% C4-LE10-P38-M5
eléctricos de servicio publico

de transporte en el AMB

Analizar y viabilizar la
implementacion de un modelo

vehiculos eléctricos de
servicio publico

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Se dio inicio al proceso con la evaluacién de los casos de implementacidn u operaciéon de vehiculos eléctricos
en diferentes ciudades de Colombia, con el fin de evaluar las diferentes alternativas ya exploradas. Evaluacién
de casos Medellin, y Cali.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Se brindd apoyo al programa ESSA movilidad eléctrica mediante la socializacién de la metodologia empleada
por la entidad para el cdlculo de la estructura de costos del servicio publico de transporte individual
metropolitano, de manera que sirva de soporte a la estructuracién del modelo de negocio que implementara
el programa para los vehiculos tipo taxi dentro de su plan de promocion de implementacién de vehiculos
eléctricos para el servicio publico de transporte de pasajeros.
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. . Cumplimiento
Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM
Analizar y viabilizar la Informe con el proceso )
implementacién de una plataforma ue permita Trimestre 1.
Sl - el 15% C3-LE7-P25-
49 | tecnoldgica de control y seguimiento 1 implementar la )
T . L Trimestre 2: M6
al transporte publico metropolitano aplicacion de una 15%
en sus diferentes modalidades plataforma tecnoldgica ?

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Fueron llevadas a cabo reuniones con diferentes proveedores de mecanismos de seguimiento y control de
flota operativa con el fin de construir la alternativa tecnoldgica requerida para la implementacion de un
mecanismo de seguimiento y control del transporte publico colectivo convencional del radio de accion
metropolitano y la posibilidad de su aplicacién también a la modalidad del servicio publico de transporte
individual de pasajeros en vehiculos tipo taxi. Se elaboré informe de avance con mesa de trabajo realizada
con la empresa Sonda donde se dieron las primeras lineas para estructurar los requerimientos o posibles
alcances de la plataforma tecnoldgica de control y seguimiento al transporte publico en el AMB.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Fueron evaluados junto con la empresa que brinda soporte a la plataforma tecnoldgica Integrasoft,
actualmente en operacién en la entidad, los requerimientos y necesidades de fortalecimiento tecnolégico
de la Subdireccién de Transporte para facilitar la labor de seguimiento y control de las condiciones de
operacién de las diferentes modalidades de transporte bajo su jurisdiccion y ademds fortalecer el proceso
de recoleccion de informacion sobre conductores, propietarios, costos operacionales, volumenes de
pasajeros movilizados y reportes de informacion a autoridades de control en tiempo real. Para el inicio del
3er trimestre se tiene presupuestada la presentacion formal de la propuesta de desarrollo tecnoldgico.

. . Cumplimiento
Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM
Eyaluar Ios'rt'?sultad(?s (?Ie la prueéa Informg fie Trimestre 1: C3-LE7-P25-M2,
50 piloto de bicicleta publica y gestion para 1 evaluacion de 25% M8
la implementacién de un proyecto prueba piloto de Trimestre 2:
. L b L e C4-LE10-P38-M3
metropolitano de bicicleta publica bicicleta publica 25%

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Se elabor¢ informe de justificacién de la realizacion de Otro sf No. 2 del convenio 230-2019 y otro si firmado
por las entidades participantes con el reinicio y ampliacién del plazo de ejecucién, de conformidad con el acta
de reunion llevada a cabo el dia 13 de enero de los corrientes, en donde entre las entidades que hacen parte
del convenio Interadministrativo 230 de 2019 suscrito entre AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA, la
DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA, el MUNICIPIO DE BUCARAMANGA Y METROLINEA S.A,, el cual
tiene por objeto: “AUNAR ESFUERZOS PARA LA IMPLEMENTACION Y PUESTA EN MARCHA DEL PLAN PILOTO
DE BICICLETAS PARA EL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA” sefialaron la necesidad de continuar con del sistema
de bicicletas publicas y de esta manera continuar con el impulso de la movilidad sostenible en el municipio
de Bucaramanga. Metrolinea S.A. como entidad ejecutora de los recursos del convenio No. 230, mediante el
contrato No.097-2019 firmado con DIMAT para llevar a cabo la prueba piloto del sistema de bicicleta publica,
informa que aln cuenta con recursos por ejecutar, presupuestando un mayor plazo en la operacién de la
prueba piloto con el fin de continuar reuniendo informacién valiosa y necesaria para incentivar el uso de la
bicicleta como medio principal de transporte, incrementar el nimero de viajes en bicicleta, avanzar en la
mitigacion del impacto ambiental que produce el transito automotor y mejorar la movilidad urbana.

Lo expuesto genera que el convenio No. 230 del 2019 requiera una aplicacion sélo en plazo. En consecuencia,
de esta manera se encuentra sustentada la necesidad de modificar la “CLAUSULA SEGUNDA: PLAZO”
ampliando el tiempo de ejecucién en seis (6) mas, la cual quedard asi: “CLAUSULA SEGUNDA: PLAZO. El
término para la ejecucién de este convenio sera de DOCE MESES (12) Y QUINCE (15) DIAS.”
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Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Metrolinea S.A., como entidad ejecutora de los recursos del convenio No. 230, el 24 de marzo del presente
afio, debid suspender el contrato de operacién 097 con DIMAT, debido a la emergencia sanitaria, que se
origind con ocasién de la pandemia mundial del COVID-19 y a las medidas adoptadas desde el Gobierno
Nacional y local, que fueron dirigidas y orientadas a limitar la movilidad de los ciudadanos y al mismo tiempo
garantizar un distanciamiento social con el fin de prevenir, mitigar y contener la expansién del virus.

Posteriormente, se decidié dar reinicio al contrato de operacién, el 27 de abril de 2020 sustentado en el
hecho, que el acceso a la bicicleta ha permitido que la ciudadania experimente una nueva forma de
movilidad, y ha logrado un cambio paulatino en la cultura vial de algunos residentes que ya perciben la
bicicleta como un medio de transporte sostenible, seguro y amigable con el medio ambiente, lo cual se puede
evidenciar en los indicadores presentados por la empresa DISTRIBUIDORA DE MATERIALES INDUSTRIALES
DIMAT LTDA, que reflejan para el mes de mayo, con tan solo 6 meses de operacion, 5.014 personas inscritas
y se registraron 33.374 viajes, con recorridos cercanos a 60.121 km y un ahorro de 9.02 toneladas de CO,.
Asi mismo, el contexto del sector transporte en el cual se ha reforzado la promocién del uso de la bicicleta
como medio de transporte, indicando que sumado a sus multiples beneficios para la salud, la economia, el
medio ambiente, entre otros, es un vehiculo unipersonal que evita la exposicién de los ciudadanos a factores
de riesgo como la congestidn y las aglomeraciones que en ocasiones se presentan en las demdas modalidades
de transporte publico, contribuyendo a la vez con el incremento de uso.

Posteriormente, el 19 de mayo fue llevada a cabo la reunién convocada del comité técnico de seguimiento
del cual hacen parte las entidades vinculadas al convenido que nos ocupa, donde se viabilizé la prérroga por
el término de 2 meses, para la operacién de la prueba piloto de bicicletas publicas en Bucaramanga.

Finalmente, con la ampliaciéon del Convenio 230-2019, se busca de una parte garantizar el objeto del
convenio y de otra, la de responder a una necesidad de movilidad maxime cuando en estos momentos la
bicicleta se erige como un modo de transporte seguro y saludable, que permite guardar el distanciamiento
social, por tanto, el sistema de bicicleta publica responde a una movilidad eficiente y efectiva en la ciudad.

Cumplimiento

Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM
Apoy'ar las iniciativas de |o§ 'mun|C|p|os No. Qe Trimestre 1: 25% | CA-LE10-P38-
51 | relacionadas con el uso de la bicicleta como 4 reuniones con .
: - Trimestre 2: 25% M3
medio de transporte los municipios

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Se adelantaron reuniones de Comité Técnico de Seguimiento de la bicicleta durante el primer trimestre con
el fin de proyectar la evaluaciéon de los resultados de la prueba piloto de bicicleta publica implementada
mediante convenio con la alcaldia de Bucaramanga y la Direccion de Transito de Bucaramanga DTB. Una vez
finalizada la prueba piloto, los resultados de su evaluacién servirdn para presentar a los municipios el modelo
de bicicleta publica y desde el Area Metropolitana de Bucaramanga AMB apoyar las iniciativas municipales.
Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

El hecho de haber suspendido temporalmente el contrato de operacién en el mes de marzo con su posterior
reactivacién en el mes de abril, debido a la emergencia sanitaria presentada por el COVID-19, hace que se
retrase la evaluacién de los resultados definitivos de la prueba piloto implementada en el municipio de
Bucaramanga, los cuales son esenciales en la construccion de iniciativas que se pueden liderar con los otros
municipios que conforman el area metropolitana; sin embargo, la subdireccién de transporte, ha continuado
con la participacion en el Comité Técnico de Seguimiento con el fin de seguir evaluando y planteando
diferentes alternativas de mejora a la prueba piloto de bicicleta publica en coordinacién con el municipio de
Bucaramanga en los meses de abril, mayo y junio del presente afio. Es importante mencionar que, se tiene
proyectado terminar la ejecucién de la prueba piloto el 5 de Agosto.
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Cumplimiento
Actividades Meta Indicador Avance
Metas PIDM
Capacitar a conductores de servicio
et ) . C1-LE3-P10-
publico de transporte del radio de No. de actores Trimestre 1: 0%
52 . ) . 20 ) . . M2, M3, M4
accion metropolitano en sus diferentes viales capacitados Trimestre 2: 0%
. C1-LE3-P8-M4
modalidades

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

El inicio de la actividad no se programo para el primer trimestre.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Debido a la emergencia sanitaria, que se originé con ocasién de la pandemia del COVID-19 y a las medidas
adoptadas desde el Gobierno Nacional y local, que fueron dirigidas y orientadas a limitar la movilidad de los
ciudadanos y a garantizar un distanciamiento social con el fin de prevenir, mitigar y contener la expansion del
virus, sumado a que las entidades educativas debieron suspender las clases presenciales e implementar
protocolos de bioseguridad para el acceso a instalaciones, debid ser suspendida el desarrollo de esta actividad.

2.2.3.4. PROYECTO GESTION DE TRAMITES Y ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS EN
CUMPLIMIENTO DE LA ACCION MISIONAL DE LA STM

. . Cumplimiento
Activi S Met In r Avan
ctividade: eta dicado! wvance Metas PIDM
o
Atender y dar trdmite a las & (.tr.am|t§s s
solicitudes relacionadas con la administrativos Trimestre 1: 25% Ejercicio
53 . 100% atendidos / tramites ) ’ Autoridad de
capacidad transportadora o . Trimestre 2: 25%
metropolitana v delegada administrativos Transporte
P y & solicitados) x 100

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:
Tramites administrativos atendidos por la Subdireccién durante el primer trimestre:
e Solicitudes de certificacién de capacidad transportadora — 10
e Autorizaciones de cambio de empresa - 7
e Solicitudes de Autorizacion de Desvinculacion - 19
e Certificaciones de Retiro de Calcomania - 17
e Desintegraciones - 13
e  Retiros de codigos de identificacion - 14
e Renovacion de Tarjetas de operacion — 1031

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:
Tramites administrativos atendidos por la Subdirecciéon durante el segundo trimestre:
e  Solicitudes de certificacion de capacidad transportadora — 08
e  Autorizaciones de cambio de empresa - 1
e  Solicitudes de Autorizacién de Desvinculacién - 2
e  Certificaciones de Retiro de Calcomania - 0
. Desintegraciones - 08
. Retiros de cddigos de identificacion — 0 (En acato a la Resolucion N° 385 del 12 de marzo del
2020, mediante la cual el Gobierno Nacional declaré la emergencia sanitaria en todo el pais,
y la Resolucién N° 000268 y cuyo fin es “garantizar la salud tanto de los servidores publicos
como de los usuarios”, en la fase de contencién del COVID19, catalogada por la Organizacién
Mundial de la Salud como una pandemia estos trdmites por ser de manera presencial
guedaron suspendidos).
. Renovacion de Tarjetas de operacién -1349
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. . Cumplimiento
Actividades Meta Indicador Avance
Metas PIDM
Iniciar,  instruir y  decidir # de Investigaciones a
investigaciones  administrativas Empresas, Propietarios, . Ejercicio
& . ) P .p y Trimestre 1: 25% ) )
54 | contra Empresas, Propietarios y 100% Conductores impulsadas ) Autoridad de
. ) — Trimestre 2: 0%
Conductores por infracciones a las / # de Investigaciones a Transporte
normas de transporte cargo

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:
En cuanto al nimero de investigaciones a empresas y propietarios son 144 distribuidos ast:

e Auto cierre etapa probatoria — 44

e Autos en etapa de prueba —67

e Decisiones de fondo—18

e Enrecurso-5

e  Expedientes remisidn coactivo — 10
Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:
Se encuentran suspendidos los términos de los procesos administrativos que adelanta la Subdireccién de
Transporte mediante Resolucion No 000268 del dieciséis (16) de marzo de 2020, y modificada mediante
Resoluciones No 000275 del veinte (20) de marzo de 2020 y 000317 del ocho (08) de mayo del 2020, a partir del
dia ocho (08) de junio de 2020, hasta dia treinta (30) de junio de 2020. En razén la emergencia sanitaria generada
por pandemia del Coronavirus COVID-19. En razén a lo anterior en el segundo trimestre no hay avance en los
procesos de investigaciones en las Administrativas a empresas, propietarios y conductores.

. . Cumplimiento
Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM
. ) Ejercicio
0, . 0,
55 | Atendery evaluar Quejas 100% 7 #'de q“e,@s LT Tr!mestre 1:25% Autoridad de
quejas recibidas Trimestre 2: 25%
Transporte

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:
Atencion del 100% de quejas recibidas en el primer trimestre.
Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:
Atencion del 100% de quejas recibidas en el segundo trimestre.

Cumplimiento

Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM

% (No. solicitudes de
autorizacion de salida de
vehiculos de servicio publico

Atender y decidir

solicitudes de Salidas de e ey

56 | vehiculos por | 100% | . L ; . Trimestre 1: 25%
) ) inmovilizados por infracciones ) de Transporte
infracciones de ) Trimestre 2: 25%
A de transporte atendidas / No.

de solicitudes totales) x 100

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:
Se han atendido 17 salidas de vehiculos en el primer trimestre.
Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

En el segundo trimestre se han atendido y tramitado 31 entregas de vehiculos inmovilizados por infraccién a
las normas de transporte.
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. . Cumplimiento
Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM
Verificacion de L
condiciones de % No. de visitas realizadas / No Trimestre 1: 25% i
57 e, 100% ' ) : Autoridad de
habilitacién y de de visitas programadas Trimestre 2: 0%
iy Transporte
operacion

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Se realiz6é cronograma de visitas para condiciones de habilitacion afio 2020.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

En el segundo trimestre en cumplimiento de las labores de control y vigilancia en relaciéon con las visitas de
condiciones de habilitacion de las empresas habilitadas por esta autoridad, en sus diferentes modalidades, no se
ha podido llevar acabo las visitas programadas, teniendo en cuenta que el Presidente de la Republica mediante
Decreto 457 del veintidds (22) de marzo de 2020, imparten instrucciones en virtud de la emergencia sanitaria
generada por la pandemia del Coronavirus COV1D -19 y el mantenimiento del orden publico", en su articulo
primero, ordend el aislamiento preventivo obligatorio de todas los habitantes de la Republica de Colombia.

. . Cumplimiento
Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM
Analizar y decidir # de solicitudes de desvinculacion S
58 so||C|'tudes N de 100% adm!mstratwa aten'd|das /# de Trlmestre 1:25% Autoridad de
Desvinculacién solicitudes de desvinculacién Trimestre 2: 0%
- ) . ) . Transporte
administrativa administrativa solicitadas

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Se han atendido 9 solicitudes de desvinculaciones administrativas en el primer trimestre.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Teniendo en cuenta que los procesos administrativos que adelanta la Subdireccién de Transporte se encuentran
suspendidos los términos mediante Resolucién No 000268 del dieciséis (16) de marzo de 2020, y modificada
mediante Resoluciones No 000275 del veinte (20) de marzo de 2020 y 000317 del ocho (08) de mayo del 2020, a
partir del dia ocho (08) de junio de 2020, hasta dia treinta (30) de junio de 2020. En razén la emergencia sanitaria
generada por pandemia del Coronavirus COVID-19; en el segundo trimestre no hay avance en el proceso de
desvinculaciones administrativas.

. . Cumplimiento
Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM
# de derechos de peticion ) oo Ejercicio
59 Ate.n(.j/er DI Rl 100% | atendidos /# de derechos de Tr!mestre N Autoridad de
peticion S - Trimestre 2: 25%
peticion recibidos Transporte

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

En cuanto a los derechos de peticién en total son 269 correpondientes al primer trimestre.
Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

En cuanto a los derechos de peticién del periodo se han atendido en total son 150.

. . Cumplimiento
Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM
# de actos administrativos
. - publicados oportunamente / # Trimestre 1: 25% Ejercicio
60 Eiraa:ttcl)zsa;jn?:ggi\a/gsde 100% | de actos administrativos para Trimestre 2: 25% Autoridad de
publicacién (comunicaciones, Transporte
notificaciones, avisos)
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Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:
Se publicaron 167 actos administrativos en el primer trimestre.
Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:
Se publicaron 15 actos administrativos en el primer trimestre

Cumplimiento

Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM
# de actividades de apoyo a la
gestion realizadas / # de actividades )
., Trimestre 1: S
de apoyo a la gestion programadas Ejercicio

0,
100% | (Reportes Superintendencia de ko Autoridad de

Ny Trimestre 2:
puertos y transporte; actualizacién 259 Transporte
mapa de riesgos; revision a procesos ?
y procedimientos)

Realizar acciones de apoyo

61 a la gestion de la STM

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Se han realizado mes a mes los informes a la Superintendencia de puertos y transportes de vehiculos

inmovilizados por infracciones al transporte.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

e En el segundo trimestre se ha enviado los informes a la Superintendencia de Puertos y Transporte de
vehiculos inmovilizados por infraccion a las normas de transporte.
Se llevé acabo la actualizacién del mapa de riesgos.

e Se han realizado reuniones con el fin de actualizar la caracterizacién de procedimientos de tramites de la
subdireccion.

.. . Cumplimiento
Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM
Remitir a Cobro Persuasivo .
. ) # de remisiones a cobro L
ES ESSNPES COIS 17 ersuasivo realizadas / # Trimestre 1: 25% Sl
62 | ejecutoriadas que | 100% P . ) . o270 Autoridad de
) ., remisiones a cobro persuasivo Trimestre 2: 0%
impongan sancién multa a requeridas Transporte
favor del AMB q

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Se han enviado a remisién cartera 10 expedientes en firme para su respectivo cobro.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

En el segundo trimestre teniendo en cuenta que los procesos administrativos que adelanta la Subdireccion de
Transporte se encuentran suspendidos mediante Resolucién No 000268 del dieciséis (16) de marzo de 2020, y
modificada mediante Resoluciones No 000275 del veinte (20) de marzo de 2020 y 000317 del ocho (08) de
mayo del 2020, a partir del dia ocho (08) de junio de 2020, hasta dia treinta (30) de junio de 2020. En razén la
emergencia sanitaria generada por pandemia del Coronavirus COVID-19; en el segundo trimestre no se han
remitido sanciones administrativas en firme a cobro persuasivo.

. . Cumplimiento
Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM
% de actuaciones
Emitir actuaciones administrativas emitidas en Trimestre 1: 25% Ejercicio
63 | administrativas en | 100% | ejercicio de la autoridad (autos, Trimestre 2: 25% Autoridad de
ejercicio de autoridad resoluciones, circulares, Transporte
instructivos, protocolos, otros)

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:
Se han emitido 26 actuaciones administrativas en ejercicio de la autoridad.
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Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Se han emitido 16 actuaciones administrativas en ejercicio de la autoridad. (Circulares: 15, Resolucion: 1)

ACTIVIDAD PROPIA DE LA SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA:

Cumplimiento

Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM
Realizar las gestiones administrativas
requeridas asociadas a las obras de No. de informe
64 infraestructura vial metropolitana que han 1 de resultados de | Trimestre 1: 25% | C3-LE7-P24-M1
sido objeto de contribucién por valorizacion las acciones Trimestre 2: 25% | C3-LE7-P26-M7
(Transversal del Bosque, Tercer Carril, Plan ejecutadas

vial metropolitano fase | y II, Calle 45)

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

La Subdireccién Administrativa y Financiera, se encuentra adelantando los balances contables
correspondientes a las obras de infraestructura vial metropolitana ejecutadas con recursos de valorizacién.
Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Se ha elaborado el Balance del proyecto Transversal del Bosque, que se encuentra en la etapa de verificacién y
construccién del archivo de trazabilidad como soporte del informe, avance en un 80% .

Se ha elaborado el Balance del proyecto Tercer carril, que se encuentra en la etapa de verificacién y
construccién del archivo de trazabilidad como soporte del informe, avance en un 80% .

2.2.2. VIVIENDA

Objetivo

Acompafiar la formulacién, de manera adecuada, de planes, programas y proyectos de vivienda de interés
social y prioritaria como insumo para la politica de vivienda de los municipios que conforman el Area
Metropolitana de Bucaramanga, de forma articulada con la politica de vivienda del Departamento y la Nacion.

2.2.2.1. PROYECTO VIVIENDA

Dependencia responsable: SUBDIRECCION DE PLANEACION E INFRAESTRUCTURA

. . Cumplimiento
Actividades Meta Indicador Avance Metas PIDM
. No. de inf '
65 Realizar gestion de suelo para el desarrollo de ) d;’Ia eelztic()sr:wes Trimestre 1: 25% C3-LES5-P16-
VIS y VIP en el territorio metropolitano realizgda Trimestre 2: 40% M3

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

Se esta elaborando analisis de afectacién de inmuebles de acuerdo a estudios contratados por SAM en 2016 -
2018. Este trimestre se realizd evaluacién de la poblacién objeto, nimero aproximado de viviendas a reubicar.
Se estd proyectando oficio al Ministerio de Vivienda y a la Direccién Nacional de Gestion del Riesgo, solicitando
se indique como acceder a los recursos de las carteras que dirigen a fin de poder reubicar aquellas viviendas
gue se encuentran ubicadas en zona de alto riesgo no mitigable de acuerdo a los estudios de inundacién
realizados en convenio con la UIS de las corrientes Rio de Oro y Rio Frio, como de la corriente Mensuli.

Los estudios de inundacion del Rio de Oro y Rio frio en el municipio de Girén, fueron adoptados mediante
Resolucién No. 585 de junio 12 de 2018 y los estudios de inundacién de la Quebrada Mensuli, fueron adoptados
con Resolucion No. 578 de julio 18 de 2017.
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Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Se elaboré estudio para realizar la solicitud de recursos a la Unidad Nacional para la Gestidon del Riesgo de
Desastres UNGRD, acto seguido se elabord una carta que justifica la necesidad de recursos para mitigar los
riesgos de viviendas ubicadas en zonas de rondas hidricas.

3.2.2.4. ASENTAMIENTOS HUMANOS RESILIENTES

Objetivo

Poner en marcha politicas, planes y programas integrados para garantizar el derecho a la vivienda
asequible, accesible, eficiente, segura, resiliente, bien conectada y bien ubicada teniendo en cuenta
los aspectos de inclusion, el uso eficiente de los recursos, la mitigacion del cambio climatico vy la
adaptacién a él y la resiliencia ante los desastres, y desarrollar y poner en practica, en consonancia
con el Marco de Sendai para la Reduccién del Riesgo de Desastres 2015-2030, la gestion integral de
los riesgos de desastre a todos los niveles.

Dependencia responsable: SUBDIRECCION DE PLANEACION E INFRAESTRUCTURA

. . Cumplimiento

Activi S Met In r Avan
ctividade eta dicado ance Metas PIDM
Realizar las gestiones requeridas No. de informes
) & ) q ., Trimestre 1: 0% .
66 | asociadas al convenio enmarcado en 1 con la gestién ) Convenio
. Trimestre 2: 0%
este programa realizada

Avance del segundo trimestre: 1 de enero al 30 de junio de 2020:
No se reportd avance de la actividad en el 2do trimestre.
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3. LINEA ESTRATEGICA 3. MODERNIZACION INSTITUCIONAL

3.1. OBJETIVO

Desarrollar acciones de gestién y administracién institucional para estructurar un esquema que permita
orientar la planificacion, gestién, control y administracion de la integracion y la calidad ambiental del territorito
metropolitano.

3.2. PROGRAMAS

3.2.1 MODERNIZACION ADMINISTRATIVA

Objetivo
Transformar la estructura organizacional, administrativa y cultural de la institucién que incorpore los conceptos
de una administracion receptiva, agil, eficaz, tecnoldgica, técnica y competitiva, capaz de atender los nuevos
retos de coordinacion del desarrollo integral, armonico y sustentable del territorio metropolitano bajo los
lineamientos del desarrollo sustentable para promover un territorio metropolitano inclusivo, seguro, resiliente
y sostenible.
Dependencia responsable: SECRETARIA GENERAL: GESTION DOCUMENTAL

GOBIERNO DIGITAL: SECRETARIA GENERAL, GESTION CORPORATIVA

APOYO TECNOLOGICO Y DE INFORMACION: SAF

ATENCION AL CIUDADANO: SECRETARIA GENERAL

PLATAFORMA DE GESTION DE PROCESOS DE LA ENTIDAD: SAF

Actividades Meta Indicador Avance
Fortalecer los procesos de mejoramiento institucional a
cargo de las areas de apoyo de la entidad con énfasis en:

. Inf d '
67 * Gestion documental 3 ar;t?\:irgae;ese Trimestre 1: 25%
* Gobierno digital, apoyo tecnoldgico y de informacion e Trimestre 2: 25%

* Atencion al ciudadano, plataforma de gestién de
procesos de la entidad

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

GESTION DOCUMENTAL:

El 31 de enero de 2020 la entidad suscribié el contrato 0064 con SOLUCIONES TECNOLOGICAS COMERCIALES
Y DE SERVICIOS SAS con el objeto de Prestar de forma oportuna e idénea los servicios de administracion,
organizacion, conservacion, digitalizacion e indexacién de la documentacion del AMB, teniendo en cuenta los
documentos producidos en las distintas dependencias de la entidad de conformidad con la normatividad
archivistica vigente. En atencién a la emergencia actual, el contrato fue suspendido del 24 de marzo al 13 de
abril de 2020. De esta manera, los avances alcanzados en el contrato durante este periodo son:

Ny . . Indicador
Obligaciéon Avance del primer trimestre
de Avance
Se dio inicio a la organizacién documental de las series
Organizacion y digitalizacién documental para | contratos - comprobantes de egreso - CDP - RP y tramites 18%
70 metros lineales. (Equivale a 280 Cajas) de la Subdireccién de Transporte. No se ha iniciado el ?
proceso de organizacion documental.
Servicio de apoyo para las actividades de Se realizd la vinculacion de personal de apoyo en las 100%
gestion documental en oficinas administrativas | instalaciones del AMB ’




Ny . . Indicador
Obligaciéon Avance del primer trimestre
de Avance
Apoyo al proceso de organizacidn L - . )
S5 p . : ) ¥ Se dio inicio a la elaboracion de los inventarios
levantamiento de inventario (FUID) de los . ) .
) ) ) documentales de la serie contratos para la vigencia 2020 50%
documentos producidos durante la vigencia toda la documentacion de afios anteriores
2020 en las diferentes dependencias del AMB y
Se atendieron todas las consultas y traslado de
documentos desde los depdsitos hasta las oficinas
Servicio de busqueda y traslado de administrativas.
documentos entre los diferentes depdsitos y Se realiz6 el traslado de documentos contenidos en 270 100%
las oficinas administrativas y viceversa cajas X-200 y 60 AZ, de Neomundo a las instalaciones del
depdsito de archivo central, para su posterior proceso de
organizacién documental.
Implementacion y sensibilizacion de TRD ,
: Y i y No se adelantaron labores durante el periodo
apoyo al proceso de convalidacion TRD ante el ) o 0%
- ) correspondientes a esta actividad
comité departamental de archivo
Fumigacion y desratizacion de los documentos ,
) . i . . No se adelantaron labores durante el periodo
ubicados en los diferentes depdsitos de ) - 0%
. A correspondientes a esta actividad
archivo de la Entidad
Limpieza de los depdsitos de archivo central N . L
p. . : ) Y| Se realizé actividad de limpieza y aspiracion de los
archivo de gestion, para las cajas, carpetas, . . . 100%
. ) depdsitos durante el periodo informado
estanteria y pisos.
Limpieza profunda y aspirado de 44 metros
lineales de documentos correspondiente a S . .
) ) ) : ) Se dio inicio a la actividad de limpieza 30%
libros empastados del area financiera y
secretaria general
Rotulado de cajas del archivo - Incluye cédigo | No se adelantaron labores durante el periodo 0%
de barras codificacion Code bar 128 0 EAN13 | correspondientes a esta actividad °

GOBIERNO EN LINEA:

Se desarrollaron acciones orientadas a mantener la confidencialidad, disponibilidad e integridad de los
Se generaron planes de mejora y la actualizacién a las politicas de tecnologias de la informacién que
implican (Seguridad, arquitectura, Disponibilidad de servicios, Sistemas de informacién, Bases de datos,
usuarios, tramites, planes de contingencia y otros que acuden a la operatividad tecnoldgica de la entidad)

Se mantuvo actualizada la informacién minima a publicar en el Botén de Transparencia y acceso a la

Se comunicaron y desarrollaron acciones en paralelo con el area de comunicaciones para informar al

De acuerdo con lo establecido en la Norma NTC 5854 sobre niveles de conformidad, se realizaron
constantemente auditorias de cada uno los items que conforman la lista de verificacién (A, AA, AAA). Esta
informacion fue suministrada mediante correo electrénico por el Instituto Nacional para Ciegos, segun

1.
sistemas de informacién del AMB.
2.
todos bajo lineamiento de MINTIC “https://www.amb.gov.co/planes-institucionales-2020/".
3.
informacion publica de la pagina web de la entidad.
4.
ciudadano toda la informacién que se considera publica de la entidad.
5. Se participd en capacitaciones y convocatorias que dispone MINTIC.
6. Se participd y realizaron mesas de trabajo con el area de Tl de la entidad.
7.
solicitud presentada por el AMB en la vigencia del afio 2019.
8. Se ejecutaron acciones para la usabilidad de la pagina web y sistemas de informacién.
9.

De acuerdo a los niveles de servicio ANS se ejecutaron acciones para dar respuesta oportuna a las
solicitudes internas y externas de la entidad en cuestion de TI.

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD:

Durante el primer trimestre se han creado 7 procedimientos y 22 formatos para los tramites asociados a
Catastro, se modificé el formato seguimiento a procesos judiciales de la Oficina de Control Interno Disciplinario,
se cred formato para realizar control de préstamos a las nuevas salas de juntas de la entidad, creacion de un
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formato para el registro de desplazamiento en bicicleta al sitio de trabajo de funcionario del AMB de la Oficina
de Talento Humano.

En Google Drive y en la pagina web de la entidad en el siguiente link https://www.amb.gov.co/gestion-calidad/,
se mantiene actualizado los documentos del Sistema de Gestion de Calidad, de esta manera todos los
contratistas y funcionarios de la entidad pueden consultarlo.

PLATAFORMA DE GESTION DE PROCESOS:

Parametrizaciény seguimiento de actividades transversales en la plataforma de procesos BPM.Gov, donde
se virtualiza los procesos internos de la entidad, integrando e involucrando todas las subdirecciones y
dependencias, con los diferentes informes de gestion respectivos, entre ellos se encuentran:
Correspondencia recibida, correspondencia despachada, comunicados internos generales, solicitud
elaboracion modificacién o anulacién formatos (calidad), solicitud de CDP, solicitud de RP, cuentas por
pagar, resolucion que autoriza pago, solicitud y legalizacién de viaticos, solicitud de resoluciones, ingresos
subdireccién transporte, solicitud de soporte técnico sistemas, solicitud de asistencia plataforma
BPM.Gov.

Parametrizacién de actividades externas en la plataforma de procesos BPM.Gov, donde se permite por
medio de enlaces publicados en la pdgina web, integrar actividades en las cuales los peticionarios realizan
las diferentes solicitudes en tiempo real a través de dichos links de acceso, los cuales se relacionan
directamente con los funcionarios destinados para radicar las mismas, logrando una comunicacién mas
eficiente entre el area metropolitana y sus peticionarios entre estas se encuentran: PQRSD, Encuesta de
satisfacciéon de usuarios, actualizacion bases de datos empresas transportadoras y las actividades
publicadas para la contingencia respecto al COVID 19 para los tramites de transporte metropolitano y
catastro metropolitano tales como: solicitud de tramites transporte metropolitano, solicitud virtual de
trdmites catastrales.

Implementacion de pagos en linea a través del botdn PSE, correspondientes a los tramites catastrales y
liquidaciones de valorizacion.

Integracién contable y presupuestal de los recaudos generados por concepto de recaudo de valorizacién.
Puesta en marcha de la integracidon contable y presupuestal de los recaudos generados por concepto
trdmites correspondientes a la subdireccidn de transporte metropolitano.

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

GESTION DOCUMENTAL:

El contrato suscrito con SOLUCIONES TECNOLOGICAS COMERCIALES Y DE SERVICIOS SAS con el objeto de
Prestar de forma oportuna e idénea los servicios de administracion, organizacién, conservacién, digitalizacion
e indexacién de la documentacién del AMB, se reanudd el dia 14 de mayo de 2020. Los avances logrados a
partir de su reinicio se exponen a continuacién:

Obligacién Avance del segundo trimestre e
de Avance
A la fecha se ha realizado la organizacion de series
Organizacion y  digitalizacién | documentales de la  Subdireccion de Transporte,
documental para 70 metros | Subdireccion  Financiera 'y Secretaria General, que 42 5%
lineales. (Equivale a 280 Cajas | especificamente corresponde a tramites, proceso coactivo, ’
referencia X-200) conciliaciones bancarias, cdp, rp, comprobantes de egreso,
contratos de la vigencia 2019 y resoluciones.
Servicio de apoyo para las| Se continla prestando el servicio de apoyo en las actividades
actividades de gestion documental | de gestion documental a las diferentes dependencias de la 100%
en oficinas administrativas Entidad
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ey . Indicador
Obligaciéon Avance del segundo trimestre
de Avance
o Se adelantaron inventarios documentales correspondientes a
Apoyo al proceso de organizaciony : . :
. . ) los documentos producidos en la vigencia 2020 de las
levantamiento de inventario (FUID) ) , ) .,
) dependencias de la Secretaria General y Subdireccién
de los documentos producidos | _. ) ) ) 50%
) ) Financiera. Se han venido adelantado jornadas de
durante la vigencia 2020 en las o o . )
. ) capacitacién en organizacion de archivo a las dependencias
diferentes dependencias del AMB )
de la Entidad.
Servicio de busqueda y traslado de | Se atendieron todas las consultas realizadas de busqueda y
documentos entre los diferentes | recuperacion de documentos, en medidé fisico y/ o 100%
depdsitos y las oficinas | electrénico, asi como el traslado de los mismos a las oficinas ?
administrativas y viceversa administrativas.
Implementacién y sensibilizacién
de TRD y apoyo al proceso de | Serealizé la socializacién del proyecto de TRD en la Secretaria 329
convalidacion TRD ante el comité | General, Subdireccion Financiera y Catastro metropolitano. ?
departamental de archivo
Fumigacion y desratizacién de los
documentos ubicados en los|No se adelantaron labores durante el periodo 0%
diferentes depdsitos de archivo de | correspondientes a esta actividad ?
la Entidad
Limpieza de los depdsitos de
archivo central y archivo de gestion, | Durante el periodo ejecutado se ha realizado limpieza diaria 100%
para las cajas, carpetas, estanteriay | y aspirado de los depdsitos de archivo en la Entidad ?
pisos.
Limpieza profunday aspirado de 44
metros lineales de documentos | Se adelanté la limpieza profunda a 17,5 metros lineales de
correspondiente a libros | libros empastados correspondientes a documentos de la 44%
empastados del drea financiera y | Subdireccién Financiera
secretaria general
Rotulado de cajas del archivo - ’
o J No se adelantaron labores durante el periodo
TG codigo i barras correspondientes a esta actividad 0%
codificacién Code bar 128 0 EAN13 :

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD:

El resumen de los documentos creados y modificados en el segundo trimestre se presenta a continuacion,

para un total de 20 documentos nuevos y 6 modificados:

AREA

No. documentos creados

No. documentos modificados

Catastro 3 formatos:

e Revisiéon de avallo
e Resolucion

e (Certificado catastral para procesos declarativos

1 Formato:

especial

e Certificado plano predial catastral

Atencion al
Ciudadano

1 guia:

e Guia para la atencién al ciudadano

Contratacion | 5 formatos

e Estudio sector CPS

e Anexo cotizaciéon de bienes o servicios

1 formato:
e Acta de
Supervisor.

Designacion

e Hoja de control de ingreso de documentos expediente

contrato de adquisicién de bienes y servicios seleccion
abreviada de menor cuantia

e Hoja de control de ingreso de documentos expediente de

modalidad de contratacion directa y

e Hoja de control de ingreso de documentos expediente

contrato de adquisicion
minima cuantia.

de bienes y servicios seleccion

Gestidn
documental

1 formato:

3 formatos:
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e Pazy salvo de gestion documental

e Inventario y transferencia

documental

e Rotulo de identificacién de carpeta

e Rotulo de identificacién de caja

preventiva ante el COVID-19
la entidad y visitantes
de la jornada laboral

medida de prevencion ante el contagio del COVID19

Talento 1instructivo, 1 procedimiento y 5 formatos:
Humano e Instructivo de limpieza y desinfeccién de ambientes COVID-
19

e Para la prevencion de la exposicidn al coronavirus COVID-19
e Validacién individual de condiciones de salud como medida

e Registro y control de temperatura a personal que labora en
e Cronograma de actividades de deseinfeccién al inicio y final

e Validacion colectiva diaria de condiciones de salud como

SAF 1 manual, 1 Guiay 1 Formato:
e Manual de almacén para el manejo y control de los bienes

adquisiciones y
e Formato plan anual de adquisiciones.

e Guia para el diligenciamiento del formato del plan anual de

1 manual:
e Manual de procedimientos
tesoreria

de

GOBIERNO DIGITAL:

Durante el segundo trimestre de 2020, se gestiond y participé en la
innovacion, renovacion y fortalecimiento de los sistemas de
informacién y arquitectura de Tl de la entidad, brindando una mejor
calidad en el funcionamiento de los servicios de Tl y generando un
impacto positivo para el usuario interno y externo. Este informe se
estructura de acuerdo con el andlisis de cada una de las iniciativas
establecidas por la entidad para el cumplimiento de los objetivos
establecidos en el plan de accion 2020:

TIC PARA GOBIERNO ABIERTO
e Se mantuvo actualizada la

GOBIERNO
DIGITAL

GQBIERNOinformacic’m minima a publicar en el
Boton de Transparencia y acceso a la informacién publica de la pagina web

ABIERTO ::-e

e De acuerdo con lo establecido en la Norma NTC 5854 sobre niveles de
conformidad, se realizaron constantemente auditorias de cada uno los items que conforman la lista de
verificacion (A, AA). Esta informacion fue suministrada mediante correo electrénico por el Instituto

Nacional para Ciegos.

e Se ejecutaron acciones para la usabilidad de la pagina web y sistemas de informacién.
e Se dispuso de las plataformas virtuales existentes para publicacion de datos abiertos generados por la
entidad “Calidad de Aire”, y se adelantan acciones para mejorar la calidad de la informacién

TIC PARA SERVICIOS

e Seimplementaron y ejecutaron acciones para la mejora en la articulacion

TRAMITES Y SERVLCIOS de tramites y otros procedimientos administrativos en linea incorporando
G ESTI ON el esquema de usabilidad y accesibilidad Web
online
e Divulgacion en medios electrénicos de los tramites y OPA con los que

cuenta la entidad

e  Seelabordy publico el primer informe de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias.
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TIC PARA ARQUITECTURA

e Se generaron planes de mejora y la actualizacién a las politicas de
tecnologias de la informacién las cuales implican (Seguridad,
arquitectura, Disponibilidad de servicios, Sistemas de informacién,

ARQUITECTURA Bases de datos, usuarios, tramites, planes de contingencia y otros que
acuden a la operatividad tecnoldgica de la entidad) todos los

relacionados bajo lineamiento de MINTIC
“https://www.amb.gov.co/planes-institucionales-2020/”.
Se particip6 en capacitaciones y convocatorias que dispone MINTIC.
Se participd y realizaron mesas de trabajo con el area de Tl de la entidad.
De acuerdo con los niveles de servicio ANS se ejecutaron acciones para dar respuesta oportuna a las
solicitudes internas y externas de la entidad en cuestion de Tl, a través de la plataforma BPM
Elaboracién de documentos derivados al PETIC “Organigrama Area de TIC”

TIC PARA LA SEGURIDAD DE LA INFORMACION

e Se desarrollaron acciones orientadas a mantener la confidencialidad,
disponibilidad e integridad de los sistemas de informacion del AMB.

SEGURIDAD DELA e Configuracion de VPN en el Firewall PFSENCE para el ingreso a los

I"FOR MACIO“ aplicativos de SIIGO a los funcionarios de SAF y Catastro.
o Se

realizaron protocolos de seguridad con las plataformas bancarias
asignando un IP fija en la entidad.
Actualizaciéon de herramientas antivirus

APOYO TECNOLOGICO Y DE INFORMACION:

Parametrizacién publicacion y seguimiento de actividades en la plataforma de gestion de procesos
BPM.Gov tales como: Inscripcion hoja de vida-Direccién, resolucién que autoriza pago-Financiera,
Aplicacién de titulos-Valorizacion, Atencidn presencial al usuario — Catastro, Proyeccidn, revision vy
Autorizacion de oficios-Catastro, Solicitud paz y salvo - Gestién documental y Solicitud paz y salvo —
Almacén.

Publicacion e Implementacion de pagos en linea a través del botdn PSE, correspondientes a tramite paz y
salvo por concepto de valorizacion.

DESDE LA PAGINA WEB DELAMB ~ (Pacueaqui 35)

AUTORIDAD AUTORIDAD
Q0 AMBIENTAL T oeanseorre

ATENCION AL CIUDADANO:

Se publicé en la pagina web de la entidad en el botdn de transparencia la Carta de trato digno al usuario,
en la que se identifican sus derechos y los medios dispuestos para garantizarlos y se socializé internamente
a funcionarios y contratistas de la Entidad mediante comunicado interno en la plataforma BPM.

Se realizé la Guia para Atencién al Ciudadano, la cual incluye el procedimiento de servicio en todos los
canales dispuestos para la atencién ciudadana, se socializ-o internamente por medio de un comunicado
en la plataforma BPM.
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Se realiz6 la socializacion del formato de recepcién de PQRSD garantizando que todas las dependencias lo
implementen y que sea radicado en la Plataforma BPM.GOV.

Mediante circular se reiterd a funcionarios y contratistas sobre la importancia de contestar las peticiones
dentro de los términos estipulados por Ley.

Se elabord y publicé el primer informe de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias.

Se actualizo el formulario en la pagina Web para la recepcién de peticiones, quejas, reclamos y denuncias.
Se esta capacitando de manera virtual, mediante el boletin informativo, en conocimientos basicos sobre
lengua de sefias con el fin de mejorar la atencién a ciudadanos con discapacidad que se acerquen al AMB.
Parametrizacién, publicacién y seguimiento de la actividad Atencién presencial al usuario — Catastro.
Publicacion e Implementacion de pagos en linea a través del botdn PSE, correspondientes a tramite paz y
salvo por concepto de valorizacion.

PLATAFORMA DE GESTION DE PROCESOS DE LA ENTIDAD:

3.

Inicio de la parametrizacién del médulo Documentos inmerso en la plataforma de gestiéon de procesos
BPM.Gov, en el cual se encuentran la clasificacién documental, series y subseries, ubicacién fisica de
documentos, expedientes, tipos documentales y la relacién entre ellos. Esta mejora repercute interna
como externamente al tener la disponibilidad de la documentacién digital volviendo mas agil el soporte
de consulta para la respuesta de los derechos de peticidn entre otras gestiones propias de la entidad.
Seguimiento de actividades transversales parametrizadas en la plataforma de gestién de procesos
BPM.Gov, donde cursan virtualmente los tramites internos de la entidad, integrando e involucrando todas
las subdirecciones y dependencias, con los diferentes informes de gestion respectivos, entre ellos se
encuentran: Correspondencia recibida, correspondencia despachada, comunicados internos generales,
solicitud elaboracion modificacidon o anulacion formatos (calidad), solicitud de CDP, solicitud de RP,
cuentas por pagar, solicitud y legalizacién de viaticos, solicitud de resoluciones, ingresos subdireccion
transporte, solicitud de soporte técnico sistemas, solicitud de asistencia plataforma BPM.Gov.
Seguimiento de actividades externas en la plataforma de procesos BPM.Gov, donde se permite por medio
de enlaces publicados en la pagina web, integrar actividades en las cuales los peticionarios realizan las
diferentes solicitudes en tiempo real a través de dichos links de acceso, los cuales se relacionan
directamente con los funcionarios destinados para radicar las mismas, logrando una comunicacién mas
eficiente entre el drea metropolitana y sus peticionarios entre estas se encuentran: PQRSD, Encuesta de
satisfacciéon de usuarios, actualizacion bases de datos empresas transportadoras y las actividades
publicadas para la contingencia respecto al COVID 19 para los tramites de transporte metropolitano y
catastro metropolitano tales como: solicitud de tramites transporte metropolitano, solicitud virtual de
trdmites catastrales.

3.2.2. COMUNICACION INSTITUCIONAL

Objetivo

Promocion y socializacion de las politicas, programas y proyectos relacionados con el desarrollo
metropolitano sustentable e integrado para la generacién de inteligencia colectiva que permita
generar conocimiento y participacion ciudadana en la construccion de ciudades equitativas, seguras,
sostenibles y resilientes.

Actividades Meta Indicador Avance Responsable
" jitfunld:; ;is qchjgi‘izdes d;;ii?!:jg’ﬁgs , | Informede | Trimestre 1:NA | PROFESIONAL DE
gacion,  fog y avance Trimestre 2: 33% | COMUNICACIONES
requeridas por el AMB
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Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

Durante este trimestre, se incorpora un fuerte proceso de virtualizacién de la informacién institucional
procedente del AMB en razén a la pandemia por COVID-19.

Publicacién en redes sociales propias:
Faceboook
@AreaMetropolitanaDeBucaramanga.
Durante el segundo trimestre esta cuenta
institucional del AMB alcanzé 4.680
seguidores, lo cual significa un incremento
de 840 nuevos seguidores con respecto a la
cifra de diciembre del afio 2019 (3.840). En
este mismo lapso se registra el nimero de
publicaciones del AMB en esta red social:
Abril: 123, Mayo: 148, Junio: 152.

Las estadisticas de las publicaciones en la
cuenta de  Facebook del Area
Metropolitana, pueden ser consultadas en
el siguiente enlace:

I fl Area Metropolitana de Bucaramanga

Q /7 Nestor

Pagina Bande.. Bl Eventos  COVID-19

W Tegustay X\ Siguiendo v

&

Area Metropolitana

de Bucaramanga
(@AreaMetropolitanadeBuc
aramanga

Inicio
Publicaciones
Informacion
Fotos

Videos
‘Comunidad

Eventos

Promocionar

Ir al centro de anuncios
108 4
Personas alcanzadas

Creator Studio

Interacciones

Notificaciones @~ Mas ~

A Compartir | -+

Promocionar publicacién

1 vez compartido

Inicio  Crear

Configuracién B

Editar Ayuda

4.680 seguidores

3 estuvieron aqui

Ver noticias de paginas
Publicaciones de pa

ustan en nombre de tu pagina
8203 personas alcanzadas con tus

publicaciones esta semana

3.154 reproducciones de video esta semana
Comunidad Ver todo
1L Soraya Jaimes Tavera y 267 amigos més

indicaron que les gusta esto o registraron una
visita

1q6u®

https://www.facebook.com/AreaMetropolitanadeBucaramanga/insights/?section=navPosts

Twitter

@AreaMetroBga: durante el segundo trimestre pasé de 13.620 a 16.700 seguidores, es decir obtuvo 3.080
seguidores mds con respecto al mes de diciembre del afio 2020, y se publicaron 984 ‘trinos’ relativos a las
actividades de la Institucion. En los cuadros subsiguientes, se detalla el crecimiento de la cuenta de Twitter e
incluye Tweet principal y Mencidn principal de cada periodo mensual: abril, mayo y junio de 2020.

Apr 2020 - 50 dias

DATOS DESTACADOS DEL TWEE
Tweet principal wvo 9.747 impresiones

#Transporte | @AreaMetroBga autorizé el
servicio de 34 rutas del transporte publico
colectivo en sectores donde no hay
cobertura de @Metrolinea, a partir del
lunes 27 de abril y en las franjas horarias de
5:00 a 7:30 a.m., 11:30 a.m. a 1:30 p.m. y
de 5:30 2 7:30 p.m.
pic.twitter.com/j7DmursAYe

W Estadisticas o Tueets iaswv

RESUMEN DE APR 2020

Mencion principal twve 15¢1 interacciones Tueets
227
|
o Vistas al petl
@MinSaludCol @AreaMetroBga 10,5 mil
pic.twitter.com/Q55wpDLy4C
Nuevos seguidores

669

En Colombia mes 278 congresistas
cobran un salario de $32.741.000,
eso le cuesta $9.101.998.000
mensuales al pais.

Con eso se le paga

Ver Tweet

AREAMETROBGAV -2

DATOS DESTACADOS DEL TWEET
Tweet principal wvo 4 171 impresiones.

#DiaMundialDelReciclaje | @ Dale vuelo
al ciclo de la vida!

17 de mayo es la fecha para recordar que
con pequefias acciones podemos cuidar el
planeta. @

Nos sobran razones para #reciclar.
@AlcaldiaBGA @Alcaldiafblanca
@alcpiedecuesta @AlcaldiaGiron
pic.twitter.com/10SrmPSil5

AP

,, transtorma

RESUMEN DE MAY 2020

Mencion principal wvo 1 447 interacciones

@ Juan Carlos Cardenas 226
Ry Visitas al perfi
Estamos reunidos con los alcaldes del 8.757
o) Bga analizando

Ios planes de desarrollo y las medidas de F—
movilidad y reactivacion economica. 434

Debemos trabajar articuladamente para
evitar la propagacion del Covid-19 y
proteger la vida de todos.

#BucaramangaEnAccion
pic.twitter.com/Fhx9xGadvz

edit

ets

293 mil

1.874

v e

fones de Tweets

245 mil
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W) Estadisticas inco Tweels Masw areaveTroscav 2 v (e

EL TWEET

Tweet principal wvo 9.474 impresiones Mencién principal tuvo 1199 interacciones Haga que sus Tweets lleguen
#PostalesAMB | jNadie escapa a la Denuncias Ciudadanas mas gente
fascinacion que produce la fotografia, es Bucaramanga Los Tweets Promocionados y el contenido
D) al 4 amplian su alcance en Twitter a mas
20mMo una caja magica! : -
! 9 #DenunciaCiudadana personas.
Perdura la poesia visual sobre la hermosa m
Buen dia, esta capa oscura se alcanza a ver

#Bucaramanga, con esta magnifica
sincelada de @MBucaramanga.
oic.twitter.com/PleLkrQLRW

desde el barrio Nueva Fontana, ya son dos
dias que se ve a la misma hora ¢ podrian
por favor publicar para ver si alguien sabe a

qué se debe? Muchas gracias. Twests
168

#S0S @PoliciaBmanga @AreaMetroBga

pic.twitter.com/WZwXuYEtde Visitas al perf
5.672
Nuevos seguidores
285

Nota: la interacciéon en la cuenta de Twitter @AreaMetroBGA puede ser verificada en el siguiente link:
https://analytics.twitter.com/user/AreaMetroBga/home

Pagina WEB

www.amb.gov.co. Durante el segundo .
trimestre se continué el proceso de ngh ooy maua e r—” ——" ——
actualizacién diaria de la pagina WEB del

AMB (ver imagenes), en contenidos

como: banner con disefio gréfico, Noticias AMB l‘.ﬁ’ﬂ"“],

boletines de prensa, Blog de la Semana. e S 15 ] e

Durante el periodo se enviaron 127 <> '

boletines a los correos de 374 abonados oz

€ médco Helkin

de los medios de comunicacién. :

Plan de comunicaciones: En el segundo trimestre se continud la ejecucién del Contrato Interadministrativo N°
000232 con el Centro Cultural del Oriente, para el apoyo logistico destinado a la realizaciéon de eventos y
ejecucioén del Plan de Comunicaciones del AMB, para la vigencia, el cual ha sido empleado durante este periodo
para dar apoyo logistico a las Juntas Metropolitanas.

Cabe anotar que durante el primer trimestre del aflo 2020 se formalizd la presentacion del Plan de
Comunicaciones, mediante la presentacidn de los siguientes documentos:
»  Plan Estratégico de Comunicaciones, vigencia 2020.
» Matriz de Comunicaciones, vigencia 2020.
» Informe a la Direccidn General sobre el desarrollo del Contrato Interadministrativo N° 000232 con el
Centro Cultural del Oriente.
» Actualizacién de contactos de medios de comunicacion y periodista
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4. EJECUCION PRESUPUESTAL

Avance del primer trimestre: 1 de enero al 30 de marzo de 2020:

El presupuesto de gastos del plan operativo anual de inversiones para la vigencia 2020, tuvo una apropiacion
inicial de $ 7.290.531.000, y una adicion de recursos de balance de $ 4.938.772.090,16. Lo anterior arroja un
total de $ 12.229.303.090,16 en presupuesto para gastos de INVERSION distribuidos de |a siguiente manera:

EJECUTADO A
PROGRAMA VALOR 31/03/2020

Ordenamiento territorial sostenible 200.000.000 0
%ecntro de pensamiento y proyectos urbanos — territorios inteligentes - 261.000.000 166.687.351
Catastro metropolitano 3.626.531.000 958.176.333
Disefio de infraestructura y programas con vision sustentable 100.000.000 0
Espacio Publico (Fuente 01, 07, 08 y 12) 2.692.768.751 256.067.932
Movilidad sostenible, saludable y segura (Fuente 01 y 09) 4.074.283.992 102.300.000
Asentamientos humanos resilientes 128.183.600 0
Modernizacion administrativa 396.535.745 150.000.000
Comunicacién institucional 250.000.000 20.000.000
TOTAL 12.229.303.090 | 1.653.231.616

Avance del segundo trimestre: 1 de abril al 30 de junio de 2020:

En el segundo trimestre de 2020 se realizaron las siguientes modificaciones al Plan Operativo Anual de
Inversion: Una adicion de recursos derivada de un Convenio con la Alcaldia de Bucaramanga por $
328.036.578,00 asociado al Parque Cerros Orientales; y de otra parte la Subdireccion Administrativa y
Financiera realizé un analisis de los ingresos proyectados para la vigencia 2020 e identificé algunos conceptos
con riesgos de no lograr el recaudo estimado, por lo cual fue necesario aplicar un aplazamiento de dichos
recursos que ascienden a S 3.079.535.745,54 para los gastos de inversién de la entidad. De esta forma, el
presupuesto de inversidn de la entidad quedd establecido en $ 9.477.803.922,62 los cuales se encuentra

distribuidos de la siguiente manera:

RUBRO EJECUTADO A
e 30/06/2020
Ordenamiento territorial sostenible 200.000.000 0
Centro de pensamiento y proyectos urbanos — territorios inteligentes - 461.000.000 166.687 351

TIC

Catastro metropolitano

2.493.531.000

1.839.213.833

Disefio de infraestructura y programas con visién sustentable 40.000.000 0
Espacio Publico (Fuente 01, 02, 07, 08, 12) 2.730.805.329 630.738.824
Vivienda

Movilidad sostenible, saludable y segura (Fuente 01 y 09) 3.224.238.991 141.300.000
Asentamientos humanos resilientes (Fuente 02) 128.183.601 0
Modernizacion administrativa 150.000.000 150.000.000
Comunicacién institucional 50.000.000 20.000.000

9.447.803.922

2.947.940.008

* No se contemplan los gastos correspondientes a Vigencias Expiradas ni las de Funcionamiento.
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