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“POR EL CUAL SE ADOPTA LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL AREA METROPOLITANA DE
BUCARAMANGA”

LA JUNTA METROPOLITANA DEL AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA
En ejercicio de las atribuciones legales conferidas por ley 1625 de 2013, articulo 20, literal g, numeral 4, y
CONSIDERANDO:

Que el nuevo régimen para las AREAS METROPOLITANAS, ley 1625 de 2013, determino las competencias
y funciones de estas entidades, atribuyendo funciones a la junta metropolitana en materia de:
planificacion del desarrollo armonico, integrado y sustentable del territorio; racionalizacion de la
prestacion de los servicios pUblicos; obras de interés metropalitano; recursas naturales, manejo y
conservacion del ambiente; transporte; fiscal y administrativa, entre otras.

Que con fundamento en ello, el AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA, elabord el estudio técnico
que determind la necesidad de adecuar la estructura organizacional de la Entidad, a fin de cumplir las
funciones, ejercer la competencia de manera eficiente, efectiva y eficaz; bajo los principios que rigen la
funcidn publica segun la Constitucion Paolitica de Colombia.

Que contorme a los principios de la gerencia publica, el AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA,
adecuara su organigrama de tal forma que las areas funcionales permitan de manera eficiente, efectiva y
eficaz el cumplimiento del objeto misional y funcional de la Entidad, articulando los procesos. planes,
programas, proyecios yla planta de personal para tal fin.

Quez la Estructural Organizacion desarrollada en cumplimiento de las nuevas funciones establecidas por
la Ley 1625 de 2013, se fundamenta en tres areas de accion a fin de generar valor publico y que
corresponden a:

a. GESTION PROGRAMATICA: Propende por el cumplimiento de la mision organizacional y crea valor
publico a través de las estrategias, politicas, programas y proyectos pertinentes gue generen
progreso hacia la resolucién de problemas atinentes al desarrollo metropolitano.

h. GESTION POLITICA: Crea y consolida la legitimidad, los recursos, el apoyo para implementar la mision
y crear valor publico.

¢. GESTION ORGANIZACIONAL: Establece y gestiona el entorno inmediato para asegurar que la
Institucion cuente con los recursos, las rutinas y la capacidad organizacional para llevar adelante una
gestion efectiva, eficiente, equitativa, ética y sostenible que cree valor publico.

Que las atnibuciones de la Junta Metropolitana y ei Director de la Entidad, se encuentran deflinidas en los
articulos 20 y 25 respectivamente, de la Ley 1625 de 2013.

Que mediante Acuerdo Metropolitano No. 026 del 21 de Octubre de 2013, se aproba la nueva planta de
personal del Area Metropolitana de Bucaramanga.

Que mediante Resolucidn 854 del 01 de Noviembre de 2013, se adopto el manual de funciones de los
cargos creados mediante Acuerdo Metropolitano No. 026 del 2013.

Que en virtud de le anteriormente expuesto.

ACUERDA:

ARTICULO 1° ADOPTESE, para el Area Metropolitana de Bucaramanga, la siguiente Estructura
Organizacional:
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ARTICULO 2¢. El despacho de la direccion tendra asignado dos asesores y un profesional, asi:

1. Un Asesor en Planeacion para el Desarrollo Metropolitano Sustentable, cuyo propdsito general sera
asesorar, recomendar y orientar a la Alta Direccion del Area Metropolitana de Bucaramanga, en la
planeacion estratégica, formulacion, coordinacion y ejecucién de las politicas, planes y hechos
metropolitanos para el desarrollo armadnico, integrado, encargandose de:

a. El observatorio de habitat metropolitano y gestion del conocimiento

b. Gestionar Hechos Metropolitanos

c. Asesorar la formulacion del Plan Integral de Desarrollo

d. Asesorar la formulacién del Plan Estratégico de Ordenamiento Territorial

e. Asesorar la formulacién de programas de cooperacidn técnica nacional e internacional y la
vigilancia tecnoldgica

f.  Integracién Municipal

g. Coordinar estudios e investigaciones relacionados con el desarrollo metropolitano

2. Un Asesor en Gestién Corporativa, que tendra como propdsito general asesorar y aconsejar a la
Direccion de la Entidad en la planeacion y direccionamiento institucional, aplicando sus conocimientos
a fin de formular el seguimiento, evaluacion, control y definicion de la plataforma estratégica y
corporativa, para el desarrollo y cumplimiento de la mision, objetivos, funciones y planes
institucionales, y se encargara de:

Planeacion Institucional

La consolidacion y seguimiento de un sistema integrado de gestidn de la entidad,
La formulacién, seguimiento y control a los planes de accion de la entidad,
Seguimiento y control a la gestion
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3. Un Profesional en Comunicacién y Cultura Ciudadana, que tiene como propdsito coordinar, disefiar,
administrar y formular las politicas de comunicacion estratégica y organizacional de la Entidad;
participar en la formulacién de los procesos de educacién, para propender cultura ciudadana en sus
componentes de movilidad, medio ambiente y planificacién territorial, en cumplimiento de los planes y
proyectos del AMB. Estara encargada de:

R =

Elaborar plan general de comunicacion

Elaborar la Politicas de Comunicacién Interna y Externa

Difusién de Valores Corporativos

Desarrollar estrategias de participacion comunitaria en programas de desarrollo sostenible,

educacion y cultura ambiental

ARTICULO 3°. La Oficina Asesora de Control Interno de conformidad con la ley 87 de 1993 y las directrices
del Departamento Administrativo de la Funcion publica, desarrollara las siguientes actividades:

g = W e

Auditoria Interna

Asesaria Administracion del Riesgo.
Asesaria a la Alta Gerencia
Evaluacion y Seguimiento.

Cultura de Control

Su funcién basica es la de Evaluar la implementacion del Sistema de Control Interno y de calidad, mediante
la aplicacion de métodos, procedimientos y mecanismos de verificacion y evaluacién en el cumplimiento de
los planes, programas y proyectos del Sistema; la oportunidad y confiabilidad de la informacién y de los
registros para la evaluacion y seguimiento de la gestion institucional a través de indicadores, la correcta
ejecucion, simplificacién y actualizacion de las funciones orientadas al cumplimiento de los objetivos y de las
actividades necesarias para el logro de los resultados deseados acorde a la Mision y Objetivos
institucionales.

Asi mismo evalua la gestion administrativa mediante instrumentos objetivos de medicidn y la valoracion de
riesgos, fomento de la cultura de control y mejora continto en la prestacién de los servicios de la Entidad.

ARTICULO 42. La Secretaria General tendra dentro de su campo de accion:

1. GESTION JURIDICA. Le corresponde la defensa judicial del AMB, asi como el establecimiento de
politicas de prevencion del dafio antijuridico, para lo cual prestara asesoria juridica en forma eficiente,
eficaz y oportuna a todas las dependencias de la entidad, y en ejercicio de esta actividad respondera

por:

La gestion de la contratacion: organiza, realiza, coordina, evalda y controla las actividades
relacionadas con el procedimiento de contratacion que deba suscribir la entidad, acorde con la
normatividad vigente, aplicable a fin de garantizar su normal funcionamiento y alcance de los
objetivos establecidos en |a planeacién institucional, asi como, el manejo del archivo del mismo
actualizado y con los respectivos soportes.

La actualizacién del normograma institucional. Para lo cual compilara las narmas legales, los
conceptos, la jurisprudencia, acuerdos metropolitanos, resoluciones metropolitanas, vy la
doctrina, relacionadas con las funciones asignadas al Area Metropolitana de Bucaramanga.

Formulacién de los procedimientos para los diferentes tramites administratives que adelanta la
Entidad.

2. GESTION DEL TALENTO HUMANO. En general cumplird |as funciones senaladas en el articulo 15 de la ley
909 de 2004, entre otras:

d.

b.

Elaborar los planes estratégicos de recurso humano,

Elaborar el Plan anual de vacantes,
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3.

5.

6.

c. Elaborar el proyecto de plantas de personal, manuales de funciones y requisitos,
d. Determinar los perfiles de los empleos requeridos por la entidad,

e. Disefiar y administrar los programas de formacion y capacitacién de conformidad con el Plan
Nacional de capacitacién

f. Implantar el sistema de evaluacion del desempefio,

g. Planear, organizar, dirigir, coordinar y controlar los procesos relacionados con la
administracion del talento humano de acuerdo con las normas legales vigentes sobre la
materia, en su seleccidn, vinculacion, induccidn, administracién de carrera administrativa,
liguidacion de ndmina y prestaciones sociales, manejo actualizado de las hojas de vida,
desarrollo del talento humano, relaciones laborales y salud ocupacional en funcién de su
bienestar y desempefo eficiente y eficaz del mismo y garantizar la adecuada y oportuna
disposicion del talento humano para el normal funcionamiento de la entidad.

h. Asumira las funciones en la formulacion, aplicacion y evaluacién de politicas y estrategias
relacionadas con la contribucion efectiva de la gestion humana.

GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO. La administracion documental de la entidad estara bajo el
liderazgo de esta dependencia y sera |a encargada de aplicar, coordinar, coadyuvar a todas las demas
dependencias en el seguimientos y formulacidn de las politicas de archivo institucional enmarcadas en la
ley 594 del 2000 y sus decreto reglamentarios.

LA ATENCION DEL CIUDADANO - CLIENTE. Serd la dependencia encargada de aplicar, coordinar,
coadyuvar a todas las dependencias en el seguimiento y formulacién de las politicas de atencion y
servicio al ciudadano conforme a la Ley 962 del 2005, los decretos reglamentarios y las directrices
previstas sobre la materia.

EN MATERIA DISCIPLINARIA. Conocer y fallar en primera instancia los procesos disciplinarios que se
adelanten contra los servidores del Area Metropolitana de Bucaramanga, de conformidad con lo
establecido en el Codigo Unico Disciplinario o en las disposiciones que lo reglamenten, madifiquen o
sustituyan, dentro de los principios legales de economia, celeridad, igualdad, eficiencia, imparcialidad y
publicidad, buscando asi salvaguardar el derecho de defensa y el debido proceso.

GOBIERNO EN LINEA. Dirigir, coordinar y mantener esta estrategia en la institucion

Secretana
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ARTICULO 52. SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA: Esta dependencia, asumird el liderazgo en

la gestion del recurso fisico, financiero y presupuestal de la Entidad y por tanto, serd el area responsable de:

a.

RECURSOS DE APOYO: Planear, organizar, dirigir, coordinar y controlar los procesos relacionados con la
administracion de los suministros, bienes y prestacion de los servicios de aseo, vigilancia y seguridad,
acondicionamiento y mantenimiento de los predios de propiedad de la entidad, tales como la planta
fisica, equipos, parque automotor y servicios basicos.
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b.

C.

RECURSOS FINANCIEROS: Planear, organizar, dirigir, coordinar y controlar los procesos relacionados con
la administracién financiera, que coadyuven al equilibrio y sostenibilidad de las finanzas, de acuerdo con
las normas legales vigentes sobre la materia, en la programacion, ejecucion, registro, evaluacién vy
control del presupuesto, de las transacciones financieras y manejo de los recursos financieros, a fin de
garantizar su adecuada y oportuna disposicién para el normal funcionamiento de la entidad debiendo
garantizar el recaudo de que trata el articulo 28 de la ley 1625 de 2013, tales como tasas, cantribuciones,
entre otros emolumentos, asi:

1. Recauda y administra las contribuciones de valorizacién con que se haya gravado la propiedad
inmueble, con acasion de la ejecucion de obras plblicas de caracter metropolitano.

2. Adelanta el tramite correspondiente a la adquisicion bienes de propiedad privada v los patrimoniales
de las entidades de derecho publico y formula el sustento técnico y financiero para que se adelanten
los debidos procesos de expropiacion de bienes, una vez surtida la etapa de negociacion directa,
cuando ello sea necesario para el cumplimiento de las funciones institucionales y la ejecucion de
obras o proyeclos.

3. Realiza planeacion financiera (presupuestos), y la gestion contable, de tesoreria y de cartera.

APOYO TECNOLOGICO Y DE INFORMACION: Esta area tiene asignada la funcion de planear, organizar,
dirigir, coordinar y controlar los procesos relacionados con la administracién de los recursos informaticos
y de informacion de acuerdo con las normas legales vigentes sobre la materia, tales como:

1. Disefio, implementacion, capacitacion y asesoria técnica a los usuarios de los diferentes software
existentes y/o requerimientos que impliguen nuevos aplicativos, asi como el soporte vy
administracion de los recursos informaticos incluido el hardware, a fin de garantizar la adecuada vy
oportuna disposicion de los mismos para la efectividad y eficiencia de los procedimientas
implementados en la entidad.

2. Actualizar la infraestructura informatica de la AMB asi como planear, programar, organizar y evaluar
la operacion y el desempefo de las labores informaticas.

3. Desarrollar y operar los servicios de redes y sus telecomunicaciones asociadas (red local, Interlan,
Internet, entre otros).

4. Disefar y programar los sistemas informaticos y de computo y su correspondiente implantacién, que
requieran las diferentes dependencias de la Entidad.

5. Controlar y supervisar la integracion de proyectos y programas de desarrollo tecnolégico en materia
de telecomunicaciones e informatica.

6. Planear la adquisicion de herramientas y servicios teleinformaticas de punta, con el objeto de
optimizar, agilizar los procesos de las diferentes areas de la entidad vy contar con las mejores
practicas en tecnologias informaticas en la administracién publica.

7. Diagnosticar las necesidades en materia de informética que demandan los usuarios de la entidad, con
el fin de precisar el tipo de recursos a adquirir que faciliten y soporten una infraestructura técnica de
computo y ademas satisfagan las expectativas de los funcionarios, con el fin de que cumplan
eficientemente con las tareas asignadas.

8. Planear y programar oportunamente la entrega de herramientas de informatica y servicios de
desarrollo de sistemas que agilicen los procesos.

9. Mantener el buen funcionamiento de los equipos de computo, comunicaciones, servidores y
aplicaciones de las diferentes areas de la entidad, a través de un eficaz soporte técnico y
mantenimiento preventivo y correctivo.

10. Disefiar, desarrollar, implementar nuevos Sistemas Integrales que aseguren la optima funcionalidad
de los procesos de todas y cada una de las areas de trabajo.
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ARTICULO 6°. SUBDIRECCION DE PLANEACION E INFRAESTRUCTURA: Esta dependencia liderard el
cumplimiento de las competencias y funciones sefialadas en los articulos 62 y 79, la ley 1625 de 2013, en
especial las de:

1. Apoyar la elaboracién del Plan Estratégico Metropolitano de Ordenamiento Territorial, el cual serd el
marco al cual deberan acogerse cada uno de los municipios que conforman el area, al adoptar los
planes de ordenamiento territorial;

2. Coordinar en su respectivo territorio el Sistema Nacional de Vivienda de Interés Social y adoptar las
politicas para el desarrollo de programas metropolitanos de vivienda, de conformidad con las
normas vigentes, en concordancia con la Ley 3a de 1991 y con las politicas y programas de la Nacién
en materia de vivienda de interés social y prioritaria;

3. Crear y/o participar de la conformacion de bancos inmobiliarios para la gestion del suelo en los
municipios de su jurisdiccion;

4, Adelantar los estudios técnicos que permitan viabilizar la participacién de la Entidad en la
constitucion de entidades publicas, mixtas o privadas destinadas a la prestacion de servicios
publicos, cuando las necesidades de la region asi lo ameriten;

5. Emprender las acciones a que haya lugar para disponer de los predios necesarios para la ejecucion
de obras de interés metropolitano;

6. Formular v adoptar el Plan Integral de Desarrollo Metropolitano con perspectiva de largo plazo
incluyendo el componente de ordenamiento fisico territorial de conformidad con las disposiciones
legales vigentes, como una norma general de cardcter obligatorio a las que deben acogerse los
municipios que la conforman al adoptar los planes de ordenamiento territorial en relacion con las
materias referidas a los hechos metropolitanos.

7.  Ejecutar las obras de caracter metropolitano de conformidad con lo establecido en el Plan Integral
de Desarrollo Metropolitano, el Plan Estratégico Metropolitano de Ordenamiento Territorial y los
planes y programas que lo desarrollen o complementen;

8. Formular, adoptar e implementar planes para la localizacion, preservacion y uso adecuado de
espacios libres para parques y zonas verdes publicas;

Subdireccion de
Infraestructura
' Metropolitana

| B N—

e —— i 1 |
Ordenamiento
territorial
Metropolitano

Disefio de Ejecucion de e : Servicios
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Proyectos obras . Publicos
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ARTICULO 72. SUBDIRECCION DE TRANSPORTE METROPOLITANO: Tiene asignada como basicas las
siguientes funciones:

L

Formular la politica de movilidad regional, en el marco del Plan Estratégico Metropolitano de
Ordenamiento Territorial, de conformidad con |a jurisdiccién de los hechos metropolitanos;

Ejercer la funcion de autoridad de transporte publico en el area de su jurisdiccion de acuerdo con la
ley, las autorizaciones y aprobaciones otorgadas conforme a ella;

Formular y adoptar instrumentos para la planificaciéon y desarrollo del transporte metropolitano, en el
marco del Plan Estratégico Metropolitano de Ordenamiento Territorial;

Planificar la prestacion del servicio de transporte publico urbano de pasajeros en lo de su competencia,
para la integracion fisica, operacional y tarifaria de los distintos modos de transporte, en coordinacion
con los diferentes Sistemas de Transporte Masivo, los SIT y los Sistemas Estratégicos de Transporte.

iSubdireccién de

. Transporte

| metropolitano
|

re=a

Autoridad de IPianiﬁcacn‘}n del Control de

Transporte

Transporte transporte Publico Urbano

ARTICULO 82. LA SUBDIRECCION AMBIENTAL, esta dependencia desarrollard la funcién de ser autoridad
ambiental en el perimetro urbano de los municipios que integran el area, de conformidad con lo dispuesto
en la Ley 99 de 1993, la de apoyar a los municipios que la conforman en la ejecucion de obras para la
atencién de situaciones de emergencia o calamidad, en el marco de sus competencias; y la de formular e
implementar planes para la localizacion, preservacion y uso adecuado de espacios libres para parques vy
zonas verdes publicas. Estard organizada en tres coordinaciones que agrupan sus funciones asi:

A

GRUPO DE ASEGURAMIENTO DEL CUMPLIMIENTO LEGAL AMBIENTAL, asumird el conocimiento de los

siguientes componentes:

Tramites, licencias ambientales, permiso de vertimientos, permiso de emisiones, permiso de
ocupacion de cauce, permiso de tala y poda, registro de empresas forestales, permiso de
aprovechamiento forestal, permiso para investigacidon cientifica, permiso de movilizacion de
biodiversidad, permiso de tenencia de fauna silvestre, gestion de residuos sdlidos peligrosos,
escombreras, permiso de exportacidn de flora, concesiones de agua de uso publico, planes de
saneamiento y manejo de vertimientos, certificacion a centros de diagnodstico, registro unico
ambiental, departamentos de gestién ambiental

Dar tramite a los procesos sancionatorios ambientales.

Realizar el seguimiento y control ambiental dentro del area urbana metropolitana; desarrollar y
aplicar estrategias de control y seguimiento a las actividades que afecten los recursos naturales;
desarrollar operativos para prevenir y controlar el trafico ilegal de fauna y flora; atender al usuario
frente a las solicitudes que se presenten inherentes a la administracion de los recursos naturales
renovables; determinar y valorar las alteraciones del medio ambiente producidas por las
actividades humanas que afectan y deterioran la calidad de los recursos naturales renovables y no
renovables en el entorno natural; realizar evaluacion y seguimiento en el territorio de su
jurisdiccion a los permisos, licencias y autorizaciones expedidos por la entidad; efectuar la
evaluacion, seguimiento y control al saneamiento ambiental de las corrientes hidricas ubicadas en
los municipios del drea metropolitana, asi como la verificacion y control de los permisos de poda,
corte o traslado arbdéreo otorgados para el drea metropolitana; realizar los informes técnicos y
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evaluaciones necesarias para el trémite de los permisos, autorizaciones, licencias ambientales y
procesos sancionatorios, que en razon a sus funciones deba adelantar la autoridad ambiental;
realizar la evaluacién de la informacién técnica de soporte para la liquidacion de los montos
economicos por concepto de Tasa Retributiva y Tasa por Uso del Agua.

EL GRUPO DE ECO GESTION, asumira los programas para la eco-gestion, tales como uso racional del
agua, uso racional de la energia y clima, gestidn integral de residuos, produccién mas limpia, eco-
construccion:

1. Pargues y bosques urbanos, tendra actividades como Mejoramiento de la Estructura ecoldgica
principal urbana, conocimiento, planificacién, asistencia técnica; asi como administrar en los
terminos y condiciones que fijen la ley y los reglamentos, los distritos de manejo integrado, los
distritos de conservacion de suelos, las reservas forestales y otras categorias de proteccidn especial,
en la zona de influencia urbana.

2. Informacién ambiental, planificacion Ambiental Metropolitana. Red de monitoreo de calidad del
agua, tendra la red de monitoreo de calidad del aire red climatoldgica, red de alertas tempranas la
red de ruido ambiental.

3. Planificacion Ambiental Metropolitana, conocerd de determinantes ambientales, asistencia a los
Municipios, y concertacién ambiental.

4. Programa para la Ecogestion: Desarrollar alternativas que permitan recomendar o concretar usos
adecuados, aplicacién de tecnologias apropiadas de recuperacion, rehabilitacion y/o restauracion
de los recursos naturales en la zona urbana del drea metropolitana propendiendo por su
sostenibilidad; programas de produccién mas limpia; realizar la evaluacion, seguimiento y control a
los Programas de Ahorro y Uso Eficiente del Agua.

GRUPO DE GESTION DEL RIESGO, atendera tres lineas el Conocimiento e informacién, la reduccion de
riesgos, y el manejo del desastre. En la primera atendera Estudios de Amenaza, Vulnerabilidad y
Riesgo ~EDAVR- , en la segunda el sistema de informacion para la gestion del riesgo de desastres y
disefio de obras, apoyo a los consejos municipales para la gestion del riesgo de desastres, atencién de
eventos dafiinos y finalmente apoyo técnico a las administraciones municipales en la atencién al
desastre, asi como adelantar con las administraciones municipales o distritales programas de
adecuacion de areas urbanas en zonas de alto riesgo, tales como control de erosién, manejo de cauces
y reforestacion, asi como administrar, manejar, operar y mantener las obras ejecutadas o aquellas que
le aporten o entreguen los municipios o distritos para esos efectas;

Subdireccion Ambiental Metropolitana
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: CODIGO:0AJ-REG-016
Area Metropoliana de Bucaramangz PROCESQ GESTION JURIDICA

ACUERDO METROPOLITANO .
N° 031 de 2013 VERSION: 01

MBRE 24 DE 2043

ARTICULO 92. VIGENCIA. El presente acuerdo rige a partir de la fecha de expediciéon y deroga todas las
disposiciones que le sean contrarias.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE,

Dado en Bucaramanga a los treinta (30) dias del mes de diciembre del afio 2013.

R pe—

Presidente de la Junta, LUIS FRANCISCO BOHORQUEZ PEDRAZA
CA [
Secretario de la Junta, CONSUELO ORDONEZ DE RI

El presente acuerdo fue debatido y aprobado en la reunidn de Junta Metropolitana llevada a cabo el lunes 30 de
Diciembre de 2013 y Acta No. 014 de 2013. Para constancia se firma por Presidente y Secretario de la Junta,

—_—0

El Presidente de la Junta; LUIS FRANCISCO BOHORQUEZ PEDRAZA

La Secretaria de la Junta, QJNSUELO ORD

El Acuerdo Metropolitano No. 031 de 2013 “Por el cual se adopta la estructura administrativa del Area
Metropolitana de Bucaramanga”, expedido por la Junta del Area de Metropolitana el 30 de Diciembre de 2013,
fue sancionado en el dia de hoy treinta (30) de Diciembre de 2013.

LUIS FRANCISCO BOHéRQUEZ PEDRAZA
Presidente Junta Metropolitana

Reviso Aspectos Juridicos: Mary Liliana Rodriguez Céspedes / Secretaria General w
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